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BIENVENUE AU PROGRAMME D'EMPLOYABILITE DEQ JEUNES EN MATIERE
DE COMPETENCES ECCENTIELLES (CE)

DANS CE CAHIER D'ACTIVITES,
TU VAS APPRENDRE UNE

Q : COMMENT UTILISER CE CAHIER D'ACTIVITES?

COMMENCE PAR JETER UN COUP D'CEIL AUX INFORMATIONS ET AUX
ANECDOTES SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT ET LES

-~

COMPETENCES ECCENTIELLES AU DEBUT DU CAHIER D'ACTIVITES

EXERCE TA CAPACITE DE RAISONNEMENT DANS LE CHAPITRE
<< EXERCICES DE CE! >> DU CAHIER D'ACTIVITES

VERIFIE TON TRAVAIL DANC LE CHAPITRE << REPONSES! >>
DU CAHIER D'ACTIVITES

EQCAIE DE REPONDRE AUX QUESTIONS A LA FIN DU CAHIER
D'ACTIVITES POUR VOIR OU EN SONT TEQ COMPETENCES EN
MATIERE DE CAPACITE DE RAISONNEMENT

TRAVAILLE TES COMPETENCES EN CAPACITE DE
RAICONNEMENT DANS LE CHAPITRE )
<< AMPLIFICATEURS DE CE >> DU CAHIER D'ACTIVITES

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




N
skillsCompétences Capacité de raisonnement "@
Canada

INTRODUCTION AUX COMPETENCES ESCENTIELLES |

Le gouvernement du Canada et
d’autres agences nationales et

internationales ont identifié et validé
neuf compétences essentielles clés.

Bulletin

'8%a27078 5 0.0 88 880

rCe sont des compétences qui‘

nous aident a étre efficaces

et anous adapter. Elles nous
permettent également defairg
des activités complexes ou

[(Une compétence ) | doccuperdes postes qui
essentielle est incluent d'avoir des idées, de
une aptitude faire certaines choses bien
nécessaire qui se précises et de travailler en

v

développe en équipe.
sexergant
régulierement.,

¥ Jesuis avec Conrad, expert
en compétences essentielles.
Quest cequeles CE et
pourquoi sont-elles
importantes?

LES COMPETENCES ESSENTIELLES SONT
<< ECCENTIELLES >> PARCE QUE CE SONT
LES COMPETENCES DONT LES GENS ONT
BESOIN POUR TRAVAILLER, APPRENDRE
ET VIVRE. ELLES SONT EGALEMENT LA
BACE DE L'APPRENTISCAGE DE TOUTES
LES AUTRES COMPETENCES.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LEQ NEUF COMPETENCES ESCENTIELLES

Apprenons-en

encore
davantage...

@ompétences eseentl@

sont une composante
majeure des initiatives de
Skills/Compétences Canada.
Regardons tout celad’un peu
plus prés.

LEC NEUF COMPETENCES EQCENTIELLEQ :

“@‘

TECHNOLOGIE ~ UTILISATION  COMMUNICATION  LECTURE
NUMERIQUE  DE DOCUMENTS ORALE

CAPACIT! DE D FORMATION

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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MEQURER LES COMPETENCES ECCENTIELLEQ

Les compétences essentielles se mesurent sur une échelle de 1 a 5 (voir ci-dessous). L’échelle
décrit

l. La complexité (difficulté) d’'une tache, d’'une question ou d’'un probléme lié 4 une compétence
essentielle.

2. La capacité (aptitude) d'une personne a accomplir une tache, a répondre a une question ou
a résoudre un probléme lié a une compétence essentielle.

ECHELLE DE MEQURE DEC COMPETENCES ECCENTIELLES

Compétences a travailler Compétences adéquates Fortes compétences
NIVEAU 1 NIVEAU 2 _ NIVEAU 5
Les taches sont faciles Les taches sont complexes
QUE SIGNIFIENT CES NIVEAUX?

Les taches, les questions et les problemes de niveau1 ou 2 sont moins difficiles que
ceux de niveau 3, 4 ou 5.

Les personnes ayant des compétences essentielles de niveau 1 ou 2 doivent s’exercer afin de
renforcer leurs compétences. Lorsqu'on a des compétences de niveau 3 ou plus, on posséde des
compétences suffisamment solides pour faire face a de nouvelles situations et acquérir des
compétences scolaires, techniques ou professionnelles spécifiques.

Les employeurs préférent avoir des employés efficaces, capables de travailler et d’apprendre,
carils sont plus aptes a résoudre des problémes avec une grande précision, a terminer leur travail,
a apprendre de nouveaux procédés et a s’adapter aux changements dans leur milieu de travail.

Ces compétences sont également trés importantes dans la vie quotidienne. On doit tous lire des
informations, remplir des documents, prendre des décisions budgétaires, travailler et
communiquer de maniére efficace avec nos amis, notre famille, nos enseignants/enseignantes et
nos employeurs, et aussi utiliser des ordinateurs et d'autres technologies numériques.

LEQ COMPETENCES EQCENTIELLES SONT
IMPORTANTES

LES COMPETENCES ESSENTIELLES

SERVENT DANS LA VIE QUOTIDIENNE ET
AU TRAVAIL. ELLES NOUS PERMETTENT
DE CQNTINUER A APPRENDRE POUR NE
PAS ETRE LAISSE DE COTE.

Elles sont
importantes!

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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A TON TOUR! ASCOCIATIONS DE TACHES ET DE COMPETENCES

Regarde la liste ci-dessous. De quelles compétences penses-tu avoir besoin pour terminer
chacune des tiches? Ecris I'abréviation de chacune des compétences que tu juges nécessaire
d’avoir pour terminer chacune des taches. Un exemple t'est donné dans le tableau. (FETIT
CONSEIL : toutes les taches nécessitent plus d'une compétence.)

Jj) fuJ CE! J
UTILISEES

4)
1ACHE

Trouver les informations nécessaires pour programmer un nouvel iPhone

Faire une demande de permis d’apprenti conducteur

Acheter des billets pour un concert

Acheter de nouveaux vétements

Organiser une fin de semaine de ski/planche a neige

Demander si tu peux prendre la voiture pour aller skier

Envoyer un texto a ton entraineur pour lui dire que tu seras en retard a ton
entrainement, lui expliquer pourquoi et comment tu vas rattraper tonretard

Arriver de bonne heure au bureau pour apprendre a utiliser le nouveau systéme

de paiement CRI,
Regarder les horaires des transports en commun pour arriver 4 'heure a ton nouveau
travail
COMPETENCES VTIELLES ,
L Lecture j/\/“ LL
e 10
UD Utilisation de documents veR! pANS LE
[ Calcul N 0“2 £oONCES
R Rédaction 1. Résolution de problémes /\/‘\,.\
eV Communication orale 2. Prise de décision
CR Capacité de raisonnement... ~|™ 3. Pensée critique
e 4. Taches de planification
TE Travail d'équipe et d’'organisation
N Technologie numérique 5. Recherche d'informations
FC Formation continue 6. Utilisation de la mémoire

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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A TON TOUR! PENCE A LA CAPACITE DE RAISONNEMENT!

Pense a la maniére dont tu utilises tes compétences en matiére de capacité de
raisonnement au quotidien, que ce soit au travail ou dans la vie de tous les jours.
Remplis le tableau suivant avec un exemple de chacune des maniéres d’'apprendre et
essaie d'étre le plus précis possible. L'exemple donné est celui d’'un/une paysagiste.

CONTEXTE
D'APPRENTICCAGE

PAYSAGISTE

Reéflechis av la maniere
d’enlever des obstacles
Résolution inattendus lovs de
de probléemes Vameénagement pavysager,
conune des pierres ow
autres debris
Prends des décisions quant
auwx meilewrs engrais;
herbicides et auties
produity chimiques cv
utiliser, e tenant compte
des préoccupations
evwironnementules et des
besoing dw client
Fais une evaluation de lov
sonte des owbres et des
arbustes

Prise de décision

Pensée critique

Modifte le calendrier,
Taches de planification | P exemple quand

et d’organisation lo météo-empéche le travail
d’ owancer

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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INTRODUCTION A LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

La capacité de raisonnement est un processus
mental que nous utilisons pour résoudre des
problemes, prendre des décisions, élaborer
des plans et faire preuve de pensée critique.
C’est une compétence essentielle qui se divise
en six branches, toutes interconnectées :
résoudre un probléme entraine souvent une

prise de décision et une prise de décision

entraine diverses taches de planification
et dorganisation.

LEC DIFFERENTES BRANCHES DE LA CAPACITE DE RAISONNEMENT :

Résolution de problémes

Prise de décision .
L Concentre-toila-dessus.
Pensée critique

Taches de planification

Autres compétences importantes.
et d’'organisation

Consulte le chapitre intitulé La capacité de
raisonnement au quotidien pour d’'autres exemples de
la maniére dont ces compétences sont utilisées.

Utilisation de la mémoire

NN NN

Recherche d’informations

EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

Ce cahier d'activités se concentre plus précisément sur les compétences suivantes : la résolution
de problémes, la prise de décision, la pensée critique et les taches de planification et
d’'organisation. Toutefois, comme on I'a mentionné ci-dessus, l'utilisation de la mémoire et la
recherche d’'informations sont également des compétences importantes en capacité de
raisonnement.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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L'utilisation de la mémoire fait référence au fait d'utiliser sa mémoire dans un but précis, et pas
uniquement par principe de répétition. Les employés qui utilisent leur mémoire ont besoin de
cette mémoire pour faire leur travail correctement. Far exemple, les concepteurs/conceptrices
Web doivent se souvenir des raccourcis clavier de nombreux logiciels.

La recherche d’informations est une capacité de raisonnement utilisée en paralléle a de
nombreuses autres compétences, comme un composant du processus. |l est souvent difficile de
résoudre un probléme ou de prendre une décision sans chercher de l'information permettant de
clarifier une situation ou d’améliorer nos connaissances sur un probléme en particulier. Par exemple,
les opérateurs/opératrices de machines lourdes doivent lire leur écran d'ordinateur de bord

pour localiser avec précision d’'ou vient le probléme.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LA CAPACITE DE RAICONNEMENT, CA FAIT TOUTE LA DIFFERENCE

DES COMPETENCES POUR LE FUTUR

Dans le future, les employés se reposeront
de plus en plus sur leur capacité

de raisonnement. Dans le travail, on devra
de plus en plus résoudre des problems non

structures, analyser des informations
et trouver des solutions innovantes.

Le mondedu travail change vite. Les
employés auront besoin de bonnes capacités
de raisonnement pour apprendre et pour
s'adapter au changement.

TU UTILISES TA CAPACITE DE RAISONNEMENT QUAND TU...

Trouves une potentielle
solution 4 un probléme

i

Elabores un plan pour
terminer un projet

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

]

Apprends les paroles d’'une
nouvelle chanson

Choisis un programme
scolaire

c’est important!

Réfléchis pour savoir
si quelque chose que tu as

lu sur les réseaux sociaux
est vrai ou faux

Fais une recherche
sur Google pour savoir quel
nouveau restaurant
essayer
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LA CAPACITE DE RAICONNEMENT, CA FAIT TOUTE LA DIFFERENCE

AV TRAVAIL

Au travail, tes compétences en capacité de raisonnement

sont un facteur trés important de ta réussite. Les employeurs
considérent que les employés capables de résoudre des
problémes, d’avoir une pensée critique, de prendre des décisions
et de planifier et d'organiser des taches sont essentiels
alaproductivité et ala réussite d’une entreprise. Ta capacité de
raisonnement a également un impact sur ta sécurité,

ta productivité et tes possibilités d’évolution.

A LA MAISON

Notre capacité de raisonnement a également unimpact sur
notre vie quotidienne en dehors du travail. Planifier

nos journées et établir des priorités sont des choses
importantes qui nécessitent une capacité de raisonnement.
On a réguliérement des problemes a résoudre. On trouve des
informations, on fait preuve de pensée critique et on prend
des décisions. Parfois, c’est simple, car il s’'agit d’une routine
qui nous est familiére, mais parfois c’est plus complexe et les
enjeux sont plus importants. Est-ce que jaccepte de monter
dans la voiture de mon ami qui a un peu trop bu? Est-ce que je
vais a cette féte ol il y a de bonnes chances que ¢a se
termine en bagarre?

MESURER LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

La capacité de raisonnement comporte quatre niveaux de complexité basés sur ces facteurs :

e Lesétapes impliquées dans la résolution de problemes, de la définition du probleme
alarecherche d’'une solution;

e Legenre et laquantité d'informations disponibles pour prendre une décision, la possibilité
que des décisions similaires aient déja été prises, et les conséquences d'une mauvaise
décision;

e Lescritéres, les jugements et les possibles conséquences découlant d’'un processus
de pensée critique;

o Lapensée critique est une sorte de prise de décision surpuissante utilisée lorsque
le jugement et les conséquences peuvent vraiment étre importants.

e Lamesure dans laquelle les employés sont responsables de I'organisation de leurs propres
taches;

e Ladifficulté a trouver, trier, comprendre et traiter des informations.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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DEC METIERS SYMPAS QUI REPOSENT SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

glcfmepra/mcém:cuge,gn
3 CONTROLE DE PROCEDE
cympac aul | ELECTRIOUES

REPOSENT
SUR LA
CAPACITE DE

RAISONNEMENT

mctan'ue/
INCTALLATRICE

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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UNE LECON DE CAPACITE DE RAISONNEMENT...

Aie...jaimal... au
dos, alatéte, aux

bras, aux jambes, aux | SITU N'Y ARRIVES PAS DU
orteils. .. ; PREMIER COUP...

La ville de Vancouver a eu sa premiere
ambulance en 1909. Lexcitation
était palpable. Lors de son premier
déplacement, il y avait tellement

de monde en ville qu’elle a roulé sur
un touriste américain au coin de
Pender et de Granville. ll est devenu
le premier patient transporté dans
cette ambulance.

L'ECHEC, BIENTOT DANS UNE VILLE
PREQ DE CHEZ TOI!

Crois-le ou non, mais il existe un musée des échecs! Il se
trouve a2 Heslingborg, en Suéde, et il a ouvert ses portes
en juin 2017. llrassemble une collection d’intéressantes
erreurs d’innovations. Comme l'explique le site Web, la
plupart des inventions sont des échecs, et ce musée les
met en avant pour donner aux visiteurs une fascinante
legon. La collection du musée rassemble plus de 60 objets
et services originaires du monde entier. Chaque objet nous
plonge dans le monde risqué de l'innovation.

Parmi les objets présentés, on retrouve le verre Google, le
rasoir Bic pour femme, 'appareil photo numérique Kodak et
le parfum Harley-Davidson.

Le musée d’Helsingborg a fermé ses portesle 15
septembre 2017 et se cherche de nouveaux locaux. I
espére également que la collection pourra voyager. Un tour
du monde est déja prévu. Surveille ¢a de prés! Commeils
disent, « L'échec, bientét dans une ville pres de chez toi ».

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LA CAPACITE DE RAISONNEMENT, (A FAIT TOUTE LA DIFFERENCE

TU PENCEC QUE LA CAPACITE DE RAICONNEMENT, CA NE CERT A RIEN?
REFLECHIC-Y BIEN!

UN DECASTRE CAUSE PAR UN MANQUE
DE CAPACITE DE RAISONNEMENT!

La ville d’Halifax, en Nouvelle-Ecosse,
aété dévastéele 6 décembre 1917
lorsque deux navires se sont heurtés
dans le port, créant une énorme explosion
et 'une des plus grandes catastrophes
de I'histoire du Canada.

Tu veux savoir le rapport avec la capacité
de raisonnement? Lis I'histoire ci-
dessous pour découvrir le rdle qu’a joué
cette compétence essentielle dans cette
tragédie.

L'HISTOIRE

Halifax, en Nouvelle-Ecosse, a été dévastée le 6 décembre 1917 lorsque deux navires se sont
heurtés dans le port de la ville, dont un transportait des explosifs destinés aux champs de bataille
de la Premiére Guerre mondiale. Ce fut la plus puissante explosion causée par l'activité humaine
jusqu’a I'explosion de la premiére bombe atomique en 1945. Presque 2 OO0 personnes sont
mortes, 9 000 ont été blessées, mutilées ou ont perdu la vue et plus de 25 OO0 personnes se
sont retrouvées a la rue suite a la destruction de leur maison.

L’explosion d’Halifax devint la plus grande explosion humaine non intentionnelle de tous les temps,
un record toujours inégalé!

Quel est le rapport avec les compétences essentielles?

Une enquéte officielle a déterminé un certain nombre de facteurs ayant conduit a la catastrophe.
Au niveau des « compétences essentielles », il y a eu un échec dans la planification des taches,
la résolution de problémes, la prise de décision et la pensée critique.

Pour un regard fascinant sur I'explosion d’Halifax, rendez-vous sur le nouveau site interactif de
CBC : http://newsinteractives.cbc.calhalifaxexplosion/ (en anglais seulement)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LA CAPACITE DE RAISONNEMENT AU QUOTIDIEN!

.

Les mécaniciens/mécaniciennes et contréleurs/contrdleuses d’aéronefs organisent
leurs taches quotidiennes pour accomplir les travaux demandés par leurs supérieurs et
les planificateurs. (taches de planification et d’'organisation niveau 2)

Les mécaniciens/mécaniciennes et réparateurs/réparatrices de véhicules évaluent la qualité
des réparations. lls prennent en compte les résultats des essais routiers et des données
provenant des équipements, comme les analyseurs de gaz et les outils d’analyse. (pensée
critique niveau 3)

Les techniciens/techniciennes de réseau informatique choisissent de remplacer du matériel
et de mettre a jour des logiciels, par exemple les logiciels de surveillance de sécurité et de
confinement lorsque leurs ordinateurs et leurs systémes ne sont pas en mesure de détecter
des virus pendant les essais. (prise de décision niveau 2)

Les électriciens/électriciennes en construction évaluent la qualité de leur travail. lls
comparent les mesures et les lectures électriques aux caractéristiques techniques et
inspectent certains éléments physiques comme le cablage, les panneaux et les boitiers de
dérivation. (pensée critique niveau 3)

Les monteurs/monteuses d’installations au gaz consultent la police, le Service d’incendie,
les employés responsables des réparations et I'équipe d’intervention d'urgence pour
coordonner et diriger les interventions en premiére ligne en cas de fuite de gaz majeure.
(recherche d'informations niveau 3)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LA CAPACITE DE RAISONNEMENT AU QUOTIDIEN!

6. Les aides-cuisiniers/aides-cuisiniéres et cuisiniers/cuisiniéres 2 la chaine décident des
produits qui peuvent étre remplacés quand il manque un aliment pour une recette. (prise de
décision niveau 2)

7. Les machinistes se souviennent des codes et des abréviations associés aux matériaux,
aux outils et a la programmation en commande numérique par ordinateur. (utilisation de
la mémoire)

8. Les monteurs/monteuses d’appareils de chauffage s’appuient sur linformation recueillie 2
partir de recherches sur Internet, dans des cédéroms et des manuels d’exploitation et auprés
d’autres ouvriers qualifiés, d'ingénieurs électriciens et de fabricants pour diagnostiquer et
réparer les défaillances. (résolution de problémes niveau 3)

9. Les soudeurs/soudeuses trouvent de l'information sur les dangers en milieu de travail en lisant
des formulaires d’évaluation des dangers et des fiches de données de sécurité (FDS),
eninspectant le lieu de travail et en parlant aux agents de sécurité, a leurs collegues et a leurs
superviseurs. (recherche d’'informations niveau 2)

10. Les concepteurs/conceptrices et développeurs/développeuses Web jugent la pertinence et
lefficacité du contenu du site Web. lls utilisent des critéres établis, comme le flux logique,
le contenuintéressant et la conception globale adéquate. L'absence de réflexion critique
sur les sujets et les liens entraine souvent le développement de sites Web incohérents.
(pensée critique niveau 3)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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LA CAPACITE DE RAISONNEMENT DANS LA PRESCE!

VOL. N° 3. 2017-09-01

UN PETIT GARCON DE 11 ANS PERDU UTILISE GOOGLE POUR
TROUVER DE L’AIDE.

Josh Hopkins était parti se promener dans le bois prés de la
maison familiale 2 Shelburne, en Nouvelle-Ecosse, avec un canif,
un téléphone et son cadeau de Noél, une arme a balles BB. Le petit
garcon de 11 ans avait hite d’essayer son cadeau, mais apres une
promenade d’une heure, il ’est aperu qu’il était perdu.

«J’al commencé a paniquer », a-t-il raconté. « Je me suis assis
pendant une minute, je me suis calmé, je me suis rendu dans cette
clairiere et j’ai envoyé les coordonnées du lieu ou je me trouvais a

ma mere. »

11 ne lui restait que 2 % de batterie sur son téléphone quand il a cherché les coordonnées GPS
de la clairiére sur Google et envoyé le message texte les contenant a sa mére. Elle ne comprenait
pas ce qu’étaient ces chiffres. (suite a la page suivante)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Suite de Phistoire du petit gar¢con perdu...

« Je les ai entrés dans Google et ¢a m’a  Six heures aprés avoir quitté la maison,

donné une idée de ’endroit o il se Josh a été retrouvé pat un voisin,
trouvait », a-t-elle déclaré. Tom Torak, qui connaissait bien

le coin, griace aux coordonnées GPS.
Les voisins et les amis de Josh ont Le petit gargon avait froid et faim,
commencé a chercher dans la zone mais était en bonne santé.
correspondant aux coordonnées GPS.
La GRC a été appelée en renfort Josh a taconté que cette expétience ne
et Popération de recherche et de Pempécherait pas de continuer a
sauvetage a alors pu commencert. explorer le monde extétieut, mais il aura

w quand méme appris quelque chose.
| Pendant ce temps, la nuit commengait 2 La prochaine fois, il ira avec un ami
tomber et Josh avait faim et froid. Il s’est et un téléphone chargé.
construit un abri et a mangé des
bourgeons d’épinettes. Inspité de : cbc.ca/news/canada/
« Le gofit était tertible », a-t-il déclaré. nova-scotia/sheltext-google-lost-
woods-1.3917013 (en anglais seulement)
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POUR EN SAVOIR PLUC SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

LEC NOTES POST-IT... UN ECHEC RETENTICCANT DEVENU UN QUCCES!

Le succes

apres
l'échec!

En 1968, Spencer Silver essayait sans succés de créer un adhésif trés puissant pour les
laboratoires 3M. Au lieu de cela, il a inventé le contraire : un adhésif qui collait aux objets, mais

qui pouvait étre facilement enlevé. Pendant des années, il a essayé de persuader tout le monde
que son invention était géniale, mais personne ne voulait d'une colle qui ne colle pas. Puis, en 1974,
un de ses collégues a trouvé a cet objet un usage auquel personne d’autre n'avait pensé : garder

la page de son recueil de cantiques, fatigué des signets classiques qui ne cessaient de tomber.

Il a fallu attendre encore six longues années, mais en 1980, 3M a fini par accepter de distribuer
al'échelle nationale les fameux « NOTES POST-IT » (en frangais, le terme est « papillons adhésifs
amovibles ». Aujourd’hui, ce sont des incontournables de la vie de bureau, au méme titre que

les agrafeuses et les stylos.

LACQUELLE DE CES INVENTIONS EST
CANADIENNE?

Le cinema IMAX Les sacs poubelle
Le soutien-gorge

Winsies Le four a micro-ondes

Le chauffe-voiture

Le basket-ball électrique

Le rouleau a Le plaque de chocolat
peinture Le Velcro

S9pU0-0421lW £ uN04 27 : IGNOJTY
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POUR EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

LE DESSINATEUR... ET LE PENSEUR LE PLUS
CELEBRE DU MONDE!

Léonard de Vinci était un célébre personnage de la
Renaissance italienne né en avril 1452 et mort en
mai 1519. ll est surtout connu pour son célebre
tableau La Joconde (également connue sous le nom
de Mona Lisa).

Mais savais-tu que Léonard de Vinci était aussi un
grand penseur? Regarde tous les dessins qu'il a faits
pour inventer des objets.

CELEBRE DECCINATEUR

Léonard de Vinci a réalisé moins de 20 tableaux au cours de sa vie, passant 16 ans uniquement

sur La Joconde (également connue sous le nom de Mona Lisa), et pas nécessairement parce que
c’était une peinture particuliérement difficile 2 exécuter. Au lieu de peindre, il préférait bien
souvent dessiner dans des cahiers. Dans la forme, sa procrastination n’était pas tres différente
de la tienne ou de la mienne. Mais ses gribouillis ont mené a des cahiers remplis d’inventions telles
que I'hélicoptere, le laminoir 2 métaux et le mousquet a rouet, ainsi que des concepts sophistiqués
de ponts, de digue mobile pour Venise, sans oublier des cartes trés précises, parfois trés en avance

sur leur temps. Ce qui pour certains est de la procrastination, pour d’autres, c’est du génie.

Source : http://mentalfloss.com/article/63867 [procrastination-through-ages-brief-history-wasting-time (en
anglais seulement)

LE TOP 10 DES RAISONS POUR LESQUELLES
LES GENS PROCRASTINENT ...

'.
2.
3. e :51‘:._;- N i
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POUR EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

UN PROBLEME? EQQAIE LE
<< DUCK TAPE >>I

Cest slirement l'objet le plus polyvalent au
monde quand il y a quelque chose a réparer.
Ce papier collant trés épais enduit d’une
couche de plastique a été créé pendant la
Seconde Guerre mondiale comme un outil
résistant al'eau a utiliser sur le champ

de bataille. Depuis, on I'utilise pour tout
réparer! De la vitre de voiture aux tuyaux qui
_ : fuient en passant par les quartiers de Matt
ot s i 3 + Damon dans « Seul sur Mars »,

i Regarde encore a quoi il peut servir. ..

REGARDE LES AUTREQ PROBLEMES QUE PEUT REGLER LE << DUCT TAPE >>...

1. Retirer des poils d'animaux : Fabrique un outil pour retirer les peluches et autres poils
d’animaux en mettant du « duct tape » (face collante vers I'extérieur) autour d'un rouleau
a peinture.

2. Enveloppes de manches : Enroule du « duct tape » autour du manche d’'un marteau
ou de tout autre outil pour une meilleure prise en main.

3. Chaussures résistantes al'eau: Mets du « duct tape » sur le dessus et les cotés
de tes chaussures de sport pour les protéger des flaques d’eau.

4. Sécurisation des fils : Mets du « duct tape » sur les fils électriques qui se promenent
dans ta maison pour éviter de te prendre les pieds dedans.

5. Réparer une fuite : Répare ton tuyau d’arrosage qui fuit en entourant le trou de « duct tape
». Ca ne durera pas éternellement, mais suffisamment longtemps pour arroser le jardin.

A noter : Le terme frangais pour « duct tape » est « ruban a conduits ».

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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POUR EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

<<DUCK TAPE>> OU <<DUCT TAPE>>?

Selon le premier fabricant. les soldats de la Seconde Guerre
mondiale appelaient ce produit, initialement vert, le <<duck
tape>> (duck signifie canard en anglais), car I'eau glissait sur lui
comme surle dos d'un canard. Il prit plus tard la couleur qu'on lui
connait aujourdhui, l'argenté, et commenga a étre utilize pour
réparer toute sort de choses dont des tuyaux (duct en anglais).
Techniquement, les deux termes sont donc corrects. Le mieux,
c'est de prendre du <<duct tape>> de la marque Duck.

Quand il s’agit de trouver la robe parfaite ou le costume idéal pour le bal de fin d'année, il existe un
moyen de se démarquer. Comment? En créant ta propre tenue a l'aide de Duck Tape®! Lancé

en 2000, ce grand concours annuel de bourses d’'études appelé « Stuck at Prom® » de Duck®
récompense les étudiants des écoles secondaires des Etats-Unis et du Canada pour

leur imagination et leur créativité. Les étudiants qui fabriquent leurs propres vétements

et accessoires en Duck Tape® peuvent obtenir de I'aide pour couvrir les colits toujours plus élevés

des études universitaires. Il y a plus de 50 000 $ en bourses d’études a gagner avec Duck®.
Source : http://stuckatprom.com/ (en anglais seulement)

HEHING O PROBLEME RESOLU! UN COSTUME PAS CHER
POUR LE BAL DE FIN D' ANNEE!

Tu churches le costume parfait oularobe de tes
réves pour le bal de fin d'année? Fabrique ta tenue
avec du <<duck tape>>!

>
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Découvre comment te démarquer dans la foule...
et gagne une bourse d'études en créant une tenue
de bal de fin d'anée en <<duck tape>>.

. Source de la photo : www stuckatprom.com
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POUR EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

MINECRAFT... BIEN PLUS QU'UN
SIMPLE JEU!

Minecraft est un jeu « sandbox » avec un monde
virtuel dans lequel les joueurs peuvent créer leurs
propres mondes et expériences. Mais le jeu est
beaucoup plus qu’une aventure amusante; les
Jjoueurs doivent également utiliser leur capacité de
raisonnement comme la résolution de problémes,

la pensée critique, |a prise de décision et la
planification et l'organisation des taches. Lis le petit
texte ci-dessous pour découvrir comment les autres
Jjoueurs utilisent Minecraft pour développer leurs
capacités de raisonnement.

image: Pabkov ! Shutterstock.com

A Ottawa, la colline du Parlement surplombe le centre-ville, le canal Rideau coupe la ville en deux et
les Sénateurs jouent sur la patinoire du Centre Canadian Tire de Kanata. Dans Minecraft Ottawa,
rien de tout cela n'est gravé dans le marbre. Le tout dernier GeoOttaWow permet aux joueurs

de Minecraft d’explorer et de redessiner les rues, les maisons et les voies ferrées d'Ottawa,

ainsi que les principaux édifices tels que la colline du Parlement et 'hétel de ville. Pour ton
information, Minecraft est un jeu « sandbox » ouvert sans objectif précis ni directives
contraignantes, qui permet aux joueurs de se faire leurs propres expériences. Minecraft est

un excellent moyen d’enseigner les maths, les sciences, la résolution de problémes, la collaboration
et l'histoire.

« Je pense que nous sommes I'un des premiers au Canada a le faire, alors c’est une bonne chose »,
a déclaré Rick Chiarelli, président du sous-comité des technologies de l'information de la ville.

« Maintenant, on voit des enfants qui expérimentent les principes de base de |a planification
municipale, alors s’ils pensent, par exemple, qu'on devrait se doter d’un stade, ils peuvent

en construire un, et ensuite voir son impact sur le quartier et gérer les préoccupations entourant
le projet », a déclaré Charles Duffett, responsable des technologies de linformation a Ottawa.

On trouve désormais d'autres villes sur Minecraft, et méme le Danemark au complet, qui peuvent
étre démolies et reconstruites selon les caprices et les désirs des joueurs. Le programme Block
by Block des Nations Unies utilise Minecraft pour faire connaitre 'urbanisme aux communautés

les plus pauvres. Il a été utilisé dans des projets d'architecture en Haiti et a Nairobi notamment.
Source : http://www.cbc.ca/news/canadalottawal/ottawa-minecraft-1.3395865 (en anglais seulement)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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POUR EN SAVOIR PLUS SUR LA CAPACITE DE RAISONNEMENT

La capacité de raisonnement est un élément important de la pensée créative et de l'innovation.
Découvre ci-dessous de quelle maniére les artistes autochtones contestent le conformisme et
le statu quo.

\J LA\ -

Source des images : http://boarderx.wag.cal (artiste en haut a gauche Roger Crait, artiste en haut a droite Mark
Igloliorte, artiste en bas a droite Mason Mashon, artiste en bas a gauche Steven Thomas Davies, artiste au milieu a
gauche Jordan Bennett)

Boarder X (prononcé Boarder « crossings »), organisé pour la premiére fois a la Winnipeg Art
Gallery, présente des ceuvres contemporaines d'artistes autochtones canadiens qui surfent,
patinent et glissent. L’exposition montre a quel point ces activités peuvent servir a défier le
conformisme et le statu quo, et montre également les connaissances qu’ont ces artistes
autochtones de la terre et les relations qu'ils entretiennent avec celle-ci. Qu’il s’agisse de
déchiffrer un terrain urbain, de faire d’'une jungle de ciment un terrain de jeu, de glisser sur les
pentes naturelles d'immenses montagnes blanches et immobiles ou de défier des vagues
imprévisibles, il ne s’agit pas ici de tenter de controler la terre et 'eau, mais de respecter leur
puissance. Source : http://boarderx.wag.cal (en anglais seulement)
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CAPACITE DE RAISONNEMENT

Utilise la table des matiéres pour naviguer dans ce cahier d’activités. Suis ta progression en
cochant chaque sujet terminé.

PARTIE ET SUJET | Page |

EXERCISES DE CE! 29

1 Ne me cause pas de problémes, apporte-moi des solutions! 31

2 Décisions, décisions 53

3 Fais un plan! 63

4 Pensée critique 75

5 Histoires d’inventions et d’innovations! &85

© Plus grosse explosion provoquée par 'Homme! 95

7 Plan B 97

>/ Organise-toi 107
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1. NE ME CAUSE PAS DE PROBLEMES,
APPORTE-MOI DES COLUTIONS!

NOTE :

Ce cahier d'activités est congu pour t'aider a résoudre les problémes pratiques que tu pourrais
rencontrer alécole, au travail ou au sein de ta communauté. Par exemple, une panne de vélo ou
plusieurs choses a gérer en méme temps.

Parfois, les problémes sont trés personnels et trés compliqués. Dans ces cas précis, tu as besoin de
plus que d’un processus en cing étapes; tu as besoin damis et d'autres personnes pour taider a
régler tes problémes. Pour ce genre de problémes, demander de l'aide est une stratégie logique.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Les deux affirmations ci-dessous sont vraies.
e Tout probleme nécessite une solution.
e C(Certains problémes sont plus faciles

arésoudre que d’autres.

Une autre affirmation véridique : les employeurs
aiment les employés qui leur apportent
des solutions, pas uniquement des problémes.

Jaiun

une solution!

Apprendre a résoudre les problémes de maniére efficace, ¢a s'apprend. Cet apprentissage permet
de savoir suivre un processus et donne des occasions de s’entrainer. L'approche en cing étapes
permettant de résoudre des problémes qui se trouve dans ce cahier d’activités t'aidera a développer
tes capacités en résolution de problémes.

Tu trouveras les détails de chacune des étapes ci-dessous a la page suivante. Aprés avoir revu
les différents détails, suis les étapes pour t'aider a résoudre les probléemes.

(&]E]s |

LL.— LH [I_ |U— I[2 I&l— lli | La résolution de problemes en 5 étapes

Etape 1 : Définir le probléme

S Etape 2: Envisager des solutions
L[;r_llé_ l[ﬁl[_Elli Etape 3 : Choisir une solution
Etape 4 : Appliquer la solution

= l=|e|=]=

@ |[m|=

Etape 5 : Evaluer les résultats

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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LEC DETAILC DEC DIFFERENTES ETAPES DE LA RECOLUTION DE PROBLEMES

nnement

Etape 1 : Définir le probléme
Avant de te précipiter pour trouver une solution, assure-toi de bien cerner le probléme.

Utilise le guide de résolution de problémes en cing étapes pour recuéillir des informations et t'aider
a définir le probléme. Ecris ensuite une courte description du probléme.

1. Qui- quiest impliqué ou concerné?
2. Quoi - briévement, quel semble étre le .
e * PROBLEME
problémes
3.  Quand - quand le probléme est-il survenu?
(jour/datel/heure/saison, etc.) / L

4.  Ou-dans quel lieu?
5. Pourquoi - pour quelle raison ce probléme
est-il survenu?

étape 2 : Envisager des solutions

Comment le probléme pourrait-il étre résolu?

e Fais preuve d’innovation et fais marcher ton imagination
(tout ce qui te passe par la téte).

e Réfléchis a toutes les solutions possibles et écris-les.

e Essaie de ne pas choisir une solution tout de suite.

Etape 3 : Choisir une solution

Revois a présent les différentes solutions auxquelles tu as pensé et choisis celle qui te semble la
plus susceptible de résoudre le probléme. Pour pouvoir les
évaluer correctement, note les avantages et les inconvénients
de chacune d’'entre elles.

e Les<<Pour>> cesontles avantages. Par exemple, les
solutions qui permettraient de finir le travail 2 temps.
e Les«Contre», ce sont les inconvénients. Par exemple,
les solutions qui feraient en sorte que tout le monde devrait
faire des heures supplémentaires la fin de semaine.

Etape 4. Appliquer la solution

Etape 5 : Evaluer les résultats

Est-ce que la solution a fonctionné? Super!

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




N
SkillsCompétences Ca pac ité de raisonnement "@
Canada i

® Sicen'est paslecas, retourne al'étape 3 et choisis une autre solution.
e Sita deuxieme idée de solution ne fonctionne pas non plus, retourne a I'étape 1
et redéfinis le probleme.

L’étape 1 du processus te donne la chance de décrire le probléme en détail. C’est également le bon
moment pour commencer a développer tes compétences en la matiere.

OU EST JOSH?

Tu te souviens de I'histoire de Josh? Ce petit gargon de 11 ans qui a utilisé ses connaissances en
résolution de probléemes et ses compétences en technologie numérique pour qu’on puisse le
retrouver?

Josh Hopkins était parti se promener dans le bois prés de la maison familiale a Shelburne, en Nouvelle-

Ecosse, avec un canif, un téléphone et son cadeau

de Noél, une arme a balles BB. Le petit gargon de

11 ans avait hite d’'essayer son cadeau, mais

aprés une promenade d’une heure, il s’est apergu %)

qu’il était perdu. « J'ai commencé a paniquer », 6/\

a-t-il raconté. « Je me suis assis pendant @D‘

une minute, je me suis calmé, je me suis rendu O

dans cette clairiere et jai envoyé les coordonnées ) 00)

dulieu ou je me trouvais a ma mére. » 0(\(\ 4
o

Il ne lui restait que 2 % de batterie sur son (}00( D((\
téléphone quand il a cherché les coordonnées GPS

de la clairiere sur Google et envoyé le message (o'\ )
texte les contenant a sa meére. Elle ne comprenait

pas ce qu'étaient ces chiffres. « Puis je les ai

entrés dans Google et ga m'a donné une idée de

endroit ol il se trouvait », a-t-elle déclaré.

Pendant ce temps, la nuit commengait a tomber et Josh
avait faim et froid.

Six heures apres avoir quitté la maison, Josh a été
retrouvé par unvoisin, Tom Torak, qui connaissait bien le
coin, grace aux coordonnées GPS. Le petit gargon avait
froid et faim, mais était en bonne santé.

Josh a raconté que cette expérience ne 'empécherait
pas de continuer a explorer le monde extérieur, mais il aura quand méme appris quelque chose : la

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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prochaine fois, il ira avec un ami et un téléphone chargé.

A l'aide des informations contenues dans I'histoire ci-dessus, remplis les tableaux qui se
' trouvent aux pages suivantes pour décrire le probléme du point de vue de Josh et de celui
® de sa mére, en complétant I'étape 1 du processus de résolution de problémes.
(résolution de problemes niveau 2)

Josh

Qui?

Quoi?

Quand?

Ou?

Pourquoi?

Quel est le probleme de Josh?

La mere de Josh

Qui?

Quoi?

Quand?

Oou?

Pourquoi?

Quel est le probleme de low meére de Josh?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Maintenant, choisis un probléme concret auquel tu es confronté ou auquel tu as été
2 confronté dans le passé.
[ J

Ca peut étre quelque chose en lien avec un travail a I'école ou un emploi a temps partiel, ou
encore un défi auquel tu fais face lors de tes activités extrascolaires. Par exemple, une fois
par semaine, ton entrainement de soccer est a la méme heure que ton entrainement de
hockey, ou bien le groupe dans lequel tu joues n'a pas envie de jouer un des morceaux que tu as
composés.

Pense a ce probleme et utilise les questions de 'étape 1 pour déterminer les informations
dont tu disposes ou disposais et écris une courte description.
(résolution de probléemes niveau 2)

Qui?

Quoi?

Pourquoi?

Quel est le probleme que tw as choisi?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




W"&ﬁ
P %‘@

N (o)
Skills Compétences Capacité de raisonnement | *W
Canada : | s

P

Apprendre les autres étapes du processus

Aprés avoir pris connaissance de 'histoire ci-dessous, réponds aux cing questions dans
' le tableau qui suit. Puis, écris un court texte pour expliquer ce que tu penses étre
g le probleme.
(résolution de problemes niveau 2)

L’histoire

Karim, Joseph et Grant habitent a c6té des terrains de basket-ball de leur ville. lls aiment y aller
pour marquer quelques paniers quand ils le peuvent. Beaucoup d’enfants du quartier viennent
aussiy jouer et les filets des paniers disparaissent réguliérement. Parfois, ce sont des enfants
quiles arrachent, et d'autres fois, ils tombent seuls a force de rester toute 'année dehors a la
merci des intempéries. La ville ne peut pas se permettre de remplacer les filets cette année.
Joseph est vraiment trés embété, car il est encore débutant et trouve ¢a plus difficile de viser
sans le filet. Les gargons ont prévu de passer leur samedi matin a marquer des paniers, et Karim
et Grant essaient de trouver quoi ajouter au panier pour aider Joseph.

Etape 1 - Définis le probléme

Qui?

Quoi?

Quand?

Oou?

Pourquoi?

Quel est le probleme?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Etape 2 - Envisage des solutions

2. Dans la colonne Solutions du tableau ci-dessous, écris toutes les solutions auxquelles
tu penses pour réparer le panier. N'aie pas peur de faire preuve de créativité et
d'imagination! Essaie de penser a au moins trois solutions.

(résolution de problémes niveau 2)

Solutions Pour Contre

Etape 3 - Choisis une solution

3' Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau ci-dessus, écris
les pour et les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure
solution, selon toi, dans I'espace ci-dessous.

(résolution de problemes niveau 2)

Meilleure solution :

Passe a la page suivante

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Etape 4 - Applique la solution

4. Dans ce cas précis, comme tu peux le constater, une solution a été trouvée.
Va directement al'étape 5 pour évaluer les résultats.

; e

httgdf olviousfun comdlogical-examples-of- salving -everyday-praklems- 157

5 Etape 5 - Evalue les résultats
o

Regarde la photo qui montre comment le groupe a réglé le probléme du filet manquant.
Penses-tu que cette solution régle le probléme? Penses-tu que c’est une bonne
solution? Dans I'espace consacré a I'évaluation, explique pourquoi tu penses que cette
solution va régler ou ne va pas régler le probléme défini au début de I'activité.
(résolution de problemes niveau 2)

Evaluation (commentaires) :

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Fais la méme chose que 'activité précédente pour essayer de résoudre un autre probléme.

Aprés avoir pris connaissance de I'histoire ci-dessous, réponds aux cing questions dans
' le tableau. Puis, décris briévement le probléme.
i (résolution de problemes niveau 2)

L’histoire

Marisa et Katrina viennent tout juste demménager dans leur premier appartement. Le four,

le poéle et le micro-ondes ne fonctionnent pas. Le propriétaire leur dit qu’il va résoudre le
probléme, mais pas avant le lendemain matin. Il est trop tard pour aller acheter quelque chose a
manger et elles meurent de faim! Il leur reste quatre parts de pizza du repas du midi, et elles se
demandent comment faire pour ne pas les manger froides. Elles ont plusieurs petits appareils
électroménagers a leur disposition, mais aucun ne sert a faire la cuisine.

Etape 1 - Définis le probleme

Qui?

Quoi?

Quand?

Pourquoi?

Quel est le probleme?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Etape 2 - Envisage des solutions

2 o PDanslacolonne Solutions du tableau ci-dessous, écris toutes les solutions auxquelles
tu penses pour réchauffer la pizza. Fais preuve de créativité et d'imagination! Essaie
de penser a au moins trois solutions.

(résolution de problémes niveau 2)

Solutions Pour Contre

Etape 3 - Choisis une solution

3. Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau ci-dessus, écris
les pour et les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure
solution, selon toi, dans I'espace ci-dessous.

(résolution de problémes niveau 2)

Meilleure solution :
Tourne la page

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Etape 4 - Applique la solution

4. Dans ce cas précis, comme tu peux le constater, une solution a été trouvée. Va
directement a'étape 5 pour évaluer les résultats.

5 Etape 5 - Evalue les résultats
[ J

Regarde la photo qui montre comment Marisa et Katrina ont résolu le probléme de la
pizza froide. Penses-tu que cette solution régle le probléme? Penses-tu que c’est une
bonne solution? Dans I'espace consacré a I'évaluation, explique pourquoi tu penses que
cette solution va régler ou ne va pas régler le probléeme défini au début de l'activité.
(résolution de problemes niveau 2)

Evaluation (commentaires) :

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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A ton tour d'essayer toutes les étapes

On atous en téte des problémes du quotidien. Par exemple :

e tuprends ton vélo pour aller al'école tous les jours et il n’y a aucune piste cyclable sur la rue
la plus achalandée de ton parcours, ou

e tonchien a mangé ton devoir, ou encore

e tuvoulais partir en camping avec ta classe, mais tu n'as pas d’équipement ou tu as déja
quelque chose de prévu pour la méme date

e sansoublier le cas ol tu as promis a ton patron de travailler, mais qu'il y a une féte o tu veux
absolument aller le méme soir

Pense a un probléme auquel tu es confronté et que tu aimerais résoudre. Ca pourrait étre
' le probléme que tu as utilisé pour I'étape 1 ou un probléme différent rencontré al'école,

b au travail, avec ton club de sport ou tout autre sujet abordé avec tes amis. Utilise le
processus de résolution de problémes pour trouver une solution. Commence par répondre
aux cing questions, puis décris briévement le probléeme.

(résolution de problemes niveau 2)

Etape 1 - Définis le probléeme

Qui?

Quoi?

Quand?

ou?

Pourquoi?

Quel est le probléeme?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Etape 2 - Envisage des solutions

2’ Dans la colonne Solutions du tableau ci-dessous, écris toutes les solutions auxquelles
tu penses. Fais preuve de créativité et d'imagination! Essaie de penser a au moins trois
solutions.

(résolution de problémes niveau 2)

Solutions Pour Contre

Etape 3 - Choisis une solution

3. Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau ci-dessus, écris
les pour et les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure
solution, selon toi, dans I'espace ci-dessous.

(résolution de problémes niveau 2)

Meilleure solution :
Je perse que law meilewre solution pour résoudre le probléeme que
jai écrit, cest...

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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Etape 4 - Applique la solution

l ° Si tu peux, mets en pratique la solution que tu as choisie. Puis, va directement a l’étape 5
pour évaluer les résultats.

5 Etape 5 - Evalue les résultats
[ J

Si tu as réussi a appliquer la solution que tu as choisie, évalue les résultats en répondant
aces questions:

e Lasolution a-t-elle résolu le probléme?
e Lasolution a-t-elle fonctionné comme tu l'imaginais?
e Situdevais faire face de nouveau au méme probléme, utiliserais-tu la méme solution
ou en essaierais-tu une autre? Pourquoi?
(résolution de problémes niveau 2)

Evaluation (commentaires) :

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Les compétences en résolution de problémes ne sont pas utiles uniquement quand quelque chose va
mal. Parfois, c’est quelque chose de récurrent, voire quotidien dans certains milieux de travail.

Les concepteurs/conceptrices de jeux
vidéo et les illustrateurs/illustratrices
graphiques, par exemple, doivent
constamment donner vie a

des personnages animés. Les
animateurs/animatrices 2D et 3D
doivent trouver comment donner

dela personnalité, des expressions
duvisage, des mouvements et des
regards a des personnages en fonction
de l'histoire a laquelle ils appartiennent.
lls doivent également prendre

en compte limpact de la vitesse
d’'animation, sans oublier les limites
imposées par la plateforme de jeu.

Ce type de travail nécessite régulierement de réaliser des taches de résolution de problémes de

niveau 3.

Dane Olds, concepteur de personnages de jeux vidéo chez Bethesda Games Studios, explique ce que

cela signifie dans I'article ci-dessous.

Ce travail est fait pour ceux qui aiment l'art et les jeux vidéo, mais qui ont besoin que
¢a bouge. « La compétition est forte dans ce milieu ». Etre bon en informatique et
familier avec des logiciels comme Photoshop, ZBrush (sculpture numérique), 3ds Max
(modélisation 3D) et Substance Painter (peinture 3D) aide beaucoup.

Les graphistes spécialisés dans les personnages doivent également comprendre
les personnages et les mondes qu'ils congoivent. « lls se plongent dans le décor »,
selon Dane Olds, « et leur art doit se fondre dans le monde qui est en train de naitre ».

Source : https://www.wshingtonost.com/express/wp/2016/11/15/steal-this-job-video-game-
character-designer/2utm_term=27c41bc&dc27 (en anglais seulement)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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A ton tour d’expérimenter le métier de concepteur/conceptrice de personnages de jeux
' vidéo.
b Imagine que tu es graphiste et que tu dois créer deux nouveaux personnages pour un jeu.

La seule consigne que tu as regue de ton client, c’est que les personnages doivent étre trés
différents I'un de 'autre. Les grandes lignes du client disent ceci :
e Personnage 1 : quelqu’un/quelque chose du passé. Pense au  « Seigneur des
anneaux » ou au « Roi Arthur ».
e Personnage 2 : quelqu’un/quelque chose du futur. Pense a « La Guerre des étoiles »
ou a«Avatar ».

Tu trouveras un tableau a la page suivante. La colonne de gauche contient certains des
critéres que les concepteurs doivent prendre en compte pour résoudre les problémes liés
ala création de personnages dans un jeu. Remplis le tableau avec tes idées de base pour

chacun des personnages décrits ci-dessus.
(résolution de problémes niveau 3, technologie numeérique niveau 3)

Le processus de résolution de problemes en cing étapes fonctionne aussi ici.
Définis le probléme :

Tu dois créer deux nouveaux personnages qui iront parfaitement dans le jeu en suivant
les directives du client.

Envisage des solutions :

Avant de remplir le tableau, pense aux différentes maniéres dont tu pourrais dessiner
les personnages.

Choisis une solution :

Choisis ce que tu penses étre ta meilleure idée.

Applique la solution :

Remplis le tableau pour te donner une idée de ton plan de départ.
Evalue les résultats :

Une fois le tableau rempli, utilise les descriptions qui s’y trouvent pour dessiner tes
personnages.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Tu peux choisir de réaliser les dessins a la main ou d'utiliser tes connaissances en technologie
numérique en travaillant sur un logiciel de conception ou de dessin.

Une fois les croquis terminés, pose-toi les questions suivantes.
1. Est-ce que je peux utiliser toutes les caractéristiques qui se trouvent dans le tableau?
2. Est-ce que certaines caractéristiques ne fonctionnent pas?

3. Puis-je les modifier pour que cela fonctionne ou dois-je trouver dautres idées?

PLAN DE CONCEPTION DES PERSONNAGES
CRITERES PERSONNAGE PERSONNAGE

Numéro 1 :inspiré du « Seigneur  [Numéro 2 : inspiré de « La Guerre
des anneaux » ou du « Roi Arthur» |des étoiles » ou d'« Avatar »

Humain, animal,
robot, autre?

Sexe?

Age?

Couleur?

Taille?

Hauteur?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Cheveux?

Langue(s)
parlée(s)?

Voix?

Nom?

Histoire familiale?

Origine?

Compétences
spéciales?

Objectif principal
dans la vie?

Autre
caractéristique :

Utilise les trois pages vierges qui suivent pour faire tes croquis si tu décides de les faire

4ala main.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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2. DECICIONS, DECICIONS

Prendre une décision, ¢a veut dire faire un choix. On prend
tout le temps des décisions. Parfois, ces décisions sont o]
faciles a prendre ou relévent de la routine, comme lorsqu’on D E C I S | O N S
décide quoi manger le midi, a quelle féte aller au cours de la

fin de semaine, si on sort s’amuser ou sil'onreste ala
maison étudier pour les examens, ou encore si on dépense ou
non une partie de nos économies pour acheter quelque chose
dont on a envie (comme les lunettes de soleil a la mode que
tout le monde porte) ou dont on a besoin (comme de
nouvelles bottes d'hiver). Ces décisions sont faciles
aprendre, car on a souvent eu a les prendre dans le passé. Il
est important de se souvenir que prendre une décision
entraine une conséquence qui peut étre positive ou négative,
et que cela peut varier en fonction des périodes de notre vie. Rester étudier au lieu de sortir peut
avoir des conséquences positives si tu obtiens la note de passage requise pour accéder a un
programme bien particulier. Sortir s’amuser au lieu d'étudier peut avoir des conséquences négatives,
si tu ne réussis pas tes examens de fin d'année.

Les décisions moins courantes sont souvent plus difficiles a prendre. Certains facteurs peuvent
rendre la prise de décision difficile. Par exemple, si tu as suffisamment d’informations pour prendre
une décision éclairée, s'il y a des informations auxquelles tu peux avoir accés au sujet de décisions
similaires, s'il y a un processus ou un schéma décisionnel que tu peux utiliser, si la décision peut étre
inversée, et quelles pourraient étre les conséquences de la décision prise.

our résoudre un probléme, il peut étre utile de suivre un certain processus. Les étapes d’une possible
P soud n bleme, il t étre utilede s n certain ssus. Les étapes d'un ssibl
prise de décision se trouvent ci-dessous.

Définir la décision a prendre.

Réfléchir aux différentes options.

Déterminer les possibles conséquences découlant de chacune des options.
Prendre la décision.

Evaluer si la décision prise a été efficace.

SHE S

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Tu trouveras ci-dessous deux scénarios a utiliser pour t'entrainer a prendre des décisions grace aux
étapes qui se trouvent ala page précédente.

'. Toi et deux autres personnes de ton age avez commencé un petit emploi d'été comme aide-
charpentier/aide-charpentiére sur un chantier. Vous avez regu une formation sur la sécurité

et toute I'équipe assiste a une réunion de Gl sty

sécurité tous les jours avant de «Peuimporte la rapidité d'exécution d'un travail, ily a toujours
Y . P du temps pour tomber »
commencer a travailler. Lors de la reunion, I o o ) e e ey e e e e g

onrappelle a tout le monde I'importance de
la sécurité au travail. Les autres aides-
charpentiers ne semblent pas prendre

ces consignes. lls font souvent des choses
qui peuvent étre dangereuses pour eux ou
pour les autres. Tu as essayé de leur
rappeler ce que tu avais appris au cours de
la formation, mais ils t'ignorent. Devrais- NON SECURITAIRE SECURITAIRE
tu en parler a quelqu’un?

(prise de décision niveau 2)

Définis la décision a prendre (description claire et bréve du probléme).

Réfléchis aux différentes options (Fais une liste. Parfois, il y a juste a choisir entre
deux options, d’'autres fois, beaucoup plus).

Détermine les possibles conséquences découlant de chacune des options (Réfléchis
aux conséquences probables de chacune des options établies. Une liste des Pour et
des Contre de chacune des options peut étre utile).

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Prends la décision (Ecris-la ici).

Evalue si la décision prise a été efficace (Que s’est-il passé une fois la décision prise?
Est-ce que c’est ce a quoi tu t'attendais? Si tu devais recommencer, prendrais-tu la méme
décision ou choisirais-tu une autre option?).

Tu travailles dur et tu fais un maximum d’heures supplémentaires, car tu aimerais t'acheter
2. une voiture 'année prochaine. Ta meilleure amie t'invite a partir en vacances avec elle,
dans un endroit ol tu as toujours révé d'aller. Mais tes parents ne peuvent pas te payer

le voyage et tu en aurais pour la moitié de ce que tu as déi* 2conomisé pour la voiture.
(prise de décision niveau 1)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Définis la décision a prendre.

Réfléchis aux différentes options.

Détermine les possibles conséquences découlant de chacune des options.

Prends une décision (Ecris-la ici).

Evalue si la décision prise a été efficace.

QUESTION COMPLEMENTAIRE
3 Tu as décidé de partir avec ton amie. Tu as estimé que ¢a allait te coliter 450 $. Tu gagnes
® 11 $ par heure, aprés les taxes, la ol tu travailles. ATheurela plus proche, combien
d’heures vas-tu devoir travailler pour couvrir le colit de ton voyage? Combien de quarts de
travail de quatre heures devras-tu faire?
(calculs niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Tu trouveras dans le tableau ci-dessous de breves descriptions des modes de vie de

l.

trois personnes qui essaient de trouver quel moyen de transport correspondrait le mieux
aleurs besoins. lls ont le choix entre la voiture, la planche a roulettes et le transport

en commun. Lis chacune des descriptions et trouve quel moyen de transport
correspondrait le mieux aux besoins de chaque personne.

(prise de décision niveaux 2 et 3)

Personne

Lieu

Routine

Finances

Meilleur choix

Anton

Pére célibataire

Habite en ville

Prés des grandes
arteres et des
arréts de bus

Travaille du lundi au
vendredi selon les
horaires classiques

Quelqu’un s’occupe
de son enfant
directement chez
lui

Pas beaucoup
d’économies

Essaie de
mettre de
largent de coté
pour une mise
de fonds dans
le but d’acheter
un condo.

Jen

Etudiante dans un
collége technique

Vit en colocation

Sa colocataire
posseéde une

Habite au centre-
ville 2 10 rues du

campus

Est en cours du
lundi au samedi
ades heures tres
variables

Aunemploia
temps partiel
le mardi et le jeudi

Son emploi lui
permet d’avoir
un peu d’argent
de coté

Préts étudiants

Ne veut pas
s'endetter plus

voiture s0ir dans son ” )
quartier que hécessaire

Perry Habite a A un emploi Finances

Travailleur I'extérieur permanent relativement

de quart dans delaville Son quart de stables

une usine Bus seulement travail change

de fabrication aux heures en fonction des

de planches de pointe semaines

aroulettes Fait des quarts

j supplémentaires
quand il peut
=

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Voici les outils que tu peux utiliser pour t'aider a prendre une décision. Deux outils sont trés utiles :
la liste des Pouret des Contre, que tu connais déja, et le schéma décisionnel.

Parmiles versions les plus courantes de ces schémas, on retrouve 'organigramme. ll est trés utile,
car il donne une bonne image des options disponibles et t'incite a te poser des questions qui
t'aideront a prendre une décision réfléchie. Ces organigrammes peuvent étre simples ou complexes.

Le schéma décisionnel de mon chat

C'est pour
moei?
Oui. Non.
Jen’en veux Cest pour
pas. moi.
non
Source : https://whyevolutionistrue.wordpress com/2012/10/13/two-
animal-olz/flowchart/
Ne le fals pas
non Est-ce-que ¢a fera
quand méme une

bonne histoire &
raconter?

Source : http:.//www.nerve com/web/Internet-meme-hall-of -
fame/Iinternet-meme-hall-of -fame-flowcharts

Selon Cal Newport, auteur de « Deep Work: Rules for Focussed Success in a Distracted World », « Si
tuveux réussir dans ton travail, il est temps de te débrancher et de t'éloigner des réseaux sociaux »
(traduction libre). Pour beaucoup de gens, ce n'est pas aussi simple que ¢a, mais il est important de
s'assurer que tu es le seul a avoir le contréle de ta présence sur les réseaux sociaux et a prendre les
décisions sur ce que tuy publies et ce que tu n’y publies pas.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Tu trouveras ci-dessous un schéma décisionnel sur ce que tu devrais publier ou non sur les réseaux
sociaux.

Publier ou ne pas
publier?
1

°

Est-ce que c'est correct

{ : > 4 Oui )
_ .Nof‘ ) __5i un futur employeur voit. o Woess P
ga?
- Est-ce quec'est -
{  Non < correct sl yn future . \ Oui )
- collégue voit ¢a? —
=
{ rNon | - < "Est-cequec’estcorreccsiﬁ > —a( Oui A
~— grand-mére voit ¢a? -~ 2 |
X \‘-,l‘_" »
Ne publie pas OK. Publie

Choisis un des réseaux sociaux que tu utilises le plus. Utilise le schéma décisionnel pour

' revoir au moins quatre publications que tu as récemment composées. Décide si tu devrais

° laisser la publication ou la supprimer. Ca peut étre un commentaire, une photo ou unlien:

n’importe quoi qui vient de toi. N'oublie pas, tu dois regarder ta publication, mais aussi ce qui
s'est passé dans sa foulée. Quels commentaires ou liens y sont maintenant associés? Es-
tu al'aise avec eux? Est-ce que des images ont été ajoutées dans les commentaires? Est-
ce qu’elles correspondent aux critéres de ton schéma décisionnel? Note tes résultats dans
le tableau qui se trouve a la page suivante.
(prise de décision niveau 3)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Publication 1

Décision :

Raison:

Publication 2

Décision :

Raison:

Publication 3

Décision :

Raison:

Publication 4

Décision :

Raison:

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Tes amis et toi venez de survivre a 'écrasement d'un petit avion. Le pilote et le copilote ont été
gravement blessés dans l'accident et ne peuvent ni aider ni conseiller. Nous sommes a la mi-janvier
dans le nord de la Saskatchewan. Les températures en journée sont de -25 °C et les températures
nocturnes sont de -40 °C. Il y a de la neige au sol, et la région est trés boisée et parsemée de
nombreux ruisseaux. Tu sais que la ville la plus proche est a 20 kilométres. Vous étes tous habillés
comme si vous alliez a une entrevue enville.

Inspiré de : http://www.crystalspringsfoundation.org/
Source originale : http://wilderdom.com/games/descriptions/SurvivalScenarios.html (en anglais seulement)

Tu trouveras ci-dessous et a la page suivante une liste de 11 objets que tu as réussi a

'. récupérer dans l'avion. Classe-les en ordre d'importance pour ta survie, en écrivant le chiffre
dans la colonne Rang, 1 correspondant a l'objet le plus utile et 12 a l'objet le moins utile.
Ecris sous chaque objet une courte description de l'utilité qu'il pourrait avoir.
(prise de décision niveau 4)

Objet Rang

Une pelote de laine d’acier
Utilisation:

Une petite hache
Utilisation:

Une boite de graisse végétale Crisco
Utilisation:

Des journaux (un par personne)
Utilisation:

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Un briquet (vide)
Utilisation:

Un chandail et un pantalon de rechange pour chaque survivant
Utilisation:

Un morceau de toile solide de 20 x 20 pieds
Utilisation:

Une carte de la région plastifiée
Utilisation:

Un quart de litre de whisky
Utilisation :

Une boussole
Utilisation:

Des tablettes de chocolat taille familiale
Utilisation:
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3. FAIS UN PLAN!

La compétence essentielle intitulée « taches de planification et d'organisation » fait référence
ala mesure dans laquelle les employés planifient et organisent leurs propres taches au travail.
La planification et I'organisation, ¢a s’apprend. Pour bien commencer, il faut avoir une idée de
tes compétences de base.

Remplis le questionnaire ci-dessous pour en savoir davantage.

Instructions: Lis la description de chaque compétence et donne-lui une note, en fonction de ton
niveau de compétence. Ton score total te donnera une idée globale de ton niveau.

4 = Je m’en sors trés bien. Je suis cohérent et je réussis ce que jaccomplis.
3 = Je m’en sors bien. Avec de I'entrainement, je peux m'améliorer.
2 = Je m’améliore, mais il y a encore du travail a faire.

1 =Jen’y arrive pas encore.

Descriptiondela compétence :Je peux... Note

Estimer de maniére précise le temps et les efforts nécessaires pour accomplir
une tache.

Déterminer et organiser les ressources nécessaires pour accomplir une tache.

Organiser mon temps pour m'assurer d’'assumer mes responsabilités.

Déterminer les taches les plus importantes.

Classer les taches en ordre logique.

Utiliser une « liste des choses a faire », un plan de travail ou tout autre
systéme de planification pour suivre les taches a accomplir et respecter les
échéanciers.

Score total 124

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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La plupart du temps, les employés réalisent les mémes taches tous les jours. Cette répétition
permet aux employés efficaces d’étre performants dans la planification et 'organisation du travail a
accomplir,

Les mécaniciens/mécaniciennes en aéronautique, par exemple, doivent régulierement effectuer
certaines taches comme analyser des relevés d’instruments, échanger des informations avec les
planificateurs de vol, modifier et corriger certains documents, etc. lls doivent étre en mesure
d’organiser leur journée de travail pour s'assurer de pouvoir accomplir les taches quileur sont
assignées. lls doivent également étre en mesure de changer leurs plans en cas de réparation ou
d’inspection d’'un avion initialement non prévue.

Organiser son travail avant de commencer permet d’étre plus efficace et peut contribuer a améliorer
la sécurité. Chacune des trois questions ci-dessous te demande de classer des activités dans l'ordre
qui te parait le plus efficace. Tu dois créer une liste de choses a faire pour que les taches a accomplir
suivent un ordre logique.

Dans chacun des cas, il existe plusieurs maniéres logiques de classer les taches. Explique brievement
pourquoi tu as choisi un ordre plutét qu’un autre.

Les techniciens/techniciennes de machinerie lourde assurent I'entretien, la réparation et
' la remise en état de poids lourds et d’équipements industriels tels que les moteurs
b a combustion interne et leurs composants, les outils de binage comme les défonceuses et
les pelles rétrocaveuses, ainsi que les engins de terrassement remorqués, ou racleurs.
Assigne des numéros aux taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes
choix en deux phrases maximum.
(taches de planification et d’organisation niveau 3)

—

Examiner le bulldozer

2. Vérifier que le bulldozer ne présente
aucune anomalie hi aucun
dysfonctionnement

3. Rectifier équipement ou réparer
les piéces défectueuses

4. Mettre lebulldozer en service

5. Diagnostiquer les anomalies ou

les dysfonctionnements

Ordre : , , , ,

Explication :

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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2.

Les mécaniciens-monteurs/mécaniciennes-monteuses installent, réparent et entretiennent
de la machinerie industrielle stationnaire, ainsi que des appareils mécaniques dans les usines
de fabrication et de production de méme que dans des établissements de loisir. Assigne

des numéros aux taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes choix.
(taches de planification et d’organisation niveau 3)

1. Rectifier les défauts oules
irrégularités

2. Nettoyer, lubrifier et effectuer
'entretien de base

3. Inspecterle tour alarecherche
d’anomalies

4. Faire fonctionner le tour

Ordre: , , ,

Explication :

Les patissiers/patissiéres s'occupent de la confection de divers pains, bagels, bretzels,
gateaux, muffins, biscuits, patisseries, chocolats, bonbons, sculptures en sucre et glagages.
lls peuvent préparer différents produits ou se limiter a une spécialité. Assigne des numéros
aux taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes choix.

(taches de planification et d’organisation niveau 1)

1.Cuire la pate

2.Ajuster la couleur du glagage

3. Préparer la pate et le glagage du gateau
4. Appliquer le glagage sur le gateau

Ordre: , , ,

Explication :

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Parmi les excellents outils qui aident a la planification et a 'organisation du travail, on retrouve
Forganigramme. ll s’agit d'un type de diagramme qui décrit un processus ou un enchainement
d’opérations en indiquant les différentes étapes dans des cases de différentes formes, connectées
entre elles dans un certain ordre a l'aide de fléches. Les organigrammes sont congus pour étre faciles
alire. lls sont également destinés a montrer une « vue d’ensemble » d’'un processus. Lorsque tu as des
taches a accomplir, faire un organigramme peut t'aider a planifier les différentes étapes et a garder
en mémoire les moments ol tu devras prendre des décisions pour pouvoir avancer. L'organigramme ne
doit contenir que du texte sous forme de liste. L'idée est de réduire la quantité d’informations a lire.

Conseils et astuces en matiére d'organigrammes :
Tu trouveras ci-dessous les formes les plus communément utilisées dans les organigrammes
traditionnels.

e Lerectangle aux coins arrondis indique le début ou la fin d’'un processus.

e Lerectangle simple est une étape du processus.

e Lesrectangles multiples a la base courbée indiquent qu'il y a plusieurs choses a faire a ce
moment du processus.

e Leslosanges correspondent a des décisions a prendre. La décision a prendre est inscrite dans
le losange, puis les options OUl et NON se trouvent de chaque coté de celui-ci pour indiquer ce
qui se passe dans chacun des cas.

e Lesfléches sont utilisées pour relier les différentes cases dans un certain ordre.

e Letexte quise trouve dans les formes est trés bref; il s'agit uniquement de l'idée principale.

e (Certains organigrammes ont aussi un code couleur.

Début/Fin

f ] Ordre

v

Etape du processus

Décision a
prendre

oul non

Plusieurs étapes
reliées entre elles

.
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C’est la maniére classique de remplir un organigramme, celle qui est reconnue un peu partout. Dans
certains milieux de travail cependant, on utilise parfois un format plus informel dans lequel, par
exemple, les cases sont toutes de la méme forme.

Un peu plus tot dans ce cahier d’activités, tu as créé des listes de choses a faire afin d'effectuer des
taches dans un certain ordre. Tu vas maintenant transformer une de ces listes en organigramme, en
t'assurant de ne pas oublier les points correspondant aux prises de décisions.

Tu trouveras ci-dessous un exemple des différentes étapes nécessaires pour qu’'un technicien/une
technicienne de machinerie lourde effectue une tache. Cette liste est suivie d’'un organigramme
comportant les différentes étapes ainsi que les décisions a prendre.

1.Examiner le bulldozer

2. Vérifier que le bulldozer ne présente aucune anomalie ni aucun dysfonctionnement
3. Diagnostiquer les anomalies ou les dysfonctionnements

4. Rectifier 'équipement ou réparer les piéces défectueuses

5. Mettre le bullozer en service

[ Tester Bulldozer

L. -

N

Problémes
détectés?

Chercher anomalies/
A dysfonctionnements

oui

Diagnostiquer anomalies/

dysfonctionnements
L 4
Rectifier/réparer
si nécessaire
non
= Problémes réglés?

~_oui \/

[ Mettre en service ] o
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l.

A ton tour.

Choisis I'exemple des mécaniciens-monteurs/mécaniciennes-monteuses ou des

patissiers/patissiéres et crée un organigramme des étapes correspondant aux taches
a accomplir.

(tdches de planification et d’organisation niveaux 1 4 3, prise de décision niveau 2)

Ton organigramme

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Consignes de sécurité en matiére de soudure

Incendies et explosions

L’arc de soudage entraine des températures extrémes et des risques d’incendie et d’explosion si
les consignes de sécurité ne sont pas respectées. Le vrai danger ne vient pas de l'arc, mais de la
chaleur intense prés de I'arc et des étincelles et autres éclaboussures créées par I'arc, qui peuvent
étre projetées a plus de 35 pieds du lieu de soudage.

Etapes de sécurité

Pour éviter les incendies, avant de commencer a souder, inspecte I'espace de travail. Regarde si tu
vois des produits inflammables et déplace-les. Les produits inflammables peuvent étre liquides,
solides ou gazeux. Trouve les alarmes d'incendie et I'extincteur et vérifie que ce dernier est plein. S'il
n’y a pas d’extincteur ou qu'il est vide, assure-toi d’avoir accés a des tuyaux d’incendie, des seaux de
sable et d’autres équipements permettant d’'éteindre des feux. Tache également de savoir ol se
trouve la sortie de secours la plus proche.

Si tu fais de la soudure dans un rayon de 10,5 m autour de produits inflammables, demande a

un guetteur d’incendie de surveiller les étincelles. Reste sur place au moins 30 minutes aprés avoir
fini ton travail de soudure pour t’assurer qu'il ne reste aucun feu couvant. Si tu ne peux pas retirer
certains produits inflammables de ta zone de travail, recouvre-les d’'un matériau résistant aux
flammes comme une plaque de métal ou une couverture anti-feu.

Pour ta sécurité, assure-toi de porter les bons équipements de protection individuelle (EPI),
notamment, mais pas uniquement, un casque de soudeur, ainsi que des vétements, des chaussures et
des gants ininflammables.

Sur la page suivante, tu trouveras un organigramme a moitié terminé qui montre les étapes
' décrites dans l'article ci-dessus qui doivent étre suivies avant de commencer a souder.
® Utilise les informations contenues dans article pour compléter 'organigramme.
(taches de planification et d’organisation niveau 2, lecture niveau 2)

Déménager

Quand on a plusieurs taches a accomplir, une liste de choses a faire bien structurée peut aider a faire
le tripoury arriver.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Un déménagement, que ce soit dans une nouvelle maison, dans une résidence universitaire ou au
travail, ga demande beaucoup d’'organisation et de planification. Un déménagement bien planifié et
bien organisé entraine bien moins de perturbations qu'un déménagement improvisé.

Dans le cas d'un déménagement au travail, a planification est importante, car le but est de minimiser
les pertes de revenus dues au temps de travail perdu dans le déménagement. La planification permet
d'organiser correctement le déménagement et d’éviter les désagréments.

L

Retirer produite
Inflammables
Extincteur -
plein?
non
g - oul
Trouver autre
équipement d'incendle

" <§ >

\‘\\ //’/ oul

non Recruter guetteur
I d'Incendle
As-tumis
tes Epi?
non
» oul
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Tu trouveras a la page suivante une liste intitulée Liste de choses a faire lors d'un
, déménagement au travail. Cette liste comporte sept sections pour un total de 15 taches a
b exécuter. Les taches ne sont pas inscrites au bon endroit et ne sont donc pas dans un ordre
logique. Lis la liste, puis numérote les taches dans l'ordre dans lequel tu penses quelles
doivent étre effectuées. Tu en trouveras une en exemple.

(taches de planification et d’organisation niveau 2, utilisation de documents niveau 3)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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LISTE DE CHOSES A FAIRE LORS D'UN DEMENAGEMENT AU TRAVAIL
TACHE NUMERO

Deux mois avant le déménagement

Continuer a faire des boites

Faire le changement d’'adresse auprés du bureau de poste

Mettre des annonces pour vendre ou donner certains objets

Prévenir la compagnie d’assurance qui assure les véhicules appartenant
alentreprise

Un mois avant le déménagement

Récupérer le matériel servant a faire les boites

Envoyer le changement d’adresse aux clients

Choisir une compagnie de déménagement

Deux semaines avant le déménagement

Commencer a faire des boites

Se reposer!

Rester avec les déménageurs pendant le chargement du camion

Une semaine avant le déménagement

Faire le tri entre ce qui doit étre déménagé et ce qui doit étre vendu ou jeté

Finir de faire les boites 13

Jour précédent le déménagement

Trouver I'endroit ol le camion de déménagement pourrait se stationner et
au besoin, réserver un emplacement a la nouvelle adresse pour le jour
du déménagement

Jour du déménagement

Organiser le transfert des services publics

Fin de la journée de déménagement

Continuer a faire des boites

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Toujours plus gros

Tous les jours dans toutes les entreprises et tous les organismes du Canada, on résout des
problémes, on prend des décisions, et on planifie et organise des taches de travail. Parfois, c’est
minime et ¢a fait partie de la routine, mais certaines décisions ont un énorme impact et peuvent
entrainer des probléemes, un changement de direction, ou au contraire mener au succés. Les résultats
de ces décisions, de ces solutions et de ces plans font ensuite partie de l'histoire de 'organisme ou de
I'entreprise. On peut les situer dans le temps.

Control MFG est une entreprise canadienne réputée pour ses planches a roulettes et ses planches
longues personnalisées haut de gamme. Elle existe depuis 25 ans et on dit souvent que les planches
qu'elle fabrique sont les meilleures au Canada. Avec les années, de nombreux changements ont été
apportés au fur et a mesure que I'entreprise grandissait et que les propriétaires résolvaient

les problémes, prenaient des décisions et planifiaient et organisaient les étapes nécessaires pour
aider I'entreprise a poursuivre sa croissance.

Tu trouveras a la page suivante une liste des huit principaux changements qui ont été
' effectués par les propriétaires de 'entreprise. lls ne sont pas dans l'ordre. A gauche dela
® liste, tu trouveras huit dates. Lis les descriptions des changements, puis trace une ligne
vers la date alaquelle tu penses que ces changements sont intervenus.

Astuces:

e Regardeles mots et les phrases clés comme ENCORE ou EXPLOSENT pour t'aider.
e Fais attention aux chiffres, surtout ceux qui parlent de superficies.
(taches de planification et d’organisation niveau 2, utilisation de documents niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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CHANGEMENTS DATE

Control Skateboards MFG et 5-O Skatepark s’agrandissent et 1993

passent a 7 00O pieds carrés.

Un systéme dynamique de vente en ligne est créé pour répondre 1995

au maximum de nouveaux clients possible, et les ventes explosent.

A 18 ans, Carl Savard passe le plus clair de son temps a essayer 1996

de fabriquer ses propres planches a roulettes. Avec l'aide de
sa famille, Carl modernise ses machines et crée son premier atelier
de menuiserie dans la maison familiale.

L’entreprise s’agrandit a nouveau et ajoute 7 OO0 pieds carrés. 1997
L'usine fait désormais 14 OO0 pieds carrés et compte 15
employés.

2001
Début 1996, alors que la planche a roulettes est en plein essor,

Carl et sa famille déménagent la menuiserie dans une zone
industrielle, dans un espace suffisamment grand pour faciliter
expansion de I'entreprise et créer le tout premier planchodrome
intérieur sur la rive sud de Québec.

) , 2004
Le planchodrome ferme pour que I'entreprise se concentre sur

la fabrication de planches a roulettes. L'espace supplémentaire
est utilisé pour abriter des machines innovantes comme cette
machine d’'usinage CNC numérique 5 axes qui permet de faire
passer le processus de fabrication de planches a roulettes au
hiveau supérieur.

Création de Control Skateboard Inc. 2006

kol P 2012
L'atelier de menuiserie déménage dans des locaux modernes

de 6 800 pieds carrés, avec découpe numérique haut de gamme,
machines robotisées, moules a haute précision et 55 nouvelles
presses.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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4. PENCEE CRITIQUE

Lorsque I'on interroge les employeurs canadiens sur le sujet, tous mentionnent la pensée critique
comme l'une des meilleures compétences a posséder.

La pensée critique, ce n'est pas seulement « critiquer » et toujours pointer ce qui ne va pas.

Mais au juste, qu'est-ce que cela signifie, avoir une bonne pensée critique?

La pensée critique permet :

o d'émettre des jugements en fonction d'un raisonnement
o dévaluer des informations et des idées en fonction de criteres
o Uncritéreest un principe auquel on se référe pour émettre un jugement ou faire
une estimation.
e derésoudre des problémes ou de prendre des décisions
e deprendre en compte les conséquences connexes, et de réfléchir a ce qui se passe aprés avoir
résolu un probléeme ou pris une décision

Selon le gouvernement du Canada, la pensée critique est I'une des trois compétences essentielles que
doivent posséder les coiffeurs/coiffeuses. Relie la capacité de raisonnement qui correspond a la
tiche.

Elément Tache

1. Les coiffeurs/coiffeuses utilisent leur pensée | A. le fait dendommager les cheveux du client,

critique pour porter des jugements sur. .. ce qui pourrait avoir des conséquences.

2.lls évaluent... B. certaines coupes de cheveux qui iront mieux
a certains clients qu'a d'autres.

3. Pour décider d’'une coupe de cheveuy, ils C.l'état des cheveux et du cuir chevelu du client

doivent prendre en compte certains critéres pour déterminer si des traitements sont

comme... nécessaires et, le cas échéant, proposer

le traitement approprié.

4. Parmi les conséquences qu'ils doivent prendre | D. la structure osseuse, la forme du visage,

en compte, onretrouve... la croissance des cheveux, la taille des oreilles
et dunez, le teint et la couleur des yeux.

V¥ ‘dg 02 ‘dlL : s9suoday
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Lis la publicité ci-dessous et réponds aux questions qui suivent.

L’Institut de I’image

A la fin de notre formation, les étudiants entrent dans
le monde du travail en étant motivés, heureux et confiants,
sirs de leurs connaissances et de leurs compétences.

Nos étudiants travaillent avec des clients dés la premiere
semaine du programme, s’assurant d’étre détendus et
a l’aise avec eux et ainsi de mieux comprendre leurs besoins.

L’Institut de I’image existe depuis 25 ans et en 25 ans, nos
professeurs ont remporté plus de 45 prix pour

leurs méthodes de formation et leur approche novatrice en
matiere de coupes de cheveux.

Nos diplémés ont une longueur d’avance sur les diplomés
issus d’autres programmes, ce qui leur permet de s’adapter
trés facilement dans des spas ou des salons de coiffure des
leur dipléme en poche.

Appelez-nous pour en savoir plus. Nous avons hate de vous
accueillir a l’institut.

Comment l'lnstitut de I'image s’assure-t-il que ses diplomés savent comment travailler avec
' les clients pour trouver le meilleur style ou la meilleure coupe? (pensée critique niveau 2,
° lecture niveau 2)

D’aprés 'annonce, qu'est-ce que l'lnstitut de Iimage fait mieux que les autres écoles du

2 méme genre?
[ J

(pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Quel critére précis 'annonce met-elle en avant pour faire passer le message disant que
3 lInstitut de I'image est le meilleur des choix pour une formation de qualité?
®  (pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

Le but de la publicité est de vendre un produit. Il existe des réglements et des directives a suivre
pour faire en sorte que les entreprises fassent preuve d’honnéteté en matiére de promesses et de
revendications en ce qui concerne leurs produits. Cependant, comme leur principal objectif reste
d’inciter les gens a faire un achat, il est important d’avoir une bonne pensée critique. On appelle
parfois cette capacité la « compétence médiatique ».

L'Institut de image promet beaucoup de choses a ses futurs étudiants. Tu as envie de
4 suivre 'une de leurs formations, mais tu aimerais savoir si ce que dit I'annonce est vrai.
®  Trouve trois maniéres de déterminer siles informations contenues dans cette annonce sont
véridiques.
(pensée critique niveau 2, recherche d’informations niveau 2, prise de décision niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Les inspecteurs/inspectrices de la santé publique,
del'environnement et de 'hygiéne et de la sécurité
au travail évaluent la sécurité et le niveau de risque -
sur le lieu de travail afin de déterminer siles
réglements liés a la santé et a la sécurité au travail
sont respectés ou non.

lls peuvent par exemple organiser des inspections
planifiées ou a l'improviste.

Le Rapport d’inspection du lieu de travail qui se trouve a la page suivante a été rempli
, parl'un de ces inspecteurs aprés une visite de sécurité sur un lieu de travail. Cing éléments
o

sont marqués d’un X, ce qui indique qu'ils ne sont pas conformes.

Sur la page qui suit ce rapport, tu trouveras un tableau avec trois colonnes :

Conséquences résultant
d’une non-correction Action requise
dela situation

Elément nécessitant
une attention particuliére

Chaque élément marqué d'un Xdansle
Rapport d'inspection du lieu de travail a été
reporté dans la colonne Elément nécessitant
une attention particuliere du tableau.

faire en mabigrede |
Tudois:
1. Ecrire une bréve description
des conséquences qui selon toi

pourraient découler d’une non-
correction de la situation.

2. Ecrire une courte note mentionnant les actions qui selon toi devraient étre prises
pour corriger le probléme.
(pensée critique niveau 3, résolution de problémes niveau 2, utilisation de documents
niveau 2)
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Rapport d’inspection du lieu de travail
Responsable : M Horgaw Date : 27 awvril 2017

Mets un X en face des €éléments nécessitant une attention particuliéere.

Passages sans aucun obstacle Revétement de sol en bon état

. . Produits dangereux correctement X
Sorties de secours non obstruées

étiquetés
Extincteurs accessibles et en état Fiches de données de sécurité non |X
de marche expirées et disponibles

Employés formés a utiliser les Aucun risque de glisser ou

extincteurs dans les 12 derniers X ,

. de trébucher
mois
Portes coupe-feu en bon état Produits dangereux rangés
de fonctionnement correctement
Trousse de premiers soins X Employés au courant
complete et accessible des procédures d’urgence

Armoires d’outils fixées aux murs | X | Employés au courant
des procédures de sécurité

PANNEAUX DE SECURITE

LA SECURITE D'ABORD LA SECURITE D’ABORD LA SECURITE D’ABORD

LA SECURITE N'OUBLIE PAS TON EPI! LES AUTRES

COMMENCE AVEC TO! COMPTENT SUR TOI
LA SECURITE D’ABORD LA SECURITE D’ABORD LA SECURITE D’ABORD
RAPPORTE TOUT CAS REMETS LES OUTILS LA SECURITEEST
DE BLESSURE ALEUR PLACE LA RESPONSABILITE
DETOUS
LA SECURITE D’ABORD LA SECURITE D’ABORD LA SECURITE D'’ABORD
NETTOIE TON ESPACE NE NEGLIGE PAS LA SECURITE EST
DE TRAVAIL A LA FIN LA SECURITE L’AFFAIRE DE TOUS

DE TON QUART

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Elément nécessitant
une attention particuliére

Conséquences résultant d'une
non-correction de la situation

Action requise

Employés formes

a utiliser les extinctewrs
dong les 12 derniery
mois

Trousse de premiers
soing complete et
accessible

Armoives doutilsy fixées
aux mury

Produity dangereux
corvrectement étiquetés

Fiches de données
de securite novw expivées
et disponibles
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Tu trouveras ci-dessous l'histoire de Minha, qui cherche un emploi de graphiste. Juste en
' dessous de l'histoire de Minha, tu trouveras une petite annonce pour un poste de graphiste.
b Minha ne sait pas si elle doit envoyer sa candidature.

1. Lis I'histoire de Minha et 1a petite annonce.
2. Dansl'histoire, souligne les critéres de Minha en matiére de recherche d’emploi.
3. Dansla petite annonce, entoure chacun des critéres de I'employeur.

(pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

L’histoire de Minha

Minha cherche un poste de graphiste, niveau débutant. Elle posséde un diplome obtenu en un an dans
une école d’art avec une spécialisation en dessin et a fait une autre formation de deux ans en
conception multimédia dans un college technique.

Elle a travaillé a temps partiel dans des petites entreprises de conception et aregu

des commentaires positifs au sujet de ses compétences artistiques et techniques, ainsi que sur son
attention portée aux détails. Elle doit par contre travailler sur ses compétences en matiére de
service a la clientéle, car elle est trés timide et éprouve des difficultés a parler aux gens qu’elle ne
connait pas trés bien.

Minha cherche un emploi a temps plein suffisamment bien payé pour pouvoir avoir son propre
appartement. Elle ne veut pas avoir trop de contact avec des clients ni faire d’heures
supplémentaires. Elle a besoin de trouver un emploi rapidement.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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GRAPHISTE-TECHNICIEN/ TECHNICIENNE PREPRESSE

Extra Great Graphic Communications— Vancouver, Colombie-Britannique
Courriel : xtraG_HE@xtraG.be.aa

Entreprise de graphisme et dimpression internationale gagnante de plusieurs prix et

en pleine expansion cherche personne expérimentée pour intégrer rapidement une équipe
de professionnels chewonnés. Les candidats doivent étre extrémement motivés et
porter une attention particuliére aux détails.

Envoyez-nous votre CV avec wotre expérience, votre historique et vos attentes
salariales, accompagné d'une lettre nous expliquant ce que veus pouvez apporter anotre
entreprise et pourquoivous veulezocouper ce poste.

Pétails du poste

Minimumdeuxans d'expérience en prépresse cuen impression. Connaiss an ce approfondie
d'Adobe Creative Cloud. Capable de vérifier et de corriger les dossiers des dients. et

de créer des dessins de grande qualité pour de grands projets susceptibles de gagner
des priv. Compétences exceptionnelles en matiére de relation ala clientéle. Capable

de comprendre et de communiquer des consignes complexes, de respecter des délais
serrés en réalisant plusieurs taches en méme temps. Excellentes compétences en
communication écrite et orale.

Emplei : temps plein

Expérience: 2 ans sur Prépresse

Réponds briévement aux questions d’orientation ci-dessous.
(pensée critique niveau 2, rédaction niveau 2)

Questions d’orientation

Quelle est la situation?

Que se passe-t-il?

Pour‘quoi est-ce important?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Maintenant, remplis le tableau ci-dessous et réponds aux questions qui suivent.
3 ° (pensée critique niveau 2, résolution de problémes niveau 2, prise de décision niveau 2)

Minha utilise sa pensée critique
pour juger...

Elle évalue...

Parmiles critéres qu’elle utilise, on
retrouve...

Parmiles conséquences de ce que
Minha envisage, on retrouve...

Selon toi, quelles mesures Minha devrait-elle prendre?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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5. HISTOIRES D'INVENTIONS ET
D'INNOVATIONS!

NOUVELLEQ IDEEC. MEILLEURES
COLUTIONG.

Inventer
Penser a quelque chose qui n'existe pas encore et le créer.

Le savais-tu?

e En1911, Joseph Coyle, originaire de la Colombie-Britannique, a inventé la boite a ceufs,
résolvant ainsi le délicat probléme qui consistait a rapporter les ceufs du magasin sans les
casser.

e Dansles années 19860, Rachel Zimmerman, une jeune fille de 12 ans originaire de 'Ontario,
ainventé un logiciel pour permettre aux personnes muettes en raison d’un accident ou d'un
handicap de communiquer.

Innover
Apporter des changements a quelque chose qui existe déja.

L'innovation a été décrite comme étant 'audace de faire les choses plus intelligemment, plus
rapidement et d’une meilleure fagon, entrainant I'apparition de nouveaux procédés et de nouveaux
produits.

Le savais-tu?
e En 2013, Meghan Shea a créé un nouveau filtre a eau utilisant les graines broyées d'un arbre.
Ce filtre peu coiteux et facile a fabriquer permet d'éliminer 99 % des bactéries E. coli

présentes dans l'eau. http://www.popularmechanics.com/technology/g1315/10-innovators-who-changed-the-world-in-
2013/?slide=4 (en anglais seulement)

Il n’y a pas d’age ni de raison pour devenir inventeur/inventrice ou innovateur/innovatrice.

lls ont en commun d’avoir d’excellentes capacités de raisonnement et de toujours vouloir améliorer
les choses.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




4 Kif,««» %%&%
2 F 4 i ® g £ < e - B LR % - =37 = & 1\* i
SkillsCompétences Capacité de raisonnement | *W
Canada N

Certaines inventions sont apparues alors que leur inventeur tentait de résoudre un probléme majeur
comme le changement climatique, ou le nombre d’accidents de voiture dans un pays chaque année.
Mais l'inventeur sait que, pour faire la différence, une invention doit se concentrer sur un probléme plus
petit et plus précis qui aura un impact sur le probléme majeur.

Compare les informations qui se trouvent dans les deux articles aux pages suivantes.
' Utilise le tableau ci-dessous pour t’aider a garder une trace de ces informations. Dans
e chacun des cas, le probléme majeur a été défini pour toi. Tu devras trouver le petit
probléme que l'inventeur tentait de résoudre.
(résolution de problémes niveau 3, lecture niveau 2)

Histoire 1 Histoire 2

Nom de l'inventeur
Age
Lieu
Nom de l'invention

Ameéliorer et réeduwive
Probléme majeur Réduire la consommation | le cout et Uacces ov Internet
arésoudre d’'énergie dang les pays erv voie

de développement

Probléme précis
arésoudre

Prix remportés

Age au moment de
la premiére
invention

Niveau d’études

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Article 1

Une inventrice espére pouvoir commercialiser son invention cette année

Ann Makosinski, 19 ans, étudiante en deuxiéme année a I'Université de la Colombie-Britannique, a
notamment inventé une lampe de poche qui fonctionne grace a la chaleur dégagée par la main qui

la tient et une tasse dont la chaleur du breuvage qu’elle contient peut recharger un téléphone. Ann
figure parmi plusieurs Canadiens sur la liste des 30 personnes de moins de 30 ans les plus
prometteuses du magazine américain Forbes, dans la catégorie « Energie »,

Elle a commencé a inventer des objets quand elle avait sept ans, avec un pistolet a colle chaude
et divers objets qu’elle trouvait dans la maison. « Je trouvais des choses dans les poubelles et je
les collais ensemble pour créer de nouveaux objets », a-t-elle raconté a CBC News. « Bien siir, rien
ne fonctionnait jamais, mais tout a quand méme commencé comme ¢a: en récupérant des choses
autour de moi et en les assemblant pour en faire quelque chose de mieux ou pour résoudre un
probléme ».

Ann Makosinski a indiqué que sa tasse baptisée « e-Drink » était certes un prototype, mais qu'elle
fonctionnait! Elle espére qu’une fois que sa lampe de poche sera en fabrication cette année, elle
aura plus de temps pour travailler sur sa tasse avec des ingénieurs spécialisés en électricité.

Elle a surpris tout le monde, car elle étudiait la littérature anglaise a 'université. « Je pense que
I'équilibre entre connaissances littéraires et connaissances scientifiques est important », a-t-elle
déclaré. « J'ai toujours été passionnée par la littérature, mais je fais des sciences sur mon temps
libre, quand je ne suis pas a I'école ».

Les inventions de la jeune fille lui ont déja valu bien des félicitations. Elle a notamment fait partie
delaliste des 30 personnes de moins de 30 ans les plus prometteuses du Time en 2013 et elle
aremporté l'un des prix les plus importants a la foire scientifique annuelle de Google, également
en 201 3. Elle a participé a 'émission de variétés américaine animée par Jimmy Fallon et aux
conférences TEDx.

Source : http://www.cbc.ca/news/business/ann-makosinski-forbes-list-1.3922424 (en anglais seulement)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Article 2

Le réseau Wi-Filouche d’une école secondaire donne l'idée a des adolescents de créer une
nouvelle application

Attention, la Silicon Valley! Des adolescents doués en technologie originaires de Fall River, en Nouvelle-
Ecosse, ont créé une application pour téléphone intelligent qui peut vous aider a trouver les
informations dont vous avez besoin sur le Web, méme si vous n'avez pas accés a un réseau Wi-Fi ou que
vous n'avez pas de forfait de données sur votre téléphone.

Les utilisateurs de l'application OffNet doivent avoir un téléphone mobile capable d’envoyer et

de recevoir des SMS (textos). Ensuite, il suffit d'utiliser 'application pour envoyer par SMS la question
a un serveur a distance. Le serveur effectue la recherche sur Internet et envoie I'information recherchée.
L'application ne peut étre utilisée qu'avec des sites Web qui fonctionnent principalement avec du texte,
comme les sites de météo, de GPS, d'informations, de définitions, de méme que Twitter ou encore
Wikipédia.

Le développeur de I'application, Zack Rooney, 17 ans, a indiqué que son camarade de classe Cooper
Gagnon et lui avaient eu cette idée aprés avoir été frustrés de constater que le réseau Wi-Fi de I'école
secondaire Lockview de Fall River était « trés louche ».

«T'es en cours de biologie en train d'essayer de trouver ce qu'est, par exemple, la division cellulaire, et le
site Web est bloqué ou le Wi-Fi coupe, » a déclaré Zack Rooney. « C'est vraiment pénible, » a-t-il ajouté.
Les adolescents ont donc décidé de trouver une solution qui pourrait leur permettre de « trouver les
informations qu’ils cherchent quand ils en ont besoin. »

lls se sont ensuite inscrits a une compétition de programmation a I'Université Saint Mary’s d'Halifax et
ont remporté le grand prix grace a leur invention. Zack Rooney n'avait que 15 ans a I'époque.

« On n'a pas pour objectif de faire de 'argent avec cette application, on veut juste rendre le monde
meilleur, » a déclaré Zack Rooney... il a donné comme exemple un fermier équatorien avec un téléphone
portable, mais sans données ni Wi-Fi, qui pourrait avoir besoin de savoir le temps qu'il fera le lendemain.

« Cette application pourrait lui permettre de le savoir, » a-t-il déclaré. « On veut maintenant
perfectionner notre invention, puis la proposer un peu partout dans les pays en voie de développement.
Onveut étre ce pont vers les milliards de nouveaux usagers de Internet qui arrivent », a déclaré Zack
Rooney.

Source : http://www.cbc.calbeta/news/canadalnova-scotialoffnet-app-developer-cellphones-wi-fi-data-fall-river-teens-
text-messages-1.3951694 (en anglais seulement)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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La tasse e-Drink, la lampe de poche Hollow et I'application OffNet sont toutes de bonnes idées.

Tu es un investisseur qui a le budget pour financer une de ces inventions, afin de la faire fabriquer a
grande échelle.

e Quelleinvention choisis-tu?
e Comment fais-tu pour prendre ta décision?

Pour décider, tu pourrais faire une liste de critéres te permettant de comparer chacune de ces
inventions. Une liste commune de critéres permet de s’assurer que les mémes facteurs sont pris en
compte pour chaque invention. Comme c’est toi qui prends la décision, tu peux créer ta propre liste de
critéres que tu considéres comme étant importants.

Dans le tableau ci-dessous, un critére a été entré. Trouve au moins trois critéres
2 supplémentaires que tu utiliserais pour prendre ta décision et écris-les dans la colonne des
® critéres du tableau ci-dessous.

Mets un v’ dans la colonne sous le nom de I'invention qui répond le mieux a ce critére en
particulier.

Tuinvestiras dans l'invention qui aura recueilli le plus de v,
(prise de décision niveau 3)

Tasse e-Drink Lampe Application

Critéres de poche Hollow OffNet

1. Profiterait 4 un maximum de
personnes

2.

TOTAL

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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LE MUSEE DES ECHECS

Etre capable d’innover et d'inventer est une compétence trés utile dans la vie, qui est d’ailleurs trés
appréciée des employeurs. Le gouvernement canadien investit beaucoup d’'argent dans des projets
congus pour rendre les entreprises et les lieux de travail plus innovants.

Mais pour une innovation ou une invention qui connait un certain succes, il y en a des centaines qui
ne se rendent pas au stade de la production ou qui disparaissent rapidement de la circulation.

> M © 025‘7:'1/

Musée des échecs https://www.youtube.com/watch?v=PfdBTsyrqgal

Voici quelques raisons pour lesquelles certaines innovations et inventions sont des échecs.

e Leproduit a été créé dans le but de résoudre un probléme qui n'existe pas vraiment.
e L’invention ne profite qu'a un tout petit nombre de personnes et est donc trés chére.
e Leproduit est inutile.

e llexiste déja de nombreux produits similaires.

® Lesentreprises ne comprennent pas leurs clients.

Au « musée des échecs », on trouve quelques innovations intéressantes qui n'ont pas
' fonctionné. Tu trouveras quatre d’entre elles a la page suivante. Pour chacune des innovations :
[ J
e Donnelaraison pour laquelle tu penses que le concept a échoué.
e Suggere une modification qui rendrait le produit plus populaire.
Si tu n'as jamais entendu parler du produit, tu peux faire une recherche en ligne pour t'aider
a trouver des réponses.

Le premier objet est un exemple.
(prise de décision niveau 3, recherche d'informations niveau 2, technologie numérique niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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. . ; ; Modifications
Invention Pourquoi ¢a a échoué . . :
qui pourraient aider
Bic pour femme LUentreprise wo pas compris

1 ses clienty et perusait que
les fermumes acheéteraient Faire wwv objet de

des stylos ¥ illy étaient roses. | meilewre qualite, moing
Mais les femumes wont pay | cher, que tout le monde
besoin de stylos roses; peut utiliser.

car hommes et femmes
utilisent des styloy de lav

meéme maniere,

Nouveau Coca-Cola

D

Parfum Harley Davidson

Ketchup Heinz violet et vert
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LE DEFI DE L'INVENTION

As-tu déja imaginé un produit que tu aimerais inventer, quelque chose qui aiderait a résoudre un
probléme qui selon toi est important? Tu veux essayer?

Tu trouveras ci-dessous un ensemble d’étapes a suivre pour t’aider a créer ta propre invention et
ala décrire a de potentiels partenaires, investisseurs et utilisateurs.

(résolution de problémes niveau 2, prise de décision niveau 3, rédaction niveau 2, recherche
d’informations niveau 2)

Pense a un probléme majeur que tu voudrais régler (par exemple, le changement climatique) et

' écris-le.
[ J

Pense a un probléme lié au probléeme majeur, mais suffisamment mineur pour que ton invention
2 puisse avoir un impact. Ca peut étre quelque chose chez toi, au sein de ta communauté, dans
® tonécole ou au travail. Ecris le probléme. Essaie de le décrire en une seule phrase pour que ¢a
reste clair (par exemple, dans ma ville, les gens utilisent beaucoup de sacs plastiques au
quotidien pour leurs déchets).

Essaie maintenant d'imaginer un produit qui pourrait t'aider a résoudre ce probléeme que tu as
3 défini (par exemple, des sacs-poubelle compostables).
®

Donne un nom a ton invention et dessine un croquis pour montrer ce a quoi il ressemblerait.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Fais une liste des personnes susceptibles d'utiliser ton invention. Parmiles questions a prendre
5 en compte, on retrouve:
o

e Quel 4ge ont-ils?
e Ouhabitent-ils?
e Dans quel domaine travaillent-ils, s’ils sont en age de travailler?

Quelles autres questions pourrais-tu poser?

Décris tes potentiels utilisateurs ici.

Pense a au moins trois questions dont tu aurais encore besoin pour trouver des réponses, afin
6 de pouvoir créer ton invention. Fais la liste des questions et des idées par lesquelles commencer
® tesrecherches pour trouver des réponses.

Question Source d’information

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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2.

Réfléchis et écris de quelle maniére tu testerais ton produit, une fois fabriqué.

Ecris une courte description de ton produit pour la partager avec les potentiels utilisateurs,
8 pour leur donner envie de 'essayer.
o

Description duw produit

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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6. PLUC GROSCE EXPLOSION PROVOQUEE
PAR L'HOMME!

MAIC A QUOI PENSAIENT-ILS??

L’histoire

Le 6 décembre 1917, le navire norvégien Imo entra dans le port d’Halifax pour récupérer du
ravitaillement pour les victimes de la guerre en Belgique. Aprés avoir embarqué sa cargaison, il ne
parvint pas a quitter le port pendant deux jours, faute de charbon pour faire redémarrer ses moteurs.
Quand il quitta enfin le port, le Imo emprunta I'étroit chenal rempli d’autres bateaux. Il se trouvait
alors dans la voie de sortie et prit de la vitesse pour dépasser certains bateaux plus lents.

Dans la voie d’entrée se trouvait

le Mont-Blanc, un navire rempli \N_\/g, B Dartmouth
d’explosifs, qui partait en France. ke C“"“a' Lmlosmn ~
Le Mont-Blanc avait priorité, mais L"*"Rq
le Imo ne pouvait pas se pousser, car '
le passage était trop étroit. Dans

un dernier espoir d'éviter une
collision, le Mont-Blanc tourna
brusquement vers la gauche tandis
que le Imo coupa ses moteurs. Siun
seul des deux bateaux avait bien
manceuvré, tout se serait bien passé,
mais les deux navires se heurtérent,

Fort & Halifax

~ dHalifax

causant une explosion. htipe//novascotialsamazing.com/halifzoc- explosion/

Le Mont-Blanc n’eut aucune chance. Ni personne sur le port et dans la ville toute proche.

L'explosion d’'Halifax devint la plus grande explosion humaine non intentionnelle de tous les temps...
un record toujours inégalé!

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Une enquéte officielle menée apres 'explosion d’Halifax permit de déterminer un certain nombre

de facteurs ayant entrainé ce désastre. En étudiant la catastrophe du point de vue des facteurs liés
aux compétences essentielles, il est possible de voir les dysfonctionnements au niveau de la capacité
de raisonnement, des taches de planification et d'organisation, de la résolution de problemes, de la
prise de décision et de la pensée critique.

Grace aux informations qui se trouvent dans cet article, trouve au moins une erreur parmi
' chacune des compétences essentielles suivantes. Décris brievement chacune des erreurs
b dans le tableau ci-dessous.
(taches de planification et d’organisation niveau 3, résolution de problémes niveau 3, prise
de décision niveau 3, pensée critique niveau 4, lecture niveau 2)

Taches de
planification et
d’'organisation

Résolution
de problémes

Prise de décision

Pensée critique

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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7. PLAN B

Faire un plan, c’est décider ce dont on a envie de faire : le plan A. Mais

parfois, le plan A ne fonctionne pas comme prévu et il est utile d'avoir un

plan B.

Le plan B est un plan de secours, aussi appelé plan de contingence. On utilise
le plan B quand le plan A ne fonctionne pas, mais ga ne veut pas dire qu’il faut

attendre que le plan A échoue pour commencer a penser au plan B.

Voici quelques exemples.

BECOIN D'AIDE ? CONSULTE L'AMPLIFICATEUR.
o PENCEE CRITIQUE

Si ton but est...

Ton plan A est...

Mais si...

Ton plan B est...

Etre & I'école pour
8h

Prendre le bus de
7 h 45

Le but de 7 h 45 est
en retard ?

Prendre un bus qui
passe plus tot la
prochaine fois

Aller a un atelier de
conception Web
apres l'école et étre
rentré a temps pour
aider a préparer le
souper

Demander a un ami
de t'emmener en auto
a l'atelier et de venir
te chercher a la fin

L'ami en question ne
revient pas tout de
suite apres la fin de
I'atelier ?

Vérifier l'itinéraire le
plus rapide et dire a
ton frére de
commencer a
préparer le souper
sans toi en attendant
ton retour

Gagner un peu plus
d‘argent pour
acheter un cadeau

Demander a ton
patron de faire des
heures
supplémentaires

Ton supérieur dit
non ?

Prévoir quelque
chose qui ne coute
rien

Aller travailler en
auto

Passer ton permis de
conduite

Tu échoues ?

Trouver le meilleur
itinéraire en
transports en
commun possible et
repasser le permis

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!




N
SkillsCompétences
Canada

Capacité de raisonnement |

Etre parfaitement
prét pour ton
premier jour comme
apprenti électricien

Arriver de bonne
heure avec tous les
outils nécessaires

Il'y a certains outils
que tu n‘as pas
encore en ta
possession ?

S‘assurer d’avoir un
téléphone chargé et
prendre des photos
et noter tous les
détails dont tu
pourrais avoir besoin

pour trouver ces
outils

Dans la colonne Plan A, écris trois choses que tu aimerais faire cette semaine. Dans la
colonne Mais si..., écris ce qui pourrait t’empécher de réaliser ton Plan A. Dans la colonne
Plan B, écris une ou deux choses que tu pourrais faire pour étre siir que ¢a fonctionne. Le
premier t’est donné en exemple.

(pensée critique niveau 3)

Plan A Mais si... Plan B

S’ assurer dowvoir une

Terminer le rapport ov Tow ordinatew ;Z;:j db;/’;:(mpgouriw

b1 1 er runter
rendre powr vendredis povt t e ww ovdinatewr
pavwne ? )

portable powr terminer
dany les temps.
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DES CITRONS A LA LIMONADE

Connais-tu l'expression « Quand la vie te donne des citrons, fais-en de la limonade » 7 L'idée est
la suivante : quand tu regois quelque chose d’acide (de mauvais), fais-en quelque chose de sucré
(de bon), comme de la limonade.

Ce n’est pas toujours facile, mais étre capable de transformer une situation compliquée en
quelque chose de bien est une compétence trés utile.

Transformer une situation négative en situation positive est également une compétence qui
nécessite d'étre capable de se revirer de bord. .. parfois trés rapidement.

Voici quelques conseils pour tirer le meilleur parti des choses. Pose-toi les questions suivantes :

e Qu'est-ce que je peux faire pour que les choses s’arrangent ?

e Qu'est-ce que je pourrais faire pour que ¢a ne se reproduise plus 2
® Surquoi ai-je le controle ?

e Surquoin‘ai-je pas le controle 2

Etre conscient de ce sur quoi on a le controle ou non, quelle que soit la situation, est une étape
importante pour étre capable de gérer des situations compliquées au travail comme a la maison.

Pour chacune des situations énumérées ci-dessous, réfléchis a deux choses que tu pourrais faire pour
que les choses s’améliorent. Ecris tes idées dans 'espace prévu a cet effet.
(pensée critique niveau 3, résolution de problémes niveau 3)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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On te confie une tache dans le cadre d'une mission de bénévolat a laquelle tu participes, mais
' ¢ane te plait pas.
o

Tu dois faire un travail de groupe avec des gens que tu n'aimes pas.

Tu as fini ta partie d’'un travail de groupe en retard et plus personne n'a envie de travailler avec

3. toi.

Tu ne penses pas avoir assez d’'expérience pour réussir dans 'emploi a temps partiel que tu

4 viens de décrocher.
[ J

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Tu es arrivé deux fois en retard et ton supérieur t'a dit que tu serais congédié si cela se

5 reproduisait.
[ J

Ce mardi, tu as appris que tu dois rendre des travaux pour trois cours différents lundi
6 prochain, mais tu as prévu daller camper en fin de semaine.
[ J

Le savais-tu 7 On appelle « citron » des choses qui sont défectueuses ou
inutiles. Une voiture peut étre un citron, mais aussi tous les autres objets
électriques ou mécaniques qui ne fonctionnent pas correctement méme
s'ils sont neufs. Pourquoi « citron » 2 Pour le gout amer que 'on adans la
= bouche aprés avoir acheté quelque chose qui ne marche pas ou parce qu’on
s'est fait arnaquer.

Pour faire leur travail, les photographes utilisent leur créativité et leurs compétences en
technologie numérique. Les grands photographes utilisent également leurs compétences en
planification de taches et en pensée critique pour imaginer des plans B qui vont les aider a prendre
la bonne photo ou a garder une copie d’'une photo en cas de probléme.

Lis l'article ci-dessous, traduit et adapté de photographytalk.com, et réponds ensuite aux
questions.
(pensée critique niveau 3, lecture niveau 3, utilisation de documents niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Pourquoi risquer de perdre tout son dur travail en omettant bétement de réfléchir a un plan
B ? Examinons quelques éléments a inclure dans un plan B.

Fais une sauvegarde de tes données. N'enregistre pas tes photos uniquement sur le disque
dur. Tu dois faire une sauvegarde, puis une sauvegarde de ta sauvegarde. Il faut suivre la
regle du 3-2-1 : avoir trois exemplaires de tout (une copie originale et deux sauvegardes),
enregistrer tes fichiers sur deux types d’appareils de stockage (un disque dur et un CD, par
exemple), et garder une copie de tes fichiers ailleurs que chez toi (sur Dropbox ou tout autre
systeme de stockage sur le nuage).

Trouve un remplacant. S'il t'arrivait quelque chose et que tu ne pouvais pas faire une séance
photo prévue, aie une liste de photographes de confiance a contacter pour te remplacer.
Discutes-en avec eux et demande-leur leurs coordonnées.

Note tous les détails dans ton plan B. Avoir des photographes a contacter en cas d'urgence
est un bon début. Tu dois également leur donner suffisamment de détails pour qu'ils puissent
te remplacer correctement : emplacement de ton équipement et de tes fichiers, coordonnées
des clients, calendrier des rendez-vous, liste d'assistants et de fournisseurs avec lesquels tu
as déja eu l'occasion de travailler, liste de tous tes identifiants et mots de passe, y compris
pour tes sites Web et ta boite courriel. Evidemment, ton remplagant doit étre quelqu’un a qui
tu fais pleinement confiance.

Enfin, dis a tes clients que tu as tout prévu en cas d’urgence et que les personnes
susceptibles de te remplacer sont tout aussi talentueuses que toi. Si possible, donne-leur le
nom de ces personnes, dis-leur depuis combien de temps elles sont photographes et les
raisons pour lesquelles tu leur fais confiance pour te remplacer au besoin.

Traduit et adapté de : https://www.photographytalk.com/photography-articles/6592-how-to-plan-for-an-
emergency-your-photography-contingency-plan

Que signifient les chiffres 3-2-1 dans un plan de sauvegarde ?

1. ..

Quels sont les deux groupes de personnes a inclure dans un plan B 2

2.
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Avec quelle personne doit-on partager ses mots de passe ?

3.

Utilise les informations contenues dans ce scénario pour imaginer un plan B. Tu trouveras un
modeéle a la page suivante.

Tu as été embauché pour faire les photos officielles de la sortie du CD du
groupe Bucks Beyond. 1l faut prendre des photos du groupe pour la
pochette, les communiqués de presse et le dossier de presse électronique
(DPE). Il faut aussi faire des photos le jour de la sortie de I'album. Un
autre photographe s’occupe de la partie vidéo. L'événement se déroulera
au 830, avenue Green 0., le 25 avril 2020. Les séances photo pour la
pochette, les médias et le DPE devront étre organisées trois mois avant et
se dérouler en deux séances distinctes : une pour la pochette et une pour
les médias et le DPE. Il se peut que le groupe ait des engagements qui
interférent avec les dates prévues pour les prises de vues.

Toi et une autre photographe, Georgia Montagne, avez un accord pour
que chacun puisse remplacer l'autre en cas d'empéchement, sauf si
personne ne peut faire le travail. Si tel est le cas, il faudra contacter Annie
Leibowitz ou Ansel Adams. Ces deux personnes disposent d’une équipe
compléete pouvant effectuer des remplacements au besoin.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Type de projet

Sortie d’un CD

Nom du client

Date de sortie

Adresse de I'événement

OBIJET

PLAN A

PLAN B

Date séance photo 1

Contenu séance photo 1

Date séance photo 2

Contenu séance photo 2

Photographe remplacant
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Soyez préts est une devise plutot utile. Utilisée par les scouts du Canada, elle signifie qu’il faut
toujours réfléchir d'avance a la maniére d’agir dans les situations d’urgence afin de ne pas étre
pris au dépourvu.

Se préparer ne signifie pas uniquement imaginer tout ce qui pourrait mal tourner. C'est une
philosophie qui consiste a s'attendre a ce que tout se passe bien, en partie parce qu'on a réfléchi
aun plan en cas de probléme.

Dans certains cas, la planification peut sauver des vies. Le site Web https://www.preparez-
vous.gc.cal donne divers scénarios qu’on peut utiliser pour s’entrainer a réagir en cas d’'urgence.
Essaie celui qui est décrit ci-dessous.

(pensée critique niveau 3)

u revie el'école et tu vois que ta porte d’'entrée a été forcée. Tu penses qu’un inconnu
T ns del'écoleet t s t te d'ent té f T nses qu’uh inconn
pourrait se trouver dans la maison.

Qui devrais-tu contacter 2 Un parent, un voisinoule 911 2

l.

Explique ton choix.

Que devrais-tudireau 911 2

2.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Explique ta réponse.

Ou devrais-tu aller pour attendre de 'aide ? Chez toi ou ailleurs 2

3.

Explique ton choix.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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8. ORGANISE-TOI

Le site de recherche d’emplois Monster.ca donne de précieuses informations sur les fagons de
réussir au travail. L’article sur les bienfaits d'étre organisé s’applique au travail, mais aussi aux
études, au bénévolat et aux activités communautaires. Si tu es organisé :

Ta productivité va augmenter.

e Enétant organisé, on ne perd pas de temps a chercher et on a donc plus de temps pour
travailler sur des taches importantes.

Tu seras moins stressé.

e Quand on est organisé, on n'est pas stressé, car on trouve ce qu'on cherche facilement !

Tu seras a l'heure, tout le temps.

e Organisation et ponctualité vont de pair. Respecte les gens avec qui tu travailles en
étant ponctuel.

Turespecteras les échéances.

e Quand les taches commencent a s’empiler, c’est facile d’en oublier une, certes petite,
mais surement importante. Ne passe pas a c6té d’une échéance importante a cause
d’une urgence oubliée.

(Extrait et traduit de https://www.monster.ca/career-advice/article/benefits-of-keeping-organized-at-work)

Sur une échelle de 1 2 10, 10 signifiant « superorganisé » et 1
signifiant « a besoin de beaucoup d’aide », quelle note te

donnerais-tu en matiére d’organisation ?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Onne peut pas tout contréler, mais on peut mettre certaines choses en place pour étre mieux

organisé.

Pour chacun des éléments ci-dessous sur lesquels tu as le contrdle, écris au moins une chose
que tu peux faire pour mieux t'organiser. Le premier t’est donné en exemple. (taches de

planification et d’'organisation niveau 2)

Eléments sur lesquels
tu as le controle

Méthode d’'organisation

Ordinateur portable

Antivirus avjour installé
Fichiers soawegardés réguliérement

Téléphone

Calendrier

Espace de travail

Voiture

Travail a la maison

Santé

Ajoute ta propre idée

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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ETAPE 1. Premiére étape importante pour étre organisé : savoir combien de temps on passe sur chaque tache. Réfléchis a ce que tu
as fait la semaine passée. Compléte le calendrier. Ajoute autant de détails que tu peux.

(tdches de planification et d’organisation niveau 2)

LUNDI MARDI MERCREDI JEUDI VENDREDI SAMEDI DIMANCHE
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ETAPE 2. Une semaine de sept jours compte 168 heures. En utilisant les informations entrées
dans le calendrier, remplis le tableau suivant pour voir le temps que tu as consacré a chaque
activité. Il faut arriver a un total de 168 heures. Commence par noter le nombre d’heures

pendant lesquelles tu as dormi. (tiches de planification et d'organisation niveau 2)

Nombre

Activité d’heures

Dorvly

TOTAL 168

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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ETAPE 3. Enfonction de la répartition de tes heures dans la semaine, trouve quelque chose que
tuvoudrais changer. Y a-t-il quelque chose que tu voulais faire et que tu aurais pu faire plus
facilement si tu avais mieux organisé ton temps 2 Si oui, quoi 2 Et comment une réorganisation

de ton temps te permettrait-elle d’y arriver 2 (pensée critique niveau 3)

Ecris tes idées ici.

L’équilibre entre la vie professionnelle et la vie
privée est quelque chose de trés en vogue. Cela
signifie qu’il est important de bien partager son
temps entre le travail et la vie privée (donc en
dehors du travail) de maniére a étre épanoui au
travail comme en dehors du travail.

Lis I'histoire sur I'équilibre entre vie professionnelle
et vie privée qui se trouve a la page suivante et
réponds aux questions.

(pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Daymond John, un investisseur de I'émission télévisée « Shark Tank » (« Dans |'ceil du
dragon »), a récemment partagé des photos de lui a la péche, entouré de quelques amis. Des
photos prises un lundi matin a 5 h 30.

« J'ai profité de quelques heures de répit pour aller a la péche au bar rayé », a-t-il écrit sur
Instagram sous une photo de Iui tenant dans ses mains un énorme poisson.

Cette petite virée s'inscrivait parfaitement dans le cadre de I'’équilibre entre vie professionnelle
et vie privée. « Si vous voulez conserver un certain équilibre entre vie professionnelle et vie
privée, prendre du temps pour soi doit devenir une priorité, méme si c’est trés peu de temps.
Plus le temps passe, plus vous serez capables de vous accorder du temps, et vous ne le
regretterez pas », a-t-il déclaré. Daymond John fait toujours en sorte de maintenir cet équilibre.

Daymond John a appris a équilibrer sa vie personnelle et sa vie d’entrepreneur a la dure.
Lorsqu'il a créé sa compagnie textile FUBU, en 1992, il n‘était pas s(ir que ca allait marcher, et il
a donc travaillé sans compter ses heures. « Je me disais que c’était mon moment de gloire et
que personne ne pourrait m‘arréter », a-t-il déclaré. « Je n‘avais pas de vie », a expliqué
Daymond John a Howes.

Maintenant, « évidemment, les choses ont changé, vous savez, et je veux donner tout I'amour
que j'ai a donner », a-t-il déclaré a Howes. « Je veux faire les choses que j'aime », comme aller
a la péche, faire du tir a I'arc et dévaler les pistes en planche a neige, a-t-il ajouté.

(Extrait et traduit de https://www.cnbc.com/2019/11/1 3/how-shark-tank-star-daymond-john-finds-work-life-
balance.html)

En 1992, qu’est-ce que Daymond pensait de I'équilibre entre vie professionnelle et vie

' privée 2
[ J

Quelles sont les 3 activités que Daymond John pratique pour maintenir cet équilibre ?

2.
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Qu’est-ce que ces activités ont en commun ? Quelle conclusion peux-tu en tirer sur le type
3 d’activités qui permettent a Daymond John de recharger ses batteries ?
®

Regarde le liste que tu as créées a I'étape 2 de l'activité précédente. Classe ces activités en
4 deux catégories : travail et vie personnelle. La catégorie « travail » peut inclure des choses
® relatives a I'école ou a un emploi a temps partiel et la catégorie « vie personnelle », des
activités liées au sport, a la musique ou simplement a la détente. Que pourrais-tu faire pour
que ta vie soit mieux équilibrée ? Ecris tes idées ici.

Ecris ta définition de Iéquilibre entre vie professionnelle et vie privée. Quelles sont les
5 ° activités qui te permettent de recharger tes batteries ¢

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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As-tu déja entendu parler du minimalisme ?

Le concept de minimalisme est apparu dans les

années 2000 et fait référence a un mode de vie ot I'on
a moins de possessions. Moins de vétements, par
exemple. Vivre avec moins d’affaires — vivre avec le
minimum.

Mais le mot « minimalisme » date en fait des

années 1950. ll décrivait un art (peinture, sculpture,
musique) qui utilisait des formes et des lignes simples.

L'idée derriére le minimalisme, c’est de diminuer le
stress du quotidien en se concentrant sur quelques
éléments importants qui comptent pour nous et en
éliminant tout ce qui n'a aucune importance. Certains
minimalistes se fixent des objectifs comme celui de ne
posséder que 30 piéces de linge ou 20 livres, ou encore de se débarrasser d’'un objet de la maison

chaque fois qu’ils achétent quelque chose. Penses-tu que tu pourrais étre minimaliste 2

On dit souvent qu'étre organisé, c’est excellent pour la vie professionnelle et étudiante, mais
savais-tu que le fait d’étre désorganisé pouvait rendre malade 2

Les recherches viennent confirmer qu’une désorganisation extréme peut non seulement
aggraver des problémes d’allergies (plus de germes, de poussiére et de moisissures), mais aussi
affecterla santé mentale (plus de stress et d'anxiété), entrainer une diminution des heures
consacrées au sommeil et méme augmenter les risques d'incendie.

Faire en sorte d’avoir un bureau toujours propre et organisé permet de rester en bonne santé.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Fais correspondre les faits sur la gauche avec les informations qui se trouvent dans les bulles 2

droite.

(lecture niveau 2, prises de décision niveau 2, pensée critique niveau 3)

A.

Ily a 400 fois plus de germes sur que sur la toilette.

des adultes ne se lavent pas les mains assez longtemps
pour tuer les germes.

Le meilleur moyen de stopper la propagation des germes
consiste a

Surles , onretrouve quelque
450 bactéries par pouce carré.

Dans la plupart des hotels, ce qu'il y a de plus sale, c’est

des téléphones cellulaires sont couverts de
bactéries, dont E. coli.

des maladies entrainant des vomissements sont
causées par des contacts entre les personnes, par
exemple une poignée de main.

Avant de continuer, vérifie tes réponses a la page suivante.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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Réponses

A. llya 400 fois plus de germes sur unv clawier d'ordinateur que sur la toilette.
B. 95 %des adultes ne se lavent pas les mains assez longtemps pour tuer les germes.

C. Lemeilleur moyen de stopper la propagation des germes consiste a se laver les

17

maoung:
D. Surles volants, on retrouve quelque 450 bactéries par pouce carré.
E. Danslaplupart des hétels, ce qu'ily a de plus sale, c’est les teléconmumandes:
F. 93 %des téléphones cellulaires sont couverts de bactéries, dont E. coli.

G. 61 %des maladies entrainant des vomissements sont causées par des contacts entre
les personnes, par exemple une poignée de main.

Maintenant que tu sais tout ¢a, écris deux choses que tu pourrais faire a I'école ou au travail
pour rester en santé.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!



N
Skills Compétences Capacité de raisonneme
Canada

Dans presque tous les emplois, on doit interagir avec d'autres personnes. Et tout le monde
espére toujours que tout se passe bien, comme une mécanique bien huilée. Malheureusement,
peu importe ton niveau d’organisation ou celui de ton équipe, une autre équipe désorganisée peut
nuire a ton travail.

Lis ce qui s'est passé sur ce projet et réponds ensuite aux questions.

Martine Construction avait décroché un contrat de rénovation d’'un centre d‘achat en banlieue.
Les délais étaient tres serrés et le chef des travaux avait prévu que jusqu’a

quatre entrepreneurs travaillent en méme temps dans différentes parties du centre commercial
sans interférer les uns avec les autres.

Puis, un jour, tout a dérapé. Tout d’abord, une nouvelle équipe d’électriciens a été appelée a la
derniere minute. L'équipe qu'ils remplacaient leur avait expliqué le travail et, comme ca avait
I'air simple, la nouvelle équipe a commencé a travailler sans vérifier quoi que ce soit. Ils étaient
habitués a étre seuls sur un chantier et s'attendaient a étre les seuls a travailler, mais ils se sont
en fait retrouvés au méme endroit que les installateurs de gicleurs, et tous ont d( s'arréter de
travailler quand ils s’en sont rendu compte. A ce moment-13, les poseurs de plafond, qui
devaient intervenir aprées les installateurs de gicleurs, ont évalué la situation et se sont dit qu’ils
feraient mieux d‘aller sur un autre chantier pendant un moment et sont partis. L'inspecteur s’est
ensuite présenté sur les lieux, a validé I'installation des gicleurs, mais les poseurs de plafond
étaient maintenant a l'autre bout de la ville.

Ensuite, le nouveau revétement de sol qui avait été commandé est arrivé plus tot que prévu et
sans aucune documentation a l'intention du chef de chantier, un ordre de modification du client
est soudainement apparu sans préavis de 24 heures, et un greffier municipal s’est présenté
avec une question sur une demande de permis liée a certains travaux électriques déposés sans
signature.

Enfin, a I'autre bout du centre d’achat, les poseurs de cloisons seches, qui étaient arrivés a

7 heures du matin, ont découvert qu'il y avait un tuyau qui fuyait derriére la charpente et que
cet incident n’avait pas été signalé et devait étre réparé avant la pose des cloisons. Quelle
journée !

(lecture niveau 2, taches de planification et d’organisation niveau 2, pensée critique niveau 3)

l.

Quels sont les quatre corps de métiers a travailler dans le centre d'achat ?

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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2.

De quoi avait besoin le greffier municipal ?

Pourquoi un inspecteur s’est-il présenté sur le chantier 2

3.

Pour chacun des problémes ci-dessous, trouve au moins une action qui aurait pu étre
4 entreprise pour éviter le probleme, et qui était responsable de cette action. La premiére t'est
L donnée en exemple.

PROBLEME ACTION RESPONSABILITE

1. Uéquipe aurait div | Léquipe d'électriciens
vérifier aupres duw remplacante/le chef de

e chef de chantier. ‘équipe délectriciens
clape stoarens |2 Uiecsinasvist
P divdemander o sovw

g;étleelfrsslnstallateurs de supéri Adevérifi Lélectricien qui o
aupres duw chef de embauché les
chantier wvant de: | remplacanty

conunervcer.

Pas de signature sur le
formulaire

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Livraison du revétement de
sol

Le client a changé la
commande

Les poseurs de plafond ne
sont plus sur le chantier

Un tuyau fuit

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!







mm%m& DEVELQPPE ‘[L\t
CUMPELENCES

ESSEN ZLLLL\‘Z

'\

/w

D'ACTIVITES, TU PEUX DONNER
UN PETIT COUP DE POUCE A TES
COMPETENCES EN REVISANT
CERTAINES NOTIONS DE BASE DES
COMPETENCES ESSENTIELLES.

=

DANG CETTE PARTIE DU CAWIER
J\

\:J\§




CAPACITE DE RAISONNEMENT

Utilise la table des matiéres pour naviguer dans ce cahier d’activités. Suis ta progression en
cochant chaque sujet terminé.

PARTIE ET SUJET | Page |
AMPLIFICATEUR DE CE! 121
1 Amplificateur de capacité de raisonnement - Guide de capacité de raisonnement | 123
2 Amplificateur de capacité de raisonnement — Pensés critique 125




SkillsCompétences Capacite de raisonnement | *°
Canada

1. GUIDE DE CAPACITE DE
RAICONNEMENT

REFERENCE PRATIQUE EN CINQ ETAPES POUR UNE CAPACITE
DE RAISONNEMENT PLUC CLAIRE

Le cahier d’activités consacré ala capacité de raisonnement se concentre sur quatre
compétences.

1. Résolution de problemes
2. Prise de décision

3. Pensée critique
4

. Taches de planification et d’'organisation

Il se concentre également sur les processus en cing étapes permettant de naviguer
dans chacune des compétences en
capacité de raisonnement. T'exercer a
utiliser ces compétences en capacité
de raisonnement t’aidera a tirer

des conclusions, a faire le point

sur des résultats et a renforcer

tes compétences en capacité

de raisonnement.

Tu trouveras a la page suivante un
guide de référence pratique qui te
donnera une vue d’ensemble des
étapes du processus et t'indiquera les
outils a utiliser et les actions a
entreprendre a chacune des étapes.

Les compétences « Recherche

d’informations » et « Utilisation de la mémoire » sont des compétences
transversales qui peuvent étre utilisées a tout moment ou tu les juges nécessaires,
dans le cadre des autres compétences en capacité de raisonnement.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




ETAPE COMPETENCE OUTILS
£ . . TACHES DE
DRSOLUTION | PRICE DE DECISION PENSEE CRITIQUE PLANIFICATION ET
D ORGANISATION
DEF'N'R Utilise la méthode « Qui?

e probléme
e décision
e jugement
e tache

ENVISAGER

e solutions

e options possibles

e  critéres d’évaluation

e étapes pour réaliser
les taches

CHOISIR

e unesolution

® uneoption

e unmoyen d’agir
e unplan

APPLIQUER

e solution
e décision

e action
e plan
FAIRE LE POINT

Quoi? Quand? Ou?
Pourquoi? » comme guide
pour t’aider a définir

le probléme, puis écris
une courte description
du probléme.

Réfléchis aux solutions
possibles.

Evalue les potentielles
solutions; choisis celle pour
laquelle tuvas opter.

Applique la solution.

Demande-toi si la solution a
fonctionné. Choisirais-tu la
méme solution si tu devais
de nouveau faire face au
méme probléme? Pourquoi?

Ecris une bréve et claire
description de la décision a
prendre.

Fais une liste de
tes options.

Prends en compte les
possibles résultats de
chacune des décisions que
tu pourrais prendre. Prends
une décision.

Applique la décision.

Demande-toi si c’est

la décision a laquelle tu
t’attendais. Prendrais-tu la
méme décision si tu devais
de nouveau faire face a la
méme situation? Pourquoi?

Ecris une bréve et claire
description du jugement
aporter.

Prends en compte tout

ce qui doit étre évalué et
quels critéres devraient étre
utilisés pour cette
évaluation, afin de pouvoir
porter un jugement.

Détermine les possibles
conséquences des actions
qui pourraient étre
entreprises. Choisis

un moyen d’agir.

Passe a l'action/Porte
un jugement.

Demande-toi si ce sont

les conséquences auxquelles
tu t’attendais. Ferais-tule
point sur la situation de la
méme maniere si tu devais
de nouveau faire face au
méme probléme? Pourquoi?

Demande-toi quelles taches
doivent étre effectuées.

Réfléchis aux étapes a suivre
pour effectuer la tache ou les
taches.

Crée des listes numérotées ou
des organigrammes. Choisis ce
que tu penses étrele plus
efficace.

Effectue les taches dans
l'ordre que tu as choisi.

Demande-toi sil'ordre que

tu as choisi t'a permis de
terminer ton travail de
maniére efficace. Choisirais-tu
de travailler dans le méme
ordre si tu devais de nouveau
faire face a la méme situation?
Pourquoi?

Qui? Quoi? Quand? Ou?
Pourquoi?
Descriptions écrites
Listes
Collecte d'informations

Remue-méninges
Listes
Récolte d'informations

Liste des pouret des
contre
Organigrammes
Collecte d'informations

Courage

Questions
Réflexion
Enquétes de satisfaction
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2. PENCEE CRITIQUE

La pensée critique est I'une des cing sous-compétences qui composent la compétence
essentielle de la capacité de raisonnement. La pensée critique est 1a pour t'aider quand tu dois
analyser des informations, résoudre des problémes, trouver des solutions ou simplement faire
preuve de créativité et d'innovation.

La pensée critique fait référence au:

processus d'évaluation d'idées et d'informations selon des criteres pour porter un
jugement. Il comporte trois volets : le jugement, les critéres et les conséquences.

Ca parait compliqué comme ¢a, mais tu vas voir, on va t’expliquer.

« Evaluer » signifie soupeser les bons et les mauvais cotés de quelque chose ou de plusieurs
choses. Et « juger » ne signifie pas « prendre une décision ». (N'oubliez pas : la prise de décision
est une autre des cing sous-compétences de la capacité de raisonnement.)

En ce qui concerne les critéres et les conséquences, c’'est un peu plus complexe.

Les critéres sont les normes selon lesquelles on mesure ou on évalue les choses. Voici quelques
exemples de critéres qu’on utilise pour évaluer certaines choses :

e pour une créme glacée, ¢a peut étre le gout, le cout, la qualité des ingrédients et la
vitesse a laquelle elle fond.

e pourl'achat d’une voiture, ¢a peut étre le prix, 'age, |la couleur et la consommation
d’essence.

e pour un emploi a temps partiel, ga peut étre le temps de travail, le salaire, les
compétences nécessaires.

Les conséquences, c’est ce qui se passe quand on porte un jugement. Les conséquences peuvent
étre:

e mineures (parfois appelées « a faible enjeu »), par exemple si on choisit une saveur de
creme glacée qu’'on n'aime pas, finalement, ou

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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® majeures (« a enjeu important »), par exemple si on dépense toutes nos économies pour
acheter une voiture qui ne nous cause que des problémes ou qu’il faut sans cesse
apporter au garage, ou si on accepte un emploi a temps partiel, mais qu’on fait trop
d’heures et qu'il faut qu’on arréte le sport ou qu'on délaisse nos études, entrainant une

chute des notes.

Ce graphique montre la relation entre jugements, critéres et conséquences. Plus ils sont
complexes, plus le niveau de complexité de la réflexion sera élevé.

Bas niveau

Jugements

Sur la base d'un seul
critére simple

Criteres _ o
Facilement disponibles ou

facilement obtenus

Conséquences
Peu d'effets

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

Sur la base de plusieurs
critéres bien définis

Nécessitent certains efforts
pour choisir et évaluer

Peuvent avoir un effet sur
une personne ou un petit
groupe de personnes

c’est important!

Haut niveau

Sur la base de plusieurs
critéres contradictoires

Nécessitent de gros efforts
pour choisir et évaluer

Vont avoir un effet immédiat
sur de nombreuses
personnes
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La fonction de I'éducation, c’est d’enseigner a penser de maniére fonctionnelle et critique.
Dr. Martin Luther King Jr. (icone du mouvement pour les droits civiques)

La pensée critique, c’'est la clé pour résoudre des problémes de maniere créative en entreprise.
Richard Branson (PDG de Virgin Records, de compagnies aériennes, et de chaines de
distribution)

La pensée critique, le travail d'équipe et la résolution de problemes sont les principales
compétences nécessaires aux travailleurs en 2020. Forum économique mondial

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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0. ACCOCIATIONS DE TACHES
ET DE COMPETENCES

VERIFIE TEQ REPONSES CI- DESCOUS.

Les réponses suggérées se trouvent ci-dessous. C'est possible que tu
aies pensé a d’autres compétences essentielles qui s’appliquent aussi.

Trouver les informations nécessaires pour programmer un nouvel iPhone L, TN, UD,
potirprog CR1 & 5
) ) ?)
Faire une demande de permis d’'apprenti conducteur L UD, T
CR5
ub, TN, L,
Acheter des billets pour un concert
P CR2
Acheter de nouveaux vétements C, CR2, CV
CR2, 4, 5,
Organiser une fin de semaine de ski / planche a neige uo, G, L,
TN, TE, CV
Demander si tu peux prendre la voiture pour aller skier CV, Tt
Envoyer un texto a ton entraineur pour lui dire que tu seras en retard TN. R, CR1
a ton entrainement, lui expliquer pourquoi et comment tu vas rattraper [;_ ?
ton retard &
Arriver de bonne heure au bureau pour apprendre a utiliser le nouveau CR1, 6, 4,
systéme de paiement FC, C, CV
Regarder les horaires des transports en commun pour arriver & 'heure uo, CRr1, C,
a ton nouveau travail ™N

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c'est important!
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L Lecture

ub Utilisation de documents

C Calcul

Rédaction 1. Résolution de problémes

cv Communication verbale 2. Prise de décision

Capacité de

CR .
raisonnement...

3. Pensée critique

4. Taches de planification

Travail d’équipe
TE quip et d’organisation

TN Technologie numérique 5. Recherche d’informations

FC Formation continue . Utilisation de la mémoire

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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1. NE ME CAUSE PAS DE PROBLEMES,
APPORTE-MOI DES COLUTIONS!

Vérifie tes réponses ci-dessous.

ATaide des informations contenues dans l'histoire, remplis les tableaux pour décrire
' le probleme du point de vue de Josh et de celui de sa mére, en complétant I'étape 1
© du processus de résolution de problémes.
(résolution de problémes niveau 2)

Qui? Joshv

Quoi? tst perdw dang les bois

Quand? Le soir, « law nuit commencait cvtomber »

ou? Dany les bois, aevwivornn une hewre de sav maisovn av Shelburne

Ne faisait pas attention, car était trop excité d’ awvoir recw
son cadeaun

Pourquoi?

Le probleme de Josh, cest qu il est perduw dans le bois et que
son teléephone cellulaive wa pluy de batterie.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Qui? Lo mere de Josh

Quoi? A recuw unv étrange message texte de lav paut de son fils

Quand? Erwiron une hewre apreéy son départ de la maison

ou? Cheg elle
. | Ele ne sowait pas ot il comptait aller quand i est powrty
Pourquoi? .
de lav maison

Le'probleme de la mere de Josh; cest que Joshv est perduw dans les bois
et qwelle wa quw une vague idée de Uendroit ow b peut se trowver.
Pense a ce probléeme et utilise les questions de I'étape 1 pour déterminer les informations
2 dont tu disposes ou disposais et écris une courte description.
®

(résolution de problemes niveau 2)

Les réponses vont varier. Un exemple se trouve ci-dessous.

Qui? Mo

Quoi? Je veun travailler, mais je ne peur pas trovailler auntont que
' ce que les employeurs voudraient

Quand? | Maintenant, alory que jessaie de trouver duw trovail

ou? Dang des endroity owj aimerais trovailler o temps pawtiel

Les employewrs veulent que je trovaille plus dihewures que

P i?
oHraser Jje ne pense powwvoir trovailler

Le probleme que jai choisi; Cest que jai viaiment evwie de trowver
un emploi av tempy pawtiel cette année, mais que partout ow j'erwoie
ma condidature; o veut que je traovaile 12 hewres par semaive

et je ne pense pas powvoir trovailer plus de 8 hewres si je veur pouvoir
faire mes devoivs d'école et duw sport.

|
De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Apprendre les autres étapes du processus

L’histoire de Karim, Joseph et Grant.
' Aprés avoir pris connaissance de 'histoire, réponds aux cing questions dans le tableau qui
g suit. Puis, écris un court texte pour expliquer ce que tu penses étre le probléme.
(résolution de problemes niveau 2)

Etape 1 - Définis le probleme

Qui?
Kawimy Joseph et Grant

Quoi?

ILwy aplus de filet sur le panier duw terraivn de basket-ball

Quand?
Il wy aplus de flet depuis wnv moment, mais maintenont que Joseph
veut apprendre cvjouer, cest un probléeme
ou?
Le terrain de basket-ball de lewr quawtier
Pourquoi?
C’est wv probleme quwil wy ait plus de filet, cow cest plus difficile
d’apprendre o marquer des paniers sons filet
Le probleme; cest que les paniers wont pas de filet et que Joseph trouve
caplug difficile de viser sans filet.

Etape 2 - Envisage des solutions

Dans la colonne Solutions du tableau, écris toutes les solutions auxquelles tu penses
° q
pour réparer le panier. N'aie pas peur de faire preuve de créativité et d'imagination!
Essaie de penser a au moins trois solutions.(résolution de problemes niveau 2)

Des solutions possibles

Regawde sy pewent acheter des filety powr répaver aw moing
wwv panier

Essaie de penser o ce quw iy powrvaient utiliser d autre
Entraine-toi avec Joseph powr essayer de i apprendre ov viser
le panier méme il Wy apas de filet

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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3.

Etape 3 - Choisis une solution

Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau, écris les pour et

les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure solution, selon
toi.

(résolution de problemes niveau 2)

Meilleure solution :
Les réponses vont varier.

La solution était d’utiliser un vieux short au lieu du filet.

Etape 5 - Evalue les résultats

Regarde la photo qui montre comment le groupe a réglé le probléme du filet manquant.
Penses-tu que cette solution régle le probléme? Penses-tu que c’est une bonne solution?
Dans I'espace consacré a I'évaluation, explique pourquoi tu penses que cette solution va
régler ou ne va pas régler le probléme défini au début de l'activité.

(résolution de problémes niveau 2)

Exemple d’évaluation (commentaires)
Lav solution résout le probléeme de Uemplacement du filet,
mais le short empéche de voir o vav le ballow.

Lo solution résout enw pawtie le probleme, mais Uowverture créée
par lavtaille dw shovt est plus étroite que le panier .

Fais la méme chose que pour I'activité précédente pour essayer de résoudre un autre probléme.

l.

L’histoire de Marisa et Katrina

Aprés avoir pris connaissance de I'histoire, réponds aux cing questions dans le tableau.
Puis, décris briévement le probléme.

(résolution de problemes niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Etape 1 - Définis le probléme
Qui?
Mo s et Katvrinaw

Quoi?

tlles ont faim et Wont quwwv restant de pigga v monger. Lewrs appaveils
électroménagers ne fonctionnent pas.

Quand?

Tavd le soir, lovsquelles ont fini demuménager dans lewr nowvel
appartement.

Oou?

Lewr nouvel appartement

Pourquoi?

tles veulent viraiment favive réchauffer lewrs restanty de pigza, mais
comme ancuwv de lewrs appaweils de cuisson ne fonctionne; elles

ne sawent pay comunent sy prendre.

Le probleme; cest que Mavisow et Katrina veulent vraiment foive
réechauffer lewry restants de pigzo, mais elles ne le peuvent pas;
caw lepoéle; le four et le four cv micro-ondes de lewwr appartement
ne fonctionnent pas.

Etape 2 - Envisage des solutions

2 Dans la colonne Solutions du tableau, écris toutes les solutions auxquelles tu penses pour
° réchauffer la pizza. Fais preuve de créativité et d'imagination! Essaie de penser 4 au moins
trois solutions.
(résolution de problémes niveau 2)

Des solutions possibles

Regavde siun voisin pouwrrait les laisser utiliser sow fouwr av micro-
ondes pendant une petite minute.

St elles ont un bowrbecue, elles pouwrraient Uutiliser.

Svelles ont une poéle o frive électrique; elles powrraient

yew servir.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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3.

Les répon

Etape 3 - Choisis une solution

Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau, écris les pour et

les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure solution, selon
toi.

(résolution de problemes niveau 2)

Meilleure solution :

Les réeponses vont varier.

La solution consistait a utiliser un fer a repasser et un séche-cheveux pour réchauffer la
pizza. Le fer a repasser était posé sur un panier en métal.

Etape 5 - Evalue les résultats

Regarde la photo qui montre comment Marisa et Katrina ont résolu le probléme de |a pizza
froide. Penses-tu que cette solution régle le probléme? Penses-tu que c’est une bonne
solution? Dans I'espace consacré a I'évaluation, explique pourquoi tu penses que cette
solution va régler ou ne va pas régler le probléme défini au début de I'activité.

(résolution de problémes niveau 2)

Exemples d’évaluation (commentaires)

Cavvaw probablement prendre duw temps, mais cow devrait
fonctionner.

Le fer cvrepasser powrrait ne plns fonctionner si. duw gros
de lapigzo coule dedans.

Le dessous de lav pigga pourrait brider avant que le dessus ne soit
réchauffé por le seche-cheveux.

Pense a un probléme auquel tu es confronté et que tu aimerais résoudre. Ca pourrait étre
le probleme que tu as utilisé pour I'étape 1 ou un probléme différent rencontré al'école,
au travail, avec ton club de sport ou tout autre sujet abordé avec tes amis. Utilise le
processus de résolution de probléemes pour trouver une solution. Commence par répondre
aux cinq questions, puis décris briévement le probléme.

(résolution de problemes niveau 2)

ses vont varier. Un exemple se trouve a la page suivante.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Etape 1 - Définis le probléme

Qui?

motv

Quoi?
Je veur travailler, mais je ne peux pas trovailller autant que
les employewrs voudraient

Quand?

Maintenant, alory que | essaie de trowver duw travail

Oou?

Dang des endroity prés de cheg moi ow j aimerais trovailler cvtemps
pauwtiel

Pourquoi?
Les employewrs veulent que je trovaille plus d'hewres que je ne pense
powvoir travailler

Le probleme; cest que j'ai viraiment exwie de trovailler v temps pawtiel
cette année; maisy partout ot j'evwoie ma caondidature prés de cheg moi,
o veut que je travaille 12 heures par semaine et je ne pevse pas pouwoir
trovailler plus de 8 hewures si je veur powvoir faive mes devoiry diécole et
dw sport.

Etape 2 - Envisage des solutions
2 Dans la colonne Solutions du tableau, écris toutes les solutions auxquelles tu penses.
® Fais preuve de créativité et d'imagination! Essaie de penser a au moins trois solutions.
(résolution de problémes niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Solutions Pour Contre
Jepowrrais réfléchiv | Je powrrais trovailler | Je vais peut-étre devoir
v certaing tout pres de cheg moi. | abandornner uw sport
changements wfaive | po i blus d yent. ow manquer quelques
dans mav vie pour Jawradp -t entrainements.
powvoir travailles Mes notes pourvaient
12 heures: chuter st je passe trop
de tempy aw trovail.
Joublie Uidée de Jawrais pluy de temps | Je wauwrais pas d argent,
trovailler cette pour faire dw sport et | sauf sije réussis ov
awnée et je réflechis | mes devoiry diécole. conwaincre mes parenty
weertainy | 7o serais Libre les fing de walder.
changements wfaire | 1., «omaine.
dans mav vie pour
powvoir trovailler
12 heuwres.
Je cherche unw J orais plus Je vais passer duw temps
employewr plus loinv | de dépenses. a aller de cheg mot
ded\wgmm/, qu/y Je Woauwais pas besoin cfwvtra/vou’l/et
qu Wt"/ queje de trovailler 12 heures WWM
ne trovaille que o semaine: Je devrai dw’pe/Me/V
8 hewres par beaucoup d'argent env
semauine. tronsports, voire enwtaxi
st je travaille tawrd.
) Joawrais le contréle sur | IU me faudrait duw temps
~t]: & powrray mes hewrey de trovail. | powr apprendre cv créer
V:OWI o, dmony Cav serait sang doute | MOTverdreprise.
anmusant de créer mow | Je wouwrais peut-étre
entreprise. aucuv client.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Etape 3 - Choisis une solution

3' Pense aux pour et aux contre de chacune des solutions. Dans le tableau, écris les pour et
les contre dans les colonnes appropriées. Puis, revois-les et écris la meilleure solution, selon
toi.

(résolution de problemes niveau 2)

Meilleure solution :

Je pervse que law meilewwe solution serait de réovganiser mow emplov
duw temps pour powvoir trovailler 12 heures pow semaine pres de cheg
mort.

Etape 4 - Applique la solution
4 Si tu peux, mets en pratique la solution que tu as choisie. Puis, va directement a I'étape 5
L pour évaluer les résultats.

5 Etape 5 - Evalue les résultats
[ ]

Si tu as réussi a appliquer la solution que tu as choisie, évalue les résultats en répondant
aces questions:

e Lasolution a-t-elle résolu le probléme?
e Lasolution a-t-elle fonctionné comme tu l'imaginais?
e Situdevais faire face de nouveau au méme probléme, utiliserais-tu la méme solution
ou en essaierais-tu une autre? Pourquoi?
(résolution de problémes niveau 2)

Evaluation (commentaires)

Ma solution a consiste o trowver duw trowvail prés de cheg moi.

Je Waipas perduwtrop de temps o aller et reveniv dw trovail et
Jj ol pw awvoir tout Uargent dont jovais besoin en trovaillant

12 hewres powr semaine. Lo solution a fonctionné; mais conume
prévu, j'ai div manquer certaing entrainementy spovtifs et je wai
pas toujours pw jouer auv poste que je voulais pendant les matchs
importanty. C'était wnw pew décevant, mais je wai pas perdi

mes reperes; c’est déjo bien. Je pense que je reprendrais law méme
décision si cetait o refaive; pawce que doang Uensemble, cav av éte
positif et je wai pas div faive trop de sacrifices.
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N'oublie pas

Parfois, les probléemes sont trés personnels et trés complexes, ce qui peut nécessiter plus
que le processus en cing étapes; tu auras besoin d'amis ou d’autres personnes pour t'aider.

Naie pas peur de demander de I'aide. C'est normal quand on a un probléme a résoudre.

A ton tour d'expérimenter le métier de concepteur/conceptrice de personnages de jeux

' vidéo.
[ J

Les réeponses vont varier.
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2. DECICIONS, DECICIONS
VERIFIE TEQ REPONSES CI-DECCOUC.

l.

Toi et deux autres personnes de ton age avez commencé un petit emploi d’été comme aide-
charpentier/aide-charpentiére sur un chantier. Vous avez regu une formation sur la sécurité
et toute I'équipe assiste a une réunion de sécurité tous les jours avant de commencer a
travailler. Lors de la réunion, on rappelle a tout le monde l'importance de la sécurité au
travail. Les autres aides-charpentiers ne semblent pas prendre ces consignes. lls font
souvent des choses quipeuvent étre dangereuses pour eux ou pour les autres. Tu as essayé
de leur rappeler ce que tu avais appris au cours de la formation, mais ils t'ignorent. Devrais-
tuen parler a quelqu’'un?

(prise de décision niveau 2)

Exemple de réponse

Définis la décision a prendre (description claire et bréve du probléme).

Indiquer ow now que tes collegues ne suivent pas les procedures
de sécurite.

Réfléchis aux différentes options (Fais une liste. Parfois, il y a juste a choisir entre deux
options, d’autres fois, beaucoup plus).

1. Aler lewr parler une nowvelle fois

2. Aller demander des conseils v un des chawrpentiers

3. Enwparler aw superviseur ew lui demandant de ne pas
mentiornwner de quic celav vient

Détermine les possibles conséquences découlant de chacune des options (Réfléchis
aux conséquences probables de chacune des options établies. Une liste des Pour et des
Contre de chacune des options peut étre utile).
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1. Peut-étre que cette fois-ci; s écouteront

2. Le chawpentier oo peut-étre des conseils utiles

3. Le charpentier powrvail penser que je ne suis pas solidaire
de mow équipe

4. Le supervisewr powrrait vouloir étre auw cowrant duw probléme;,
afunv de pouvoir faire quelque chose ovant quwil'y ait

wv .

Prends la décision (Ecris-la ici).

Les réponses vont vawrier.
Je vais parler o superviseir.

Evalue si la décision prise a été efficace (Que s’est-il passé une fois la décision prise? Est-ce
que c’est ce a quoi tu t'attendais? Si tu devais recommencer, prendrais-tu la méme décision
ou choisirais-tu une autre option?).

Le supervisewr avparlé cv mes collegues et ils ont conmumencé

a prendre lav formation sur lav sécurite plus o sérieuny.
Je reprendrais la méme décisioww si cétait o refaire; cor je pense
que cest viraiment important de faive ew sorte que les gens

ne se blessent pas o trovail.

Tu travailles dur et tu fais un maximum d’heures supplémentaires, car tu aimerais t’acheter
une voiture 'année prochaine. Ta meilleure amie t'invite a partir en vacances avec éelle,

dans un endroit ou tu as toujours révé d'aller. Mais tes parents ne peuvent pas te payer

le voyage et tu en aurais pour la moitié de ce que tu as déja économisé pour la voiture.

(prise de décision niveau 1)

Définis la décision a prendre.

Devrais-je pawtiv exv vacances owec movw amies?

Réfléchis aux différentes options.
1. Dépervser lov moitié de mes économies powr pouwtir evv vaconces
2. Rester avlov maisov et gawrder mes économies

3. Demander av mes parenty de me préter de Uargent
que je pourrais lewr rembourser apres Uachat de ma voiture
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Détermine les possibles conséquences découlant de chacune des options.

1. Je vais devoir attendre encore plus longtemps ovant de pouvoir
acheter mav voiture

2. Jaurais lo voiture plus rapidement, mais je vais passer ov cote
de Voccasion de visiter unw endroit ow je réve doaller depuis
longtemps

3. Jepeur partir exv vacances;, maiy je vais devoir trovailler encore
plus cv mow retour pour powvoir rembowrser mes parenty
une fois lav voituwre achetée

Prends une décision (Ecris-la ici).

Je ne vais pas powtiv enw vacances.

Evalue si la décision prise a été efficace.

J auwrai mov voiture comme prévw et je waurai auncune dette
evwers mes pavents. Je suis viaiment décue de ne pas voir
cet endroit dont je réve tant, mais |y irai quand jauwrai

de noweaw mis de Vargent de céteé.

QUESTION COMPLEMENTAIRE

Tu as décidé de partir avec ton amie. Tu as estimé que ¢a allait te coliter 450 $. Tu gagnes
11 $ par heure, aprés les taxes, |a ol tu travailles. Alheurela plus proche, combien d’heures
vas-tu devoir travailler pour couvrir le colit de ton voyage? Combien de quarts de travail

de quatre heures devras-tu faire?

(calculs niveau 2)

41 hewres

Les deux réponses sont acceptées :

10,25 quauwty ow 11 quouty
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Ca pac:i“t;é; de raisonnement

Tu trouveras dans le tableau ci-dessous de breves descriptions des modes de vie de

l.

trois personnes qui essaient de trouver quel moyen de transport correspondrait le mieux
aleurs besoins. lls ont le choix entre la voiture, la planche a roulettes et le transport

en commun. Lis chacune des descriptions et trouve quel moyen de transport correspondrait
le mieux aux besoins de chaque personne.
(prise de décision niveaux 2 et 3)

quand il peut

Personne Lieu Routine Finances Meilleur choix
Anton Habite en ville Travaille du lundi au Pas beaucoup Traszypmft
Pére célibataire | Pres des vendredi selon les d’économies erv COMUVINY
Enfant 2 ans grandes artéres | horaires classiques | pogjie de
1 et des arréts de | Quelqu'uns'occupe | mettre de
: bus de son enfant largent de coté
directement chez lui | pour une mise de
fonds dans le
but d’'acheter un
condo.
Jen Habite au Est en cours dulundi | Son emploi lui Plonche
, centre-ville 2 au samedi a des ermet d’avoir S
Etudiante dans 10 . P , o roulettes
e rues heures trés un peu d'argent
un collége ;
' g du campus variables de coté
technique
Vit ocati Aunemploi atemps | pPréts étudiants
't en colocation partiel le mardiet le
. L Ne veut pas
Sa colocataire jeudi soir dans son ,
A . s'endetter plus
posséde une quartier i .
, que nécessaire
voiture
Perry Habite A un emploi Finances Voituwre
Travailleur de al'extérieur permanent relativement
quart dans une delaville Son quart de travail stables ;
. )
usine de Bus seulement | change en fonction
fabrication de aux heures de des semaines
planches a pointe Fait des quarts
roulettes , ,
supplémentaires |
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Choisis un des réseaux sociaux que tu utilises le plus. Utilise le schéma décisionnel pour
revoir au moins quatre publications que tu as récemment composées. Décide si tu devrais
laisser la publication ou la supprimer. Ca peut étre un commentaire, une photo ou unlien :
n’importe quoi qui vient de toi. N'oublie pas, tu dois regarder ta publication, mais aussi ce qui
s'est passé dans sa foulée. Quels commentaires ou liens y sont maintenant associés? Es-tu
al'aise avec eux? Est-ce que des images ont été ajoutées dans les commentaires? Est-ce
qu’elles correspondent aux critéres de ton schéma décisionnel? Note tes résultats dans le

tableau.
( )
Les reponses vont varier.

Tes amis et toi venez de survivre a lécrasement d’'un petit avion. Le pilote et le copilote ont été
gravement blessés dans I'accident et ne peuvent ni aider ni conseiller. Nous sommes a la mi-janvier
dans le nord de la Saskatchewan. Les températures en journée sont de -25 °C et les températures
nocturnes sont de -40 °C. Il y a de la neige au sol, et la région est trés boisée et parsemée de
nombreux ruisseaux. Tu sais que la ville la plus proche est a 20 kilométres. Vous étes tous habillés
comme si vous alliez a une entrevue en ville.

Inspiré de : http://www.crystalspringsfoundation.org/
Source originale : http://wilderdom.com/games/descriptions/SurvivalScenarios.html (en anglais seulement)

Tu trouveras une liste de 11 objets que tu as réussi a récupérer dans I'avion. Classe-les en
ordre d'importance pour ta survie, en écrivant le chiffre dans la colonne Rang, 1
correspondant a l'objet le plus utile et 12 al'objet le moins utile. Ecris sous chaque objet une
courte description de l'utilité qu'il pourrait avoir.

( )

Réponses

CLASSEMENT
1. Unbriquet (vide) : Le pire danger auquel le groupe est confronté, c’est le froid.
Les survivants ont besoin d’une source de chaleur et ils doivent pouvoir signaler leur
présence. Faire un feu est donc une nécessité. Sans allumettes, ils doivent avoir
quelque chose capable de produire des étincelles, et méme sans fluide, un briquet
peut faire ¢a.

2. Unepelote delaine d’acier : Pour faire un feu, les survivants doivent pouvoir capturer
les étincelles créées par le briquet. C’est le matériau idéal pour capturer une étincelle
et maintenir une flamme, méme si la laine d’acier est un peu humide.

3. Unchandail et un pantalon de rechange pour chaque survivant : En plus de tenir chaud,
les vétements peuvent également servir d’'abri, de moyen de se signaler, de literie,
S ——
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de bandage, de ficelle (une fois découpés) et d’allume-feu.

4. Uneboite de graisse végétale Crisco : Ca peut servir a plusieurs choses. On peut
fabriquer un dispositif de signalisation de type miroir 4 'aide du couvercle. Aprés
avoir fait briller le couvercle avec la laine d’acier, celui-ci réfléchira la lumiére du soleil
et produira une lumiére équivalente a 5 a 7 millions de bougies. C’est assez brillant
pour étre vu au-dela de 'horizon. Bien que cela puisse étre compliqué a cause des
arbres, un membre du groupe pourrait grimper dans un arbre et utiliser le couvercle
comme miroir pour se faire repérer par les avions de recherche. S'ils n’avaient pas
d’autre moyen de signalisation que celui-ci, ils auraient plus de 80 % de chances
d’étre secourus dés le premier jour. Cet objet peut avoir bien d’'autres utilisations. On
peut s’enduire le corps de graisse pour se protéger du froid. Une fois fondue dans de
lhuile, la graisse végétale peut servir de combustible. Si on trempe un morceau de
tissu dans de la graisse végétale fondue, on peut créer une bougie. La boite vide peut
servir a faire fondre de la neige pour avoir de I'eau potable. Il est conseillé de boire de
I'eau chaude plutot que de manger de la neige, car I'eau chaude aide a retenir la chaleur
corporelle. L'eau est importante parce que la déshydratation affecterala prise de
décision. La boite peut également servir de tasse.

5. Unmorceau de toile solide de 20 x 20 pieds : A cause du froid, il est primordial d’avoir
un abri, et la toile permettrait de protéger les survivants du vent et de la neige
(comme une tente). Installé sur un cadre fait de branches, il pourrait servir de tente
ou de coupe-vent. Il pourrait également étre utilisé comme couverture de sol pour
garder les survivants au sec. Sa forme, contrastant avec le terrain environnant, en
fait également un dispositif de signalisation idéal.

6. Une petite hache: Les survivants ne doivent pas manquer de bois pour que le feu
reste allumé. La hache pourrait servir a couper du bois, mais également a défricher le
terrain, a couper des branches pour isoler le sol et a construire un cadre pour la
tente.

7. Destablettes de chocolat taille familiale (une par personne) : Le chocolat permettra
de fournir de I'énergie. Puisqu’il contient principalement des glucides, il fournit de
I'énergie sans que le corps doive faire trop d’efforts de digestion.

8. Des journaux (un par personne): lls servent a démarrer un feu. lls peuvent également
étre utilisés comme isolant sous les vétements lorsqu’ils sont enroulés et placés
autour des bras et des jambes d’une personne. Enroulés tel un porte-voix, ils peuvent
aussi servir a se signaler. On peut également les lire pour se détendre.

9. Unquart de litre de whisky : Le whisky peut permettre de démarrer un feu et de créer
une torche (en y trempant un morceau de vétement qu’on attache ensuite a une
branche). La bouteille vide pourrait étre utilisée pour stocker de I'eau. Il peut égalemen
servir d’antiseptique pour soigner une plaie. Le danger du whisky, c’est que quelqu’un
pourrait le boire, pensant se réchauffer. L'alcool prend la température a laquelle il est
exposé, et boire sous le point de congélation peut entrainer une congélation de
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Feesophage et de 'estomac. L'alcool dilate également les vaisseaux sanguins, le sang
refroidi est alors transporté vers le coeur, ce qui entraine une perte rapide de chaleur
corporelle. Ainsi, une personne ivre est plus susceptible de souffrir I hypothermie
qu’une personne qui n'est pas ivre.

10. Une boussole : La boussole est un élément dangereux, car quelqu’un pourrait
étre tenté d’essayer de rejoindre laville la plus proche. Sa seule utilité serait d’étre
utilisée pour réfléchir l1a lumiere du soleil en raison de son couvercle en verre.

11. Une carte de la région plastifiée : C’est aussi a éviter pour les mémes raisons
que la boussole. Sa seule utilité serait de permettire de recouvrir le sol afin de garder
quelqu’un au sec.
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3. FAIS UN PLAN!
VERIFIE TEQ REPONSES CI-DECCOUC.

Les techniciens/techniciennes de machinerie lourde assurent I'entretien, la réparation et la
remise en état de poids lourds et d’équipements industriels tels que les moteurs a combustion
interne et leurs composants, les outils de binage comme les défonceuses et les pelles
rétrocaveuses, ainsi que les engins de terrassement remorqués, ou racleurs. Assigne des
numéros aux taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes choix en deux
phrases maximum.

(taches de planification et d’organisation niveau 3)

Les réponses vont varier.

Ordre: 1, 2, 5, 3, 4

ou

Ordre: 2, 5, 3, 1, 4

Explication :

Le premier ovdre logique paut dw principe qu o teste les
bulldoger powr voir il est exv état de fonctionner. St lav réponse
est non, ow cherche d'ow viennent les problemes.

Le second ovdre logique powt duw principe quwon cherche
des anomalies et des dysfonctionnementy su le bulldozger
et quwensuite; ovw vérifie que tous les problémes ont éte réglés.

Les deur sont covrects, mais pour une questiow de sécurite,
b vaut mieuy tester ovant & auntoriser toute utilisatio.

Les mécaniciens-monteurs/mécaniciennes-monteuses installent, réparent et entretiennent
de la machinerie industrielle stationnaire, ainsi que des appareils mécaniques dans les usines
de fabrication et de production de méme que dans des établissements de loisir. Assigne

des numéros aux taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes choix.
(taches de planification et d’organisation niveau 3)
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Les réponses vont varier.

Ordre: 3, 2, 1, 4

Ordre: 2, 3, 1, 4

Explication :

Dw moment qu o commence paw nettoyer ow inspecter, Uovdre
des autires étapes Wa pas dimportance. L' important est que

le point 4 arrive towjours e dernier.

Les patissiers/patissiéres s'occupent de la confection de divers pains, bagels, bretzels,
gateaux, muffins, biscuits, patisseries, chocolats, bonbons, sculptures en sucre et glagages. lls
peuvent préparer différents produits ou se limiter a une spécialité. Assigne des numéros aux
taches comme si tu créais une liste de choses a faire. Explique tes choix.

(taches de planification et d’organisation niveau 1)

Les réponses vont varier.

Ordre: 3, 1, 2, 4

Ordre: 3, 2, 1, 4

Explication :

Il faut toujours commencer paw prépaver lav pite et le glacage
et terminer paw Uapplication duw glacage sur le gdteaun.
Owpeut ajuster law coulewr dw glacage avant ow apres

lov cuisson dw gateau.

Choisis I'exemple des mécaniciens-monteurs/mécaniciennes-monteuses ou

des patissiers/patissieres et crée un organigramme des étapes correspondant aux taches
a accomplir.

(taches de planification et d’organisation niveaux 1 4 3, prise de décision niveau 2)

Ton organigranumne

Les ovganigrammes peuwvent varier, mais devraient toujours :
o Comumencer et terminer par wv rectongle aux coing
arvondis
o Comprendre des pointy de décision indiqués dans
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des losanges
o Indiquer unw OUI et v NON de chaque cété de lav décision
v prendre
o Utiliser des rectongles pour indiquer les difféventes étapes
o Utiliser des fleches pour indiquer Uordire duw processus

Comment terv es-tw sovti?

Utilise les informations contenues dans 'article pour compléter I'organigramme.
(taches de planification et d’organisation niveau 2, lecture niveau 2)

Organigraune @
compléte '
Retirer produits |
— inflammables

Localiser alarme d'incendie/
sortie de secours/extincteur

[
v
» "\

< s
= -
,,&Exﬁnctew‘lo'ey
/ ~ /
Non / \\ /
¥ Y,
Trouver autre équipement // Oui

d'incendie 7

. /
< Matériaux inﬂammablesé\>
moinsde 10,5 m

\ “\_Oui
\ N\
\ R
Non Recruter guetteur
‘w, d’incendie
\ ’
\ V4
¥ /,/\ 9 4
o i E >
< As-tu mis tes EPI?/
Non / \/ /
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Tu trouveras une liste intitulée Liste de choses a faire lors d’'un déménagement au travail. Cette
' liste comporte sept sections pour un total de 15 taches a exécuter. Les taches ne sont pas
® inscrites au bon endroit et ne sont donc pas dans un ordre logique. Lis la liste, puis numérote les
téches dans l'ordre dans lequel tu penses qu’elles doivent étre effectuées. Tu en trouveras une
en exemple.
(taches de planification et d’organisation niveau 2, utilisation de documents niveau 3)

REPONSE : LISTE DE CHOSES A FAIRE LORS D'UN DEMENAGEMENT AU TRAVAIL

TACHE NUMERO
Deux mois avant le déménagement
Continuer a faire des boites 5
Faire le changement d’adresse auprés du bureau de poste 10
Mettre des annonces pour vendre ou donner certains objets 7

Prévenir la compagnie d'assurance qui assure les véhicules appartenant a l'entreprise | 12

Un mois avant le déménagement

Récupérer le matériel servant a faire les boites

Envoyer le changement d’adresse aux clients 8

Choisir une compagnie de déménagement

Deux semaines avant le déménagement

Commencer a faire des boites 4.
Se reposer! 15
Rester avec les déménageurs pendant le chargement du camion 14

Une semaine avant le déménagement

Faire le tri entre ce qui doit étre déménagé et ce qui doit étre vendu ou jeté 2

Finir de faire les boites 13

Jour précédent le déménagement

Trouver I'endroit ol le camion de déménagement pourrait se stationner et au besoin, | 6
réserver un emplacement a la nouvelle adresse pour le jour du déménagement
Jour du déménagement

Organiser le transfert des services publics 11

Fin de la journée de déménagement

Continuer a faire des boites 9
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Toujours plus gros

Tu trouveras une liste des huit principaux changements qui ont été effectués par les
propriétaires de 'entreprise. lls ne sont pas dans l'ordre. A gauche de la liste, tu trouveras huit
dates. Lis les descriptions des changements, puis trace une ligne vers la date a laquelle

tu penses que ces changements sont intervenus.

( )

A 18 ans, Carl Savard passe le plus clair de son temps a essayer de fabriquer ses propres 1993
planches a roulettes. Avec l'aide de sa famille, Carl modernise ses machines et crée
soh premier atelier de menuiserie dans la maison familiale.

Création de Control Skateboard Inc. 1995

Début 1996, alors que la planche a roulettes est en plein essor, Carl et sa famille 1996
déménagent la menuiserie dans une zone industrielle, dans un espace suffisamment grand
pour faciliter 'expansion de 'entreprise et créer le tout premier planchodrome intérieur
sur la rive sud de Québec.

Control Skateboards MFG et 5-O Skatepark s’agrandissent et passent a 7 000 pieds 1997
carrés.

Le planchodrome ferme pour que I'entreprise se concentre sur la fabrication de planches 2001
aroulettes. L'espace supplémentaire est utilisé pour abriter des machines innovantes
comme cette machine d'usinage CNC numérique 5 axes qui permet de faire passer

le processus de fabrication de planches a roulettes au niveau supérieur.

L’atelier de menuiserie déménage dans des locaux modernes de 6 800 pieds carrés, 2004
avec découpe numérique haut de gamme, machines robotisées, moules a haute précision
et 55 nouvelles presses.

Un systéme dynamique de vente en ligne est créé pour répondre au maximum de nouveaux 2006
clients possible, et les ventes explosent.

L’entreprise s'agrandit a nouveau et ajoute 7 O0O0 pieds carrés. L'usine fait désormais 2012
14 000 pieds carrés et compte 15 employés.
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Comment l'lnstitut de 'image s’assure-t-il que ses dipldmés savent comment travailler
, avec les clients pour trouver le meilleur style ou la meilleure coupe?
®  (pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

Font trovailler lewrs etudionty avec des clients des la premiéve
semaine powr qu iy aient plus dexpérience.

D’aprés l'annonce, qu'est-ce que I'institut de l'image fait mieux que les autres écoles du méme

2 genre?
®

(pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)
Il forme les étudionty mieur que les autires écoles de formation.

Quel critére précis 'annonce met-elle en avant pour faire passer le message disant que I'lnstitut
3 del'image est le meilleur des choix pour une formation de qualité?
® (pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

Les éléves sont formés par des professeurs ayant remporte des prix.

L'Institut de Iimage promet beaucoup de choses a ses futurs étudiants. Tu as envie de suivre
4 I'une de leurs formations, mais tu aimerais savoir si ce que dit 'annonce est vrai. Trouve trois
® maniéres de déterminer si les informations contenues dans cette annonce sont véridiques.
(pensée critique niveau 2, recherche d’informations niveau 2, prise de décision niveau 2)

Les réponses vont varier. Quatre réponses possibles se trouvent ala page suivante.
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1. Crée wntableaw pour compawer Voffre de UInstitut ovec celle
de dewx ow troisy autires écoles similaires, en utilisant toujours
les mémes criteres.

2. Fais des recherches ew ligne sur UIngtitut et cherche les noms
des professeurs ayant rempovte des priv.

3. Fais une recherche ex ligne powr trouver des commentuvives
sur VIngtitut ow sur les professewrs de la part d' anciens clienty

4. Cherche des articles sur UInstitut de maniére générale.

Le Rapport d’inspection du lieu de travail a été rempli par 'un de ces inspecteurs aprés une visite

, de sécurité sur un lieu de travail. Cing éléments sont marqués d’'un X, ce qui indique qu'ils ne sont
¢ pas conformes.

Tu trouveras un tableau avec trois colonnes : Elément nécessitant une attention particuliére,
Conséquences résultant d'une non-correction de la situation et Action requise.

1. Recopie chacun des éléments marqués d’un X dans le Rapport d'inspection du lieu
de travail dans la colonne Eléments nécessitant une attention particuliére.

2. Ecris une bréve description dans la colonne Conséquences résultant d’une non-
correction de la situation.

3. Ecrisles actions requises pour régler le probléme.
(pensée critique niveau 3, résolution de problémes niveau 2, utilisation de documents niveau 2)

Elément nécessitant Conséquences résultant d'une
une attention ) : i Action requise (et par qui)
particulire non-correction de la situation

Stww incendie se déclawe, | Former les employés

les dégdty powrraient étre | (gestionnaive; superviseiw
Employés formés | encore plus importanty ow ressources humaines)
o utitliser poarce que persovune ne sait
les extincteuwry comument utiliser
dang les extinctewrs. Celav
les 12 devniers powrrait entrainer
mois une fermetwre de

Ventreprise; des mises

apied, des blessues

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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ow méme des movts.

tnw cas daccident, Vérifier le conterun de
Trouwsse de les premiers soing la trousse, retablir le stocks
premiers soing powrraient étre retordés, sU nécessaive et indiquer
complete et ce quispeut entrainer des | cvtous les employés ot se
accessible blessures plus graves et une | trowve lavtrousse (agent

guérison pluy lente. de sécurite).

L'oarmoive powrvait tomber | S’assurer que Uawmoive soit

et causer des dommages vidée, fixée o muw et

) , auk outils ow ov toute réapprovisionnée (service

Aq, VW&&%M personne se trouwvant dany | d'entretien).

low zone; entrainant

wv awrét des activites et

de potentielles blessures.

Les produity powrraient étre | Vérifier et étiqueter tous
Produi utilisés paw evvewr ow les produits. SUtw nwes pas

melangés ov d’autres stw de ce qu ity contiennent,

produits; ce quispourrait d faut Cerv débarrasser
covvectement . . . )

uw dégagement de fumées | de sécurité (agent de

toxiques. sécunrite).
Fiches de données | Law composition des produity | Détruive les fiches de
de sécurité now ow les instructions relatives | donwnées de sécurite
expirées et o lewr manipulation expirées. Localiser lovfiche
disponibles pewwvent owoir changé. de données actuelle et

Les fiches de dovwnées Uafficher biew erv évidence

périmees peuwvent entrainer | cvVattention de tous

des résultaty nov deésirés les employés concernés

ow des accidents. (agenty de sécurite).

Tu trouveras I'histoire de Minha, qui cherche un emploi de graphiste. Juste en dessous de I'histoire
de Minha, tu trouveras une petite annonce pour un poste de graphiste. Minha ne sait pas si elle
doit envoyer sa candidature.

1. Lislhistoire de Minha et la petite annonce.
2. Dans l'histoire, souligne les critéres de Minha en matiére de recherche d’emploi.
3. Dans la petite annonce, entoure chacun des critéres de 'employeur.

(pensée critique niveau 2, lecture niveau 2)

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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L’histoire de Minha

Minha cherche un poste de graphiste, niveau débutant. Elle possede un dipléme obtenu en un
an dans une école d’'art avec une spécialisation en dessin et a fait une autre formation de
deux ans en conception multimédia dans un college technique.

Elle a travaillé a temps partiel dans des petites entreprises de conception et aregu des
commentaires positifs au sujet de ses compétences artistiques et techniques, ainsi que
sur son attention portée aux détails. Elle doit par contre travailler sur ses compétences en
matiere de service ala clientéle, car elle est trés timide et éprouve des difficultés a parler
aux gens qu'elle ne connait pas trés bien.

Minha cherche un emploi a temps plein suffisamment bien payé pour pouvoir avoir son propre
appartement. Elle ne veut pas avoir trop de contact avec des clients ni faire d’heures
supplémentaires. Elle a besoin de trouver un emploi rapidement.

GRAPHISTE-TECHNICIEN/TECHNICIENNE PREPRESSE
Extra Great Graphic Communications - Vanceuver, Colombie-Britannique
Courriel: straG_HE@xtraG.be.ca

Entreprise de graphisme et d'impression internationale gagnante de plusieurs prixet
p ne équipe

@rmement motheDs

en pleine expansion cherche personne expérimentée pou

de professionnels chewronnés. Les candidats doivent étre

attention particuliére aux détails.

Envoyez-nous votre CV avec wtlre expérience, votre historique et vos attentes
salariales, accompagné d'une lettre nous expliquant ce que vous pouvez apporter anotre

entreprise et pourguoi vous voulezoccuper ce poste.
Détails du poste
MinimuEdeuxans d'expérience en prépresse ou en impressipa>Connaiss an ce approfondie
O IMpP e as
| : Creative PDCapable dvérifier et de corriger les dossiers des clienta et
de @éer des dessins de grande qualit®pour de grands projets susceptibles de gagner

des prix. Compétences exceptionnelles en matiére d . apable

de comprendre et de des consignes complexes, de respecter des délais

serrés en réalisaniplusieurs tiches en méme temp3. Excellentes compétencas en

communication écrite et orale.

Emploi

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Réponds briévement aux questions d’orientation.
2 e (penséecritique niveau 2, rédaction niveau 2)

Questions d’orientation

Quelle est la situation?

Minha av besoin de trouwver unw trovails et elle v viw une awvunonce
qui semble correspondre av ce quelle cherche. Elle doit réflechir
pour sawvoir sile poste lui conwiendrait.

Que se passe-t-il?

Minho compare les criteres evuumerés dany UVonnonce avec

ses criterves env makiére demplot.

Pourquoi est-ce important?

Réfléchiv av lav question de sowvoiv si Uemploi correspond bievw

o ce quelle veut ovant de postuler aidera Minhaw ov étre certaine
d’étre satisfuite si elle obtient le poste.

Maintenant, remplis le tableau et réponds aux questions qui suivent.
3 o (pensée critique niveau 2, résolution de problémes niveau 2, prise de décision niveau 2)

Minah utilise sa st oul ow now elle doit postuler av un emploi qui

If’en‘f"é‘e critique correspond a ce quelle aimerait foaire, mais pas
pour juger... exactement o ce quelle avait e téte.
Elle évalue... st elle corvrespondrait auw profil recherché pour le poste.
Parmiles critéres ses propres besoing et deésiry evv matiere d’emploi
quelle utilise, compavativement aux besoing et désivy de Uentreprise
onretrouve... qui cherche unw employé.
Parmiles o Nepas owvoir le poste sielle pense quelle ne peut pas
conséquences de sadapter powr mieux répondre amn critéres de
ce que Minah Ventreprise; pow exemple; exv ce quis concerne
envisage, of sow rapport ol clienteéle

t o
retrouve . T’/’ er Uy ZO{/qM/, ZZ Vl/, . PM v . t

o  Trawvailler pouwr une entreprise quifunalement trouve

quwelle ne correspond pas o ce quwelle recherche

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Selon toi, quelles mesures Minah devrait-elle prendre?

Les r'éponses peuvent varier.
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Compare les informations qui se trouvent dans les deux articles. Utilise le tableau pour
, t'aider a garder une trace de ces informations. Dans chacun des cas, le probléme majeur a
b été défini pour toi. Tu devras trouver le petit probléme que l'inventeur tentait de résoudre.
(résolution de problémes niveau 3, lecture niveau 2)

Histoire 1 Histoire 2
Nom de Arnwv Makosinki Zack Rooney et Cooper
linventeur Gag/mw
19 17 (owprésume que
Age Cooper avle méme dge
que Zack)
Colombie-Britannique (Victoria, puis | Fall River, Nouvelle-
Lieu VUuniversite de la Colombie- tcosse
Britowrmnique)
Nom de Tasse e -Drink OffNet
linvention La/m,pe/ d,@podqe/ Hollow
Ameliorer et rédwive
Probleme le cout et Uacces av
majeur Réduive la consommation drénergie | Internet dans les pays
arésoudre e voie
de développement
\ Gawder le teléphone chargé Capable de se
Probleme Gawder lowlampe de poche ew état de | connecter av Internet
précis R .
arésoudre mawche sang Wi-Fi ow forfait
de dovwneées.
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30 personnes de moing de 30 angles | Compétition de

plus prometteuses de Forbes progroammation ov
Prix 30 personnes de moing de 30 ansles | VUniversite Saint

remportés | plug prometteuses duw Times env 201 3 Mowy’s dHalifax
Foire scientifique avvuelle de Google

enw 2013
Age au 7 15
moment de la
premiére
invention
Niveau ttudie la littératuwe anglaise cv tcole secondaire
d’études Uuniversite

Dans le tableau, un critére a été entré. Trouve au moins trois critéres supplémentaires que
2 tu utiliserais pour prendre ta décision et écris-les dans la colonne des criteres du tableau.
[ J

Mets un ¥ dans la colonne sous le nom de Iinvention qui répond le mieux a ce critére
en particulier.

Tu investiras dans 'invention qui aura recueilli le plus de v,
(prise de décision niveau 3)

Réponses possibles

Lampe Application

Critéres W Tasse e -Drink de poche Hollow OffNet

1. Profiterait cv uwnv maxinuany
de persovunes

2. Importance dw probléeme
dang le pays ow dans le monde

3. Caractere unique de Uidée

4. Meilewr pour Uerwironnement

TOTAL
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Pour chacune des innovations, donne la raison pour laquelle tu penses que le concept a

, échoué et suggére une modification qui rendrait le produit plus populaire. Le premier objet
@ est un exemple.

(prise de décision niveau 3, recherche d’informations niveau 2, technologie numérique
niveau 2)

Invention Pourquoi ¢a a échoué Modifications qui pourraient aider

Bic pour femme

Uentreprise wa pas compris ses
clienty et perussait que les femumes

Faire uw objet de

= acheteraient dey styloy sy meillewre qualite, moing

etaient roses. Maiy les femumes cher, que tout le monde
nont pas besoin de stylos roses; | peut utiliser.
cowr honmumes et femumes utilisent
des stylos de lao méme maniére.

Nouveau Coca- | Celaw sous-entendait que quelque | On waurait jaomadis div

Cola chose wallait pas avec le Coke faire cav. O amradt div
déjov existont, méme si lov célébre | respecter le vieil adage
boisson ne s'était jomais auntont | selow lequel

vendue. Des amourenr dww Coke
avaient pewr que lewwr produit

« b ne faut pas réparer
ce quis west pas cassé ».
S’s voulaient
augmenter les ventes, iy
auraient pw essayer de
cibler wnw groupe buvant
pew de Cola, comme les
persovunes agees pow
exemple; auw liew de
mettre en colerve la
clientéle existante.
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ParfumHarley | U'entreprise wa pas compris ses | Organiser des groupes des
Davidson clienty et o sous-estimé Vattrait | discussion avec des
de lao mowrque Horley. Il femumes conductrices de
persaient atort que les Harley ovant le
conductewrs de Harley lancement dw produnit
achéteraient tout ce quisportait | powr awvoir lewry
le nom de Hawley et son logo; conunentoires.
mais b wexiste oucun véritable
lienw entre Howrley Dawvidsow et duw
pauwrfuun.
Ketchup Heinz | Pawce que cov wav pas fait Ily auraient peut-étre puw
violetetvert | gqugmenter ley ventes de ketchup; | faive mieuwx sty avaient
cav v juste divise le marché introduit une seule
existont. Ce produit avété concuw | nowvelle coulewr et
powr plaire aux enfants, maiy yétaient concentrrés sunr

ce sont les pawenty qui font
Uépicerie et il sont trouvé cov
bigawre. Ca ne les encowrageait
pas v aumener lewrs enfonty cv
manger pluy de ketchup. Heing v
créé une solution cv uw probléme
quis weristait pas. Tt quand les
pavents Vont achete; les enfanty
senw sont rapidement
deésinteresses, laissont pusiewrs
bouteilles de ketchup de couleursy

le frigo-

cav (auw totald, s ont créé
le ketchup vert, violet,
orange, blew sarcelle;
blew et rose). Beaucoup
trop de choix.

LE DEFI DE L'INVENTION

As-tu déja imaginé un produit que tu aimerais inventer, quelque chose qui aiderait a résoudre
un probléme qui selon toi est important? Tu veux essayer?

Tu trouveras un ensemble d’étapes a suivre pour t’aider a créer ta propre invention et
ala décrire a de potentiels partenaires, investisseurs et utilisateurs.
(résolution de problémes niveau 2, prise de décision niveau 3, rédaction niveau 2, recherche

d’informations niveau 2)
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Les réponses vont varier.

Pense a un probléme lié au probléme majeur, mais suffisamment mineur pour que ton invention
puisse avoir un impact. Ecris le probléme.

Les réponses vont varier.
Essaie maintenant d’imaginer un produit qui pourrait t’aider a résoudre ce probléeme que tu as
défini.

Les réponses vont varier.

Donne un nom a ton invention et dessine un croquis pour montrer ce a quoi il ressemblerait.
Les réponses vont varier.
Fais une liste a la page suivante des personnes susceptibles d'utiliser ton invention.

Quelles autres questions pourrais-tu poser?

Les réponses vont varier.

Pense a au moins trois questions dont tu aurais encore besoin pour trouver des réponses,
afin de pouvoir créer ton invention. Fais la liste des questions et des idées par lesquelles
commencer tes recherches pour trouver des réponses.

Les réponses vont varier.

Réfléchis et écris de quelle maniére tu testerais ton produit, une fois fabriqué.

Les réponses vont varier.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Ecris une courte description de ton produit pour la partager avec les potentiels utilisateurs,
pour leur donner envie de 'essayer.

Les réponses vont varier.
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‘%{\\ A If' 6. PLUS GROSCE EXPLOCION PROVOQUEE
"';\. ;&..- PAR L'HOMME!

MAIC A QUOI PENCAIENT-ILS??
VERIFIE TEQ REPONSES CI-DECCOUC.

Gréce aux informations qui se trouvent dans l'article, trouve au moins une erreur parmi
, chacune des compétences essentielles suivantes. Décris brievement chacune des erreurs
@ dans le tableau.
(taches de planification et d’organisation niveau 3, résolution de problémes niveau 3, prise
de décision niveau 3, pensée critique niveau 4, lecture niveau 2)

Téaches
de planification
et d'organisation

Le chawrbow que nécessitait UImo-pour repowtir
etait en retawd.

La méthode choisie pour sovtir duw port
congestionne ne demontre pas de grandes
capacités ew résolutiow de problemes.

Résolution
de problémes

Les dewr nawives ont pris de mauwvaises décisions.
LU'Imo- v coupé ses motewry et le Mont-Blanc v
touwrné brusquement ov gaurche; ce qui v entraine
lav collision. U des deuwx bateaur ouwrait div foive
prewve de patience et attendre que le chenal soit
désencombré.

L'Imo-av décidé de dépasser des bateaux plus lents
dany le chenal, ce qui Vav aumené cv se rapprocher
duw Mont-Blanc: Sov vitesse élevée Ua empéché

de ralentir ow d'éviter la collision. Lav décision
dw Mont-Blanc de viver ov gauche et Uawrét

des motewrs dw Imo-ont entiraine law collision.

Prise de décision

Pensée critique

Les réponses peuvent varies.
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7.PLAN B

UTILICE LEC REPONCES Cl- DESCOUS POUR VERIFIER
TON TRAVAIL.

PLANAETPLANG

Dans la colonne Plan A, écris trois choses que tu aimerais faire cette semaine. Dans la
' colonne Mais si..., écris ce qui pourrait t'empécher de réaliser ton Plan A. Dans la colonne
* Plan B, écris une ou deux choses que tu pourrais faire pour étre siir que ¢a fonctionne. Le
premier t’est donné en exemple.

Les réponses vont varier. Tu trouveras quelques exemples ci-dessous. (pensée critique

niveau 3)
Plan A Mais si... Plan B
S’ asswrer dowoir wne
Les duv ort.
Terminer le rapport cv Tow ordinatewr gopw d/’mpp unte
APPOTL oy table tombe en ssayer dremprunter
rendre powr vendredis w ordinateur
pavwne ? .
portable pour terminer
dang les temps.
Arriver aw trovails cv S’ assurer dowvoir assey
Uhewre tous les jours tL_e/ bus %t o Ve,twd/ d'awrgent powr appeler
o deuxiéme jour _ .
w tad an besoinv

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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Pawler o Uentrainewr , ) . . SW@V @pwtﬂdper
des d Uentrainewr dit que st | ov i entrainement et
entrainements que tw tw manques les modifier les dates de
entrainements, twne | caomping powr ne
vas manquer parce que | ;
tw paws favire duw Jjoueras pas les matchs | manquer quu seul
camping entrainement
s ) Demander plusiewnrs
Prendre lav voiture TWW,W dqa/b%owv créneaux hovairves v
powr aller chercher @Cgtvm@fgfw'm tow amis pour venir
une chaise donnée poaw v cette ¢ récupérer la chaise
wv oy
DEC CITRONS A LA LIMONADE

Pour chacune des situations énumérées ci-dessous, réfléchis a deux choses que tu pourrais faire pour
que les choses s’améliorent. Ecris tes idées dans I'espace prévu a cet effet.
(pensée critique niveau 3, résolution de problémes niveau 3)

Les réponses vont varier. Tu trouveras quelques exemples ci-dessous.

l.

On te confie une tache dans le cadre d’une mission de bénévolat a laquelle tu participes, mais
¢a ne te plait pas.

tffectue cette tiiche correctement malgré tout pouwr montrer que tw as unv
bowesprit d'équipe.

Une fois la tiche terminée;, demande cv voir le coovdinatewr des
bénévoles powr discuter des différentes options de répartition des futuves
tiches.

Tu dois faire un travail de groupe avec des gens que tu n’aimes pas.

Essaie de voir avec d ' autires groupes si. tw ne pourraisy pas échanger avec

quelqu un.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




N
SkillsCompétences Capacité de raisonnement [
Canada

3.

@)

Passe le moing de temps possible avec le groupe enw faisant unw maxinmuum
de choses de tov coté.

Tu as fini ta partie d’un travail de groupe en retard et plus personne n’a envie de travailler
avec toi.

Dis aux autres membres duw groupe avec lequel tw veux trovailler que tw
saisy que tw was pas fait de tonw mieun lovs dw trovail déquipe précédent,
mais que tw tengages o contiribuer cette fois-ci.

Respecte toujours les délais o portir de maintenant.

Tu ne penses pas avoir assez d’'expérience pour réussir dans 'emploi a temps partiel que tu
viens de décrocher.

Pawle de tes préoccupations o tow supervisewr et explique-lui que tw
peruses owoir besoin d'unw pew d’aide powr y awriver.
Relig ton CV pour voir st tuw woauwrais pas un pew surestimeé tes

competences.

Tu es arrivé deux fois en retard et ton supérieur t’a dit que tu serais congédié si cela se
reproduisait.

Présente tes excuses et explique ce que tw vas faire pour remédier cvlav
situation.

Réfléchis o ce que tw dois changer dans taw routine pour awriver cv
UVhewre aw trovail.

Ce mardi, tu as appris que tu dois rendre des travaux pour trois cours différents lundi
prochain, mais tu as prévu d’aller camper en fin de semaine.

Fais-toi un emplot duw temps avec toutes les tiches que tw dois effectuer
pouwr awoir terminé avant de pawtiv, puis evalue si c’est réaliste.

Sois conscient qu il se peut que tw ne puisses pas aller camper .

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
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LE PLAN DE CONTINGENCE DU PHOTOGRAPHE

Pour faire leur travail, les photographes utilisent leur créativité et leurs compétences en technologie
numeérique. Les grands photographes utilisent également leurs compétences en planification de
taches et en pensée critique pour imaginer des plans B qui vont les aider a prendre 1a bonne photo ou a
garder une copie d’'une photo en cas de probleme.

Lis l'article ci-dessous, traduit et adapté de photographytalk.com, et réponds ensuite aux
questions.

( )

Pourquoi risquer de perdre tout son dur travail en omettant bétement de réfléchir
a un plan B ? Examinons quelques éléments a inclure dans un plan B.

Fais une sauvegarde de tes données. N'enregistre pas tes photos uniquement sur le disque
dur. Tu dois faire une sauvegarde, puis une sauvegarde de ta sauvegarde. Il faut suivre la
regle du 3-2-1 : avoir trois exemplaires de tout (une copie originale et deux sauvegardes),
enregistrer tes fichiers sur deux types d’appareils de stockage (un disque dur et un CD, par
exemple), et garder une copie de tes fichiers ailleurs que chez toi (sur Dropbox ou tout autre
systeme de stockage sur le nuage).

Trouve un remplacant. S'il t'arrivait quelque chose et que tu ne pouvais pas faire une séance
photo prévue, aie une liste de photographes de confiance a contacter pour te remplacer.
Discutes-en avec eux et demande-leur leurs coordonnées.

Note tous les détails dans ton plan B. Avoir des photographes a contacter en cas d’urgence
est un bon début. Tu dois également leur donner suffisamment de détails pour qu'ils puissent
te remplacer correctement : emplacement de ton équipement et de tes fichiers, coordonnées
des clients, calendrier des rendez-vous, liste d'assistants et de fournisseurs avec lesquels tu
as déja eu l'occasion de travailler, liste de tous tes identifiants et mots de passe, y compris
pour tes sites Web et ta boite courriel. Evidemment, ton remplacant doit étre quelqu’un a qui
tu fais pleinement confiance.

Enfin, dis a tes clients que tu as tout prévu en cas d'urgence et que les personnes
susceptibles de te remplacer sont tout aussi talentueuses que toi. Si possible, donne-leur
le nom de ces personnes, dis-leur depuis combien de temps elles sont photographes et les
raisons pour lesquelles tu leur fais confiance pour te remplacer au besoin.

Traduit et adapté de : https://www.photographytalk.com/photography-articles/6592-how-to-plan-for-an-emergency-
your-photography-contingency-plan

Que signifient les chiffres 3-2-1 dans un plan de sauvegarde ?

3 = copies de tout — Voriginal et dewx sauwvegardes

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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2 = tes fichiers sur deux types de supporty de stockage — wn disque
dur et w CD, par exemple

1= wne copie des fichiers ailleuwrsy quav la maisow — par exemple sur
Dropbox ow tout autre systeme de stockage sur le nuage

Quels sont les deux groupes de personnes a inclure dans un plan B 2

2‘ Tow remplacant et tow client

Avec quelle personne doit-on partager ses mots de passe ¢

3’ Tow remplacant

Utilise les informations contenues dans ce scénario pour imaginer un plan B. Tu trouveras un
modeéle a la page suivante.

Tu as été embauché pour faire les photos officielles de la sortie du CD du
groupe Bucks Beyond. 1l faut prendre des photos du groupe pour la
pochette, les communiqués de presse et le dossier de presse électronique
(DPE). Il faut aussi faire des photos le jour de la sortie de I'album. Un
autre photographe s’occupe de la partie vidéo. L'événement se déroulera
au 830, avenue Green 0., le 25 avril 2020. Les séances photo pour la
pochette, les médias et le DPE devront étre organisées trois mois avant et
se dérouler en deux séances distinctes : une pour la pochette et une pour
les médias et le DPE. Il se peut que le groupe ait des engagements qui
interférent avec les dates prévues pour les prises de vues.

Toi et une autre photographe, Georgia Montagne, avez un accord pour
que chacun puisse remplacer l'autre en cas d'empéchement, sauf si
personne ne peut faire le travail. Si tel est le cas, il faudra contacter Annie
Leibowitz ou Ansel Adams. Ces deux personnes disposent d'une équipe
compléte pouvant effectuer des remplacements au besoin.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!




Plan de contingence

Type de projet

Sortie d’un CD

Nom du client

Bucks Beyond

Date de sortie

25 avril 2020

Adresse de I'’événement

830, avenue Green O.

OBIJET

PLAN A

PLAN B

Date séance photo 1

Dimanche 19 janvier — peu de chances de
pouvoir réserver

Mardi 21 — également peu de chances de pouvoir réserver

Contenu séance photo 1

Pochette

Pochette

Date séance photo 2

Jeudi 23 janvier — devrait étre possible de
réserver

Lundi 20 janvier — moins de temps entre les séances photo, mais
moins de chance de pouvoir réserver

Contenu séance photo 2

Presse et DPE

Presse et DPE

Photographe remplacant

Georgia Montagne

Annie Leibowitz
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COYEZ PRETC!

Dans certains cas, la planification peut sauver des vies. Le site Web https://www.preparez-
vous.gc.cal donne divers scénarios qu’on peut utiliser pour s’entrainer a réagir en cas d’'urgence.
Essaie celui qui est décrit ci-dessous.

Les réponses peuvent varier, mais devraient ressembler aux exemples donnés ci-dessous. (pensée

critique niveau 3)

Tureviens de I'école et tu vois que ta porte d'entrée a été forcée. Tu penses qu’'un inconnu pourrait

se trouver dans la maison.

l.

Qui devrais-tu contacter ? Un parent, unvoisinoule 911 2

Le 911

Explique ton choix.
Le 911 conutitue law meilewre option dans une situation
potentiellement dangereuse.

Que devrais-tu direau 911 2

Mo nomw et movw adresse; ow je me trowve e ce moment, que
quand, je suis awrrivé av lae maison, j'ai v que law porte dentrée
awvait éte forcée, et que jai pewr quwily ait quelqu unw dang lov
MaLsovv.

Explique ta réponse.

Le 911 vav awoin besoin de sawoiv qui appelle, ot se situe les
probléme; st lavpersorune est env danger et quel est le probléeme
exact.

Ou devrais-tu aller pour attendre de l'aide ? Chez toi ou ailleurs 2

Cheg wvvoisin g ily enw v wn quiv est cheg i Sinon, dang lav rue, v
Explique ton choix.

Je dois rester loin de law maisov jusqucv ce que je sois certain ques
cest sécuritaive, maisy pas trop loin afinv de voir avriver les
policiers, qui vont vouloir me parler.

From the classroom to the workplace Essential Skills matter!
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8. ORGANISE-TOI

UTILICE LEC REPONCES Cl- DESCOUS POUR VERIFIER
TON TRAVAIL.

CONTROLER LE CHAOS

Pour chacun des éléments ci-dessous sur lesquels tu as le controle, écris au moins une chose que tu

peux faire pour mieux t'organiser. Le premier t'est donné en exemple. (tiches de planification et
d’organisation niveau 2)

Les répanses vont varier. Tu trouveras quelques exemples ci-dessous.

Eléments sur lesquels Méthode d’'organisation
tu as le controle

Antivirug avjour installé
Fichiers souwvegardés régulierement

Ordinateur portable

Téléphone Le verrowiller o Uaide douwn mot de passe

Supprimer les applications quic utilisent beaucoup
lo batterie

Calendrier Faire des mises cvjowr quotidiennes
Utiliser law fonctiov rappel

Espace de travail Le gavder propre et désinfecte
Jeter les papiers inutiles une fois par semaine

Voiture Avoir towjoury le réservoir d'essence aw moing cv

moitie plein

Faire Ventretien réguliérement

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Travail a la maison

Faire wnwemploi duw tempy
Commencer dvfaire les devoirsy ovant d'y étre obligé

Santé

Dormir suffisoumument

Boire 2 litres d'ean paw jour

Ajoute ta propre idée

EQUILIBRE ENTRE VIE PROFECIONNELLE ET VIE PRIVEE

Histoire vraie sur I'équilibre entre vie professionnelle et vie privée. (pensée critique niveau 2, lecture

niveau 2)

Les réponses vont varier. Tu trouveras quelques exemples ci-dessous.

' En 1992, qu'est-ce que Daymond pensait de I'équilibre entre vie professionnelle et vie
®

privée ?

Ilpersait qu il était plus important de trovailler.

2. Quelles sont les 3 activités que Daymond John pratique pour maintenir cet équilibre 7

Lavpéche; letir o Vawc et la planche v neige.

3 Qu’est-ce que ces activités ont en commun ? Quelle conclusion peux-tu en tirer sur le type
®  dactivités qui permettent a Daymond John de recharger ses batteries ¢

Toutes les activites dont il parle sont des activites de plein air. I se sent
mieur quand i passe diw tempy dehorvs.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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4 Regarde les listes que tu as créées a l'étape 2 de l'activité précédente. Classe ces activités
®  endeuxcatégories : travail et vie personnelle. La catégorie « travail » peut inclure des choses
relatives a I'école ou a un emploi a temps partiel et la catégorie « vie personnelle », des
activités liées au sport, a la musique ou simplement 2 la détente. Que pourrais-tu faire pour
que ta vie soit mieux équilibrée 7 Ecris tes idées ici.

Les réponses vont varier. Est-ce que tes répovises sont les mémes que celles
de tes amis ?

5 Ecris ta définition de I'équilibre entre vie professionnelle et vie privée. Quelles sont les
© activités qui te permettent de recharger tes batteries 2

Les réponses vont varier. Est-ce que tes répovnses sont les mémes que celles
de tes amis ?

UNE MECANIQUE BIEN HUILEE

Réponses sur ce qui s’est passé sur le projet.

Martine Construction avait décroché un contrat de rénovation d’'un centre d‘achat en banlieue. Les
délais étaient trés serrés et le chef des travaux avait prévu que jusqu’a quatre entrepreneurs
travaillent en méme temps dans différentes parties du centre commercial sans interférer les uns
avec les autres.

Puis, un jour, tout a dérapé. Tout d’abord, une nouvelle équipe d'électriciens a été appelée a la
derniere minute. L'équipe qu'ils remplacaient leur avait expliqué le travail et, comme ca avait I'air
simple, la nouvelle équipe a commencé a travailler sans vérifier quoi que ce soit. Ils étaient
habitués a étre seuls sur un chantier et s'attendaient a étre les seuls a travailler, mais ils se sont
en fait retrouvés au méme endroit que les installateurs de gicleurs, et tous ont d{ s'arréter de
travailler quand ils s’en sont rendu compte. A ce moment-I3, les poseurs de plafond, qui devaient
intervenir aprées les installateurs de gicleurs, ont évalué la situation et se sont dit qu'ils feraient
mieux d’aller sur un autre chantier pendant un moment et sont partis. L'inspecteur s’est ensuite
présenté sur les lieux, a validé l'installation des gicleurs, mais les poseurs de plafond étaient
maintenant a I'autre bout de la ville.

Ensuite, le nouveau revétement de sol qui avait été commandé est arrivé plus tot que prévu et
sans aucune documentation a l'intention du chef de chantier, un ordre de modification du client
est soudainement apparu sans préavis de 24 heures, et un greffier municipal s'est présenté avec
une question sur une demande de permis liée a certains travaux électriques déposés sans
signature.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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Enfin, a I'autre bout du centre d’achat, les poseurs de cloisons séches, qui étaient arrivés a
7 heures du matin, ont découvert qu'il y avait un tuyau qui fuyait derriére la charpente et que cet
incident n‘avait pas été signalé et devait étre réparé avant la pose des cloisons. Quelle journée!

( lecture niveau 2, tiches de planification et d ‘organisation niveau 2, pensée critique niveau 5)

'. Quels sont les quatre corps de métiers a travailler dans le centre d'achat ?

tlectriciens, installatewrs de giclewrs, supervisewr, montewrs de
plafonds; posewrs de cloisons seches, inspecteur.

2 De quoi avait besoin le greffier municipal 2
®

Des informations sur une demande de permis quis woavait pas éte signée.
3. Pourquoi un inspecteur s’est-il présenté sur le chantier 2

Powr approwver Uinstallatiow des giclewrs.

4 Pour chacun des problémes ci-dessous, trouve au moins une action qui aurait pu étre
® entreprise pour éviter le probléme, et qui était responsable de cette action. La premiére
t'est donnée en exemple.

PROBLEME ACTION RESPONSABILITE
1. Léquipe arait div | L'équipe drélectriciens
vérifier aupres dw | remplacante/le chef de
L'equipe d'électriciens 2 i%‘,pfl EV’MW s equipe drelectricieny
travaille en méme temps ' A d ler cu son
que les installateurs de g de verif Uélectrici .
gicleurs We:% ; vwﬁ de V,"Cl;jmqu
chantier avant de | remplacants
conunescer.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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Pas de signature sur le
formulaire

1. Le chefde chantier
oauwwradit div vérifier
lov demande de
permis ovant quelle

. Lavpersornwne quioav
rempli le formudaive
owwradit div vérifier
qwelle avait éte
biew remplie.

Le chef de chantier

Probablement le chef
de UVéquipe des
electricieny

Livraison du revétement de
sol

1. Le commis aux
achaty et o lav
réception des
mowchoandises doans
Ventreprise de
revétement de sol
aurait div fourniv
des documenty av
Ventreprise de
livraison.

2. LUequipe de
livravisonw auradlt dav
demonder les
documenty quand
elle v récupéré lov
mawchandise.

Le commisy o achaty
et cv lav réception des
mawchandises

Lequipe de liviraison/le
chef de Uéquipe de
livraison

Le client a changé la
commande

Le client auwrait div
suivre les consignes et
respecter le délai de
24 hewres pour une
demande de

changement.

Le client

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,

c’est important!
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Lesp ) ya}&p ! Les posewrs de

auraient dov discuter

de Lo situati le plafonds/le chef de
Les poseurs de plafond ne Lovw avec Véquipe de p . de
sont plus sur le chantier chef de chantier avant plafond oses

de quitter les lieux.

St la fuite etait deéjov

présente lovsque les Les szﬂnzgwryde/ N
Un tuyau fuit montewrs de d’W’P es/le chef

choawpentes ont UVéquipe de montewrs

trovaillé o cet endoit, | A& chawpentes

s awwraient dov lav

signaler.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c’est important!
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CAPACITE DE RAISONNEMENT

Utilise la table des matiéres pour naviguer dans ce cahier d’activités. Suis ta progression en
cochant chaque sujet terminé.
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QUESTIONS POUR TESTER TES COMPETENCES! 1865
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1. CAPACITE DE RAISONNEMENT

QUESTIONS POUR TESTER
TEQ COMPETENCES

Réponds aux 11 questions ci-dessous, puis regarde les réponses
pour savoir si tu as bien répondu.

Toi et huit autres personnes vont a une partie de quilles pour célébrer une féte.
' Certaines personnes ont des exigences spéciales pour le repas. Zack veut le repas
g standard plus deux morceaux de pizza. Christine désire trois hot dogs et pas de
pizza.

Combien de repas standards commandes-tu?

FETE ET PARTIE DE QUILLES
Nous avons des forfaits pour s’amuser et se régaler!
Votre forfait féte comprend :
e 90 minutes de quilles Cosmic (selon la
disponibilité)

e 2 morceaux d’une grande pizza au fromage
e 1 grand hot dog

o 1 boisson gazeuse de taille moyenne

Tout ce qui vous reste a faire est d’apporter le
géteau et des bougies!

Notre forfait féte n’est que 17,50 $ par personne. (Taxes comprises;
service non compris; minimum de 6 enfants ou adolescents.)

a) Commander & forfaits féte et une pizza et des hot dogs en plus.
b) Commander O forfaits féte et deux hot dogs en plus.

c) Commander 9 forfaits féte et trois hot dogs en plus.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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2.

Dans quelle direction le bras de I'outil sera-t-il tourné?

Fais tourner le bras de l'outil de 270°
dans le sens contraire des aiguilles

d’une montre jusqu’a ce qu'’il soit aligné
avec la ligne du centre du cylindre arriére.

Tu es le chef d’équipe pour le concours de robotique d’aujourd’hui. Alex est malade et
3 ne peut pas participer au concours.
°
Qui choisirais-tu comme conducteur?

Membre de Roles dans I'équipe
. I'équipe
a) Mike
b) Elena
c) Vous

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!




N
SkillsCompétences Capacité de raisonnement "@
Canada

Quelles sont les mesures les plus importantes pour un designer lorsqu’il crée

des jeans?
°

a) Tour de taille/Tour de hanches
b) Tour de poitrine/Tour de hanches

c) Taille/Hauteur

Ton programme d’exercice hebdomadaire actuel est présenté ci-dessous. Tu as
5 besoin de 240 points pour atteindre ton prochain niveau.
°

Que pourrais-tu faire pour atteindre ce prochain niveau?

31 Application Coach '
semaine

Course 30 min x 3 jours
Traction a la barre fixe 30
10 rep. x 3 séries
Extension des bras
15 rep. x 4 séries

a) Course 20 min, 1 série de traction, 1 série d'extension.
b) Course 30 min, 2 séries supplémentaires d'extension.

c) Course 40 min, 1 série de 10 tractions.

6 Les techniciens de fournisseurs de services Internet se rendent au domicile de

) leurs clients pour résoudre des problémes techniques. lls notent les problemes et
les solutions dans leurs rapports en utilisant des codes. Le probleme d’un client a
été rapidement résolu en faisant quelques ajustements.

Quel code le technicien utilisera-t-il dans son rapport? Les options sont a la
prochaine page.

a) 121 connexion défectueuse/ou équipement d’abonné

b) 122 mise au point seulement

c) 123 essaiok

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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Un journaliste de télévision locale a une entrevue avec des étudiants qui
7 construisent le décor pour une piéce de théatre al'école.
°

Quel est I'ordre suggéré des entrevues?

Role Temps disponible
Décorateur 13h30a14h45
Charpentier 1 13hal5h
Charpentier 2 A partir de 14 h 15
Peintre 13h30al4dh

a) Charpentier 1, peintre, décorateur, charpentier 2.
b) Peintre, charpentier 2, décorateur, charpentier 1.

c) Décorateur, peintre, charpentier 1, charpentier 2.

8 A quelle étape du processus de production les acheteurs potentiels sont-ils mis
° au courant du produit?

Cycle de production

Innover |

Conceptualise}

® 9

Distribuer |

- \ / =
Commercialiser

®

&

Fabriquer

~  \
‘ Tester l

a) Tester
b) Commercialiser

c¢) Distribuer

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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Tu écris un blogue sur la censure et comment le droit d’exprimer des opinions sur
9 ses croyances peut avoir une incidence sur la maniere dont les gens jugent les
b autres en fonction de la race, de la religion ou des valeurs. De quoi dois-tu étre
conscient lorsque tu écris ce blogue?

rhétorique intimidation
harcélement o
média
. crimes de
dictature . hai
racisme oppression aine

a) Ecrirea propos de gens que votre auditoire connait.
b) Letondelavoix, le choix des mots.

c) Levocabulaire formel et non formel.

Selon cette annonce, qu’est-ce que l'institut d'esthétique fait mieux que les autres
' 0. écoles de formation en esthétique?

Les avantages compétitifs de I'Institut d’esthétique
Aprés avoir terminé leur formation, les étudiants
qui feront leur entrée dans I'industrie se sentiront
motivés, enthousiastes et confiants, grace aleur
savoir et leurs compétences. Comparativement

aux diplémés des autres programmes, ils auront

un avantage concurrentiel qui facilitera leur
transition vers un spa ou un salon.

a) llest unegarantie de succes.
b) Il offre une meilleure formation que les autres programmes.

c) Sesdiplomés obtiendront un emploi.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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n.

Une consultation avec le client est une mission chargée de recueillir des faits.
Elle constitue la premiére partie du service qu'un styliste offre a son client.
Assurer la compréhension mutuelle est trés important. Une cliente a dela
difficulté a expliquer le type de couleur ou de style qu’elle souhaiterait avoir.

Pour le styliste, quelle est la meilleure fagon de s'assurer qu’il comprend ce quelle
veut?

a) lldoit lui décrire ce qu'il pense qu’elle désire.

b) lldoit décrire a un autre styliste ce qu’il pense que la cliente veut.

c¢) lldoit montrer a sa cliente des photos qui correspondent a sa description.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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1. CAPACITE DE RAISONNEMENT
QUESTIONS POUR TECTER
9‘ TEQ COMPETENCES - REPONSES
/y

As-tu bien répondu aux 11 questions?

Toi et huit autres personnes vont a une partie de quilles pour célébrer une féte.
' Certaines personnes ont des exigences spéciales pour le repas. Zack veut le repas
@ standard plus deux morceaux de pizza. Christine désire trois hot dogs et pas de
pizza.

Combien de repas standards commandes-tu?

b) Commander 9 forfaity féte et deur hot dogs env plus.

2 Dans quelle direction le bras de l'outil sera-t-il tourné?
[ J

O)O

Tu es le chef d’équipe pour le concours de robotique d'aujourd’hui. Alex est malade et
3 he peut pas participer au concours.
®

Qui choisirais-tu comme conducteur?

b) Elenav

Quelles sont les mesures les plus importantes pour un designer lorsqu'il crée

4 des jeans?
[

a) Towr de taille/Towr de hanches

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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s.

10.

Ton programme d’exercice hebdomadaire actuel est présenté. Tu as besoin de
240 points pour atteindre votre prochain niveau.

Que pourrais-tu faire pour atteindre ce prochain niveau?

b) Course 30 miny 2 séries supplémentairves d extension

Quel code le technicien utilisera-t-il dans son rapport?

b) 122 mise aw point seulement

Un journaliste de télévision locale a une entrevue avec des étudiants qui
construisent le décor pour une piece de théatre a'école.

Quel est I'ordre suggéré des entrevues?
a) Chawpentier 1, peintre; décovatewr, charbentier 2

A quelle étape du processus de production les acheteurs potentiels sont-ils mis
au courant du produit?

b) commercialiser

Tu écris un blogue sur la censure et comment le droit d’exprimer des opinions sur
ses croyances peut avoir une incidence sur la maniere dont les gens jugent les
autres en fonction de la race, de la religion ou des valeurs.

De quoi dois-tu étre conscient lorsque tu écris ce blogue?

b) Le ton de lav voix, le choix des moty

Selon cette annonce, qu’est-ce que I'lnstitut d’esthétique fait mieux que les autres
écoles de formation en esthétique?

b) Il offre une meilewwe formationw que les auties
programmes

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!




N
SkillsCompétences Capacité de raisonnement
Canada

Une cliente a de la difficulté a expliquer le type de couleur ou de style qu'elle
,,. souhaiterait avoir.

Pour le styliste, quelle est la meilleure fagon de s’assurer qu’il comprend ce qu'elle
veut?

c) Il doit montrer cv sav cliente des photos qui
corvespondent c s description

Comment t'en es-tu sorti? Inscris le nombre de bonnes réponses obtenues pour chacun des
hiveaux.

Capacité de raisonnement
Niveau1 /4 |Niveau2 /6 | Niveaud /1

80 - 100 % correct - tes compétences se situent dans la moitié supérieure du niveau 2,
mais pourraient rapidement passer au niveau 3 si tu t'exerces.

60 - 80 % correct - tes compétences se situent dans la moitié inférieure du niveau 2.
Elles ont besoin d’étre améliorées, mais les bases sont |a pour la plupart et tu devrais pouvoir
t'améliorer assez rapidement.

<60 % - tes compétences ont certainement besoin d'étre améliorées.

De la salle de classe au milieu de travail, les compétences essentielles,
c'est important!
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